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1. ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ

1.1 Область применения ФОС дисциплины
Фонд оценочных средств текущего контроля и промежуточной аттестации предназначен для объективной оценки уровня сформированности компетенций в ходе проведения текущего контроля и промежуточной аттестации по дисциплине Правовое обеспечение профессиональной деятельности.

1.2 Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы
Дисциплина Правовое обеспечение профессиональной деятельности  относится к общепрофессиональным дисциплинам социально-гуманитарного учебного цикла раздела профессиональной подготовки.

1.3 Результаты освоения дисциплины, подлежащие проверке

	Код компетенции
	Формулировка компетенции
	Знания, умения 
	Формы и методы контроля и оценки

	ОК 01
	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различным контекстам.

	Умения:
	Практические задания

	
	
	распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном контексте, анализировать и выделять её составные части (У-1)
	

	
	
	определять этапы решения задачи, составлять план действия, реализовывать составленный план,  определять необходимые ресурсы (У-2)
	

	
	
	выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или проблемы (У-3)
	

	
	
	владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах (У-4)
	

	
	
	оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью наставника) (У-5)
	

	
	
	Знания:
	Собеседование

	
	
	актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать и жить (З-1)
	

	
	
	структура плана для решения задач, алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях (З-2)
	

	
	
	основные источники информации и ресурсы для решения задач и/или проблем в профессиональном и/или социальном контексте (З-3)
	

	
	
	методы работы в профессиональной и смежных сферах (З-4)
	

	
	
	порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности (З-5)
	

	ОК 02
	Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности
	Умения: 
	Практические задания 

	
	
	определять задачи для поиска информации  планировать процесс поиска, выбирать необходимые источники информации (У-6)
	

	
	
	выделять наиболее значимое в перечне информации, структурировать получаемую информацию, оформлять результаты поиска (У-7)
	

	
	
	оценивать практическую значимость результатов поиска (У-8)
	

	
	
	применять средства информационных технологий для решения профессиональных задач (У-9)
	

	
	
	использовать современное программное обеспечение в профессиональной деятельности (У-10)
	

	
	
	использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач (У-11)
	

	
	
	Знания:
	Собеседование

	
	
	номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной деятельности (З-6)
	

	
	
	приемы структурирования информации (З-7)
	

	
	
	формат оформления результатов поиска информации, современные средства и устройства информатизации (З-8)
	

	
	
	современные средства и устройства информатизации, порядок их применения (З-9)
	

	
	
	программное обеспечение в профессиональной деятельности, в том числе цифровые средства (З-10)
	

	ОК 04
	Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 
	Умения:
	Практические задания

	
	
	организовывать работу коллектива и команды (У-12)
	

	
	
	взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной деятельности (У-13)
	

	
	
	Знания:
	Собеседование

	
	
	психологические основы деятельности коллектива (З-11)
	

	
	
	психологические особенности личности (З-12)
	

	ОК 05
	Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста
	Умения:
	Практические задания

	
	
	грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной тематике на государственном языке (У-14)
	

	
	
	проявлять толерантность в рабочем коллективе (У-15)
	

	
	
	Знания:
	Собеседование

	
	
	правила оформления документов (З-13)
	

	
	
	правила построения устных сообщений (З-14)
	

	
	
	особенности социального и культурного контекста  (З-15)
	

	ОК 09
	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках
	Умения:
	Практические задания


	
	
	понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы (профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы (У-16)
	

	
	
	участвовать в диалогах на знакомые общие 
и профессиональные темы (У-17)
	

	
	
	строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности (У-18)
	

	
	
	кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые) (У-19)
	

	
	
	писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные темы (У-20)
	

	
	
	Знания:
	Собеседование

	
	
	правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы (З-16)
	

	
	
	Основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика) (З-17)
	

	
	
	лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов профессиональной деятельности (З-18)
	

	
	
	особенности произношения (З-19)
	

	
	
	правила чтения текстов профессиональной направленности (З-20)
	





1.4 Перечень общих и профессиональных компетенций

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции:
Общекультурные (ОК):
ОК 01: Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различным контекстам.
ОК 02: Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности
ОК 04: Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде
ОК 05: Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста.
ОК 09: Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках
2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

2.1 Структура и распределение результатов освоения дисциплины и методов контроля
	Контролируемые (разделы) темы дисциплины
(в соответствии с программой)
	Код оцениваемой
компетенции
	Освоенные
умения
	Усвоенные
знания
	Форма контроля
(текущий контроль /
промежуточная
аттестация)
	Наименование
элемента
оценочного средства (методы
контроля)

	Раздел 1. Понятие правового регулирования в сфере профессиональной деятельности.
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 04 ОК 05, ОК 06, ОК 07, ОК 09, ПК 1.3
	У-1 - У-20  
	З-1 -  З-20
	Текущий контроль
	собеседование; практические задания; 

	Раздел 2. Правовое регулирование туристической деятельности и гостиничной сферы в РФ
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 04 ОК 05, ОК 06, ОК 07, ОК 09, ПК 1.3
	У-1 - У-20  
	З-1 -  З-20
	Текущий контроль
	собеседование; практические задания;

	Раздел 3. Правовое регулирование предпринимательской деятельности.
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 04 ОК 05, ОК 06, ОК 07, ОК 09, ПК 1.3
	У-1 - У-20  
	З-1 -  З-20
	Текущий контроль
	собеседование; практические задания; 

	Раздел 4. Обязательственное право
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 04 ОК 05, ОК 06, ОК 07, ОК 09, ПК 1.3
	У-1 - У-20  
	З-1 -  З-20
	Текущий контроль
	собеседование; практические задания;

	Раздел 5. Правовое регулирование сферы туризма и гостеприимства.
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 04 ОК 05, ОК 06, ОК 07, ОК 09, ПК 1.3
	У-1 - У-20  
	З-1 -  З-20
	Текущий контроль
	собеседование; практические задания; 

	Раздел 6. Трудовое право
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 04 ОК 05, ОК 06, ОК 07, ОК 09, ПК 1.3
	У-1 - У-20  
	З-1 -  З-20
	Текущий контроль
	собеседование; практические задания;

	Раздел 7. Юридическая ответственность за нарушения в туристской индустрии. 
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 04 ОК 05, ОК 06, ОК 07, ОК 09, ПК 1.3
	У-1 - У-20  
	З-1 -  З-20
	Текущий контроль
	собеседование; практические задания; 

	Раздел 8. Основные  аспекты международного туристского права. Международная гостиничная конвенция.
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 04 ОК 05, ОК 06, ОК 07, ОК 09, ПК 1.3
	У-1 - У-20  
	З-1 -  З-20
	Текущий контроль
	собеседование; практические задания;

	Раздел 9.  Документационное обеспечение профессиональной деятельности
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 04 ОК 05, ОК 06, ОК 07, ОК 09, ПК 1.3
	У-1 - У-20  
	З-1 -  З-20
	Текущий контроль
	собеседование; практические задания; 

	Дифференцированный зачет
	ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 04 ОК 05, ОК 06, ОК 07, ОК 09, ПК 1.3
	У-1 - У-20  
	З-1 -  З-20
	Промежуточная аттестация
	Вопросы к дифференцированному зачету





3. ТИПОВЫЕ ЗАДАНИЯ ДЛЯ ОЦЕНКИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ В ФОРМЕ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ
3.1 Вопросы для устного опроса по дисциплине

1. Перечислите субъекты гражданских правоотношений.
2. Что такое правоспособность физического лица, чем она отличается от субъективного права?
3. Что такое гражданская дееспособность и какие ее виды существуют?
4. В чем разница между малолетними и несовершеннолетними от 14 до 18 лет?
5. В каком случае совершеннолетнего гражданина можно лишить дееспособности, а в каком случае можно ее ограничить?
6. Допускается ли ограничение правоспособности физических лиц?
7. Перечислите основания приобретения дееспособности в полном объеме до достижения возраста совершеннолетия?
8. Дайте определение понятия «юридическое лицо». Какие виды юридических лиц закрепил ГК РФ?
9. Назовите общие правила создания юридического лица.
10. Что в гражданском праве понимается под договором?
11. Какие существуют виды договоров (классификация)?
12. Какие договоры называются публичными?
13. Что является содержанием гражданско-правового договора?
14. Какие условия договора являются существенными?
15. Что такое оферта и акцепт?
16. Можно ли отозвать оферту и акцепт?
17.  Укажите момент заключения договора при использовании оферты и акцепта.
18.  Укажите последствия изменения и расторжения договора.
19. Понятие договора в туристической деятельности.
20. Виды договоров в туристической деятельности.
21.  Основа правового регулирования договоров туристического продукта.
22. Существенные условия договора туристической сферы.
23. Особенности заключения договора о реализации туристического продукта.
24. Сущность договора комитмента.
25. Особенности договора элотмента.
26. Порядок и условия заключения договора гостиничных услуг.
27. Правила предоставления гостиничных услуг в РФ.
28. «Закон о защите прав потребителей»
29. Право потребителя на получение полной и достоверной информации.
30. Претензии к качеству оказанных услуг.
31.  Понятие и предмет трудового права
32. Содержание трудового договора
33. Виды трудового договора.
34. Обязательные и дополнительные условия трудового договора.
35. Изменение и прекращение трудового договора.
36. Понятие рабочего времени.
37. Понятие и виды времени отдыха.
38. Понятие дисциплинарной ответственности, дисциплинарного проступка, материальной ответственности.
39. Порядок применения дисциплинарных взысканий
40. Снятие дисциплинарного взыскания.
41. Что в гражданском праве понимается под договором?
42. Что является содержанием гражданско-правового договора?
43. Сравните гражданско-правовой и трудовой договоры.
44. Дайте понятие юридической ответственности.
45. Виды юридической ответственности в туристической сфере.
46. Гражданско-правовая ответственность.
47. Административная ответственность в гостиничном бизнесе.
48. Уголовная ответственность.
49. Документ и его функция.
50. Нормативно-методическая база документационного обеспечения управления.
51. Требования к составлению и оформлению деловых документов.
52. Классификация и структура организационно-распорядительных документов.
53. Организационные документы.
54. Распорядительные документы.
55. Виды информационно-справочных документов.
56. Понятие и принципы организации документооборота.
57. Порядок ведения документации в сфере туризма и гостиничного бизнеса.
58. Документы по трудовым отношениям.
59. Деловая речь и ее грамматические особенности.

Критерии оценки:
Оценка «отлично» выставляется студенту, если дан правильный и полный ответ на вопросы.
Оценка «хорошо» выставляется студенту, если дан правильный, но не остаточно полный и логичный ответ на вопросы.
Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если дан частично правильный ответ на вопросы.
Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если не дан правильный ответ на вопросы.
3.2 Комплект заданий
Решение практических заданий
		
Практическое задание №1.
Составить таблицу «Параметры гражданской дееспособности».
	Возраст
	Объем гражданской дееспособности

	6-14 лет
	

	14-18 лет
	

	С 18 лет
	



Практическое задание №2.
Используя 10 Главу ГК РФ, ознакомьтесь с основными понятиями «представительство» и «доверенность», с их правовыми особенностями.
Практическое задание №3.  
Решите задачу: Находящийся в срочной командировке Иванчиков выслал по факсу доверенность на имя своей семнадцатилетней дочери на получение крупного денежного перевода. Но в отделении связи отказались выдать перевод, несмотря на наличие доверенности. 
Корректен ли отказ специалиста отделения связи? Проясните ситуацию.

Практическое задание №4.  
Ознакомьтесь с формой доверенности на получение товаров.
Доверенность на получение товара внутри организации обычно выписывается на сотрудников, уполномоченных получать товарно-материальные ценности от лица компании.  Заполните образец.

Практическое задание №5.  
Составить таблицу «Сравнительная характеристика видов юридических лиц». 

Практическое задание №6.  
Ознакомьтесь с Постановлением Правительства РФ от 18.11.2020 № 1852 «Об утверждении Правил оказания услуг по реализации туристского продукта». Выпишите ситуации (обстоятельства) при которых каждая из сторон договора о реализации туристского продукта вправе потребовать его изменения или расторжения.

Практическое задание №7.  
Ознакомьтесь с Приказом Ростуризма от 18.11.2025 № 766 «Об утверждении типовых форм договора о реализации туристского продукта, заключаемого между туроператором и туристом и (или) иным заказчиком, и договора о реализации туристского продукта, заключаемого между турагентом и туристом и (или) иным заказчиком»
 Выполните задание по заполнению формы договора в парах.
 Практическое задание №8.  
Решите задачу: Друзья ставропольца Ивана Иванова, живущие в г. Хабаровск, обратились к нему с просьбой показать город их дальнему родственнику, не знакомому Ивану. Иванов с готовностью согласился и подготовил для родственника своих друзей занимательную экскурсию по знаковым местам столицы. Гость остался очень доволен и по окончании прогулки вручил Иванову 5000 рублей в качестве вознаграждения за экскурсию. Иван, обрадованный подобной возможностью заработка, и обладающий большим количеством иногородних друзей, стал периодически организовывать такие экскурсии для их родственников и знакомых. Присутствуют ли в его деятельности признаки предпринимательской деятельности? Можно ли считать его индивидуальным предпринимателем, оказывающим экскурсионные услуги?
Практическое задание №9.  
Ознакомьтесь с  Постановлением Правительства РФ от 27.11.2025 № 1912 «Об утверждении Правил предоставления гостиничных услуг в Российской Федерации».  Выпишите основные термины. Составьте схему «Порядок предоставления гостиничных услуг».

Практическое задание №10. 
Решите задачу: Гостиница «Звезда Кавказа» получила от компании «КАА», заявку на бронирование мест для участников семинара:
- 20 одноместных номеров первой категории для проживания участников семинара сроком на 2 суток;
- аренда конференц-зала на 12 часов.
Компании «КАА» просит подтвердить заявку и выставить счет на стопроцентную предоплату услуг.
Дополнительные сведения о ценах:
- услуги проживания в номере первой категории – 5000 рублей в сутки;
- аренда зала – 3000 рублей в час.
Разъясните в соответствии с действующими Правилами предоставления гостиничных услуг в РФ порядок заключения договора на бронирование мест в гостинице и формы подачи заявок; недостатки и преимущества каждого из способов подачи заявок.

Практическое задание №11.  
Заполните таблицу  «Законы, регулирующие отношения между исполнителями и потребителями туристских услуг»

Практическое задание №12.  
Решите ситуационную задачу. Вы являетесь администратором. Вами была получена претензия от клиента. Составьте письменный ответ на претензию.

Практическое задание №13.  
Из отзыва гостя: «Приехали в Кисловодскна майские праздники, а бронь нашу сняли по неизвестной причине (по словам администратора не дозвонились, чтобы уточнить приедем мы или нет). А мы 7 часов в дороге на машине, с детьми. Администратор первый день на работе, девушка, которая сняла бронь, ушла в отпуск, а тут мы со скандалом... А еще и цену подняли и то, что мы бронировали по другой цене, никого не волнует. Два часа ругани на ресепшн и для нас снимают бронь каких-то "важных" людей, которые, может быть, соизволят завалится в заказанный нами месяц назад коттедж. Правда, заплатить пришлось по новой цене. Администратор-новичок молодец, не оставила нас на улице….»
1. Определите понятие «качество» относительно гостиничной услуги. Проведите измерение качества услуг в гостинице. Степень удовлетворенности и оценка потребителя.
2. Человеческий фактор в гостиничном бизнесе.

Практическое задание №14.  
Офомление приема на работу.

Практическое задание №15.  
Внесение записей в макет трудовой книжки работника
Практическое задание №16.  
Составьте пример должностной инструкции для управляющего/ менеджера отдела (службы) гостиничного комплекса используя информацию из Профессионального стандарта «Руководитель / управляющий гостиничного комплекса/ сети гостиниц» (утвержден приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 07 мая 2015 № 282н).

Практическое задание №17.  
Заполните таблицу «Существенные отличия ТД и ГПД»

Практическое задание №18.  
Составьте макет трудового договора в туристической/гостиничной сфере.
Практическое задание №19.  
В коллективном договоре представители работников и работодателей добровольно закрепили положение о выплате заработной платы один раз в месяц. Поясните, имеется ли в данном случае нарушение трудового законодательства?
Практическое задание №20.  
Решите задачу: Иванов купил 3 дневный экстрим тур « Альпинист – проффи» у турфирмы «Проффи». Во время подъема на  гору он подвернул лодыжку. По возвращению домой он обратился в прокуратуру с заявлением на проверку деятельности тур- фирмы по вопросу оказание услуг, не отвечающих требованиям безопасности. Дайте правовую оценку данной ситуации.
Практическое задание №21.  
Решите задачу Семья Ивановых приобрела тур в одну из европейских стран. В аэропорту туристам не был обеспечен трансферт, и семье Ивановых пришлось добираться до отеля, находящегося на расстоянии 15 км от аэропорта, на такси. По возвращении домой указанные лица обратились в турфирму с претензией, в которой просили возместить понесенные ими расходы на оплату дороги до отеля, а также моральный вред, причиненный им в связи с непредоставлением туристского автобуса, указанного в договоре, дополнительными финансовыми потерями и стрессовым состоянием. Правомерны ли требования семьи Ивановых?
Практическое задание №22.  
Решите задачу: Елена А. и Светлана В. приобрели в турагентстве путевки в Кисловодск для отдыха и лечения. Однако впоследствии выяснилось, что программа медицинского обслуживания не соответствовала заявленной в договоре о реализации турпродукта, а обслуживание в столовой санатория оказалось некачественным. Светлана и Елена решили потребовать возврата части стоимости тура. К какой организации им следует предъявить свои требования: к туроператору, турагентству или санаторию, непосредственно оказывавшему услуги?
Практическое задание №23.  
Решите задачу: В турфирму в которой выработаете поступила претензия следующего содержания от клиентов, вернувшихся из Турции: «Мы купили морскую экскурсию, предполагавшую охоту на акул. Промотались в море 4 часа, промокли, продрогли, но акула так и не появилась. Просим возместить стоимость поездки и моральный ущерб за утрату здоровья» Дайте правовую оценку данной ситуации. Составьте письменный ответ на претензию клиентов.
Практическое задание №24.  
Решите задачу: В турфирму в которой выработаете поступила претензия следующего содержания от клиентки, вернувшейся из Турции: «Прошу выплатить компенсацию в размере стоимости поездки в Турцию, потому что в номере было цветное белье, а у меня на него аллергия» Дайте правовую оценку данной ситуации. Составьте письменный ответ на претензию клиентки.
Практическое задание №25.  
Составьте общий бланк письма для туристической организации. Какие реквизиты являются обязательными.
Практическое задание №26.  
Работа в группах 4-5 человек. Группа получает правовую ситуацию на создание проекта внутриорганизационного документа на выбор 


Критерии оценки:
Оценка «отлично» выставляется студенту, если задание выполнено правильно, объяснение выполнения подробное, последовательное, грамотное, с теоретическими обоснованиями, ответы на дополнительные вопросы верные, чёткие.
Оценка «хорошо» выставляется студенту, если задание выполнено правильно, объяснение порядка выполнения подробное, но недостаточно логичное, с единичными ошибками в деталях, некоторыми затруднениями в теоретическом обосновании, ответы на дополнительные вопросы верные, но недостаточно чёткие.
Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если задание выполнено правильно, объяснение порядка недостаточно полное, непоследовательное, с ошибками, слабым теоретическим обоснованием, ответы на дополнительные вопросы недостаточно четкие, с ошибками в деталях.
Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если задание выполнено неправильно, объяснение порядка дано неполное, непоследовательное, с грубыми ошибками, без теоретического обоснования, ответы на дополнительные вопросы неправильные (отсутствуют).

3.3. Комплект тестовых заданий 
Выберите правильный ответ (правильных ответов может быть несколько) 
1. Конституционное право граждан на труд регламентируется статьёй...Конституции РФ::
а) 30;
б) 32;
в) 35;
г) 37.

2. Нормы о трудовом договоре закреплены в кодексе:
а) Семейном;
б) Трудовом;
в) Жилищном;
г) Гражданском
3. Обязательными условиями трудового договора являются:
а) место работы;
б) пол работника;
в) дата окончания работы;
г) семейное положение работника.

    4. Приём работника на работу оформляется:
а) указом;
б) приказом;
в) уведомлением;
г) решением.

5. Сторонами трудового договора являются:
а) работник и работодатель; 
б) сторона 1 и сторона 2;
в) организация и работник; 
г) нет верного ответа

6. Содержание трудового договора это его:
а) условия;
б) форма;
в) тип;
г) свойства.

7. В скольких экземплярах составляется трудовой договор:
а) 1;
б) 2;
в) 3;
г) нет правильного ответа.

8. Совокупность прав и обязанностей, определяющих положение работника в организации:
а)  звание;
б) должность;
в) компетенция;
г) статус.

9. По общему правилу трудовой договор заключается с лицами, достигшими возраста:
а) 14 лет;
б) 16 лет;
в) 18 лет;
г) 21 год.

10. Уровень знаний, умений, профессиональных навыков и опыта работы работника:
а) квалификация;
б) специализация;
в) спецификация;
г) идентификация.

11. Если в трудовом договоре не указан срок его действия, то договор считается заключенным на:
а)1 год;
б) 3 года;
в) 5лет;
г) неопределённый срок.
12. Трудовой договор вступает в силу:
а) с момента его опубликования;
б) с момента подписания его работником и работодателем;
в) с момента фактического допущения работника к работе;
г) с момента его исполнения.

13. Постоянное или временное изменение трудовой функции работника и (или) структурного подразделения, в котором работает работник, при продолжении работы у того же работодателя, а также перевод на работу в другую местность вместе с работодателем называется:
а) перемещением на другое рабочее место;
б) переводом на другую работу;
в) командировкой;
г) преобразованием на другую должность.
14. Перевод работника на другую работу может быть:
а) внутренним;
б) открытым;
в) внешним;
г) закрытым.
15. Сколько часов в неделю не может превышать нормальная продолжительность рабочего времени:
а) 24;
б) 32;
в) 40;
г) 48.

16. Ночным считается время с …часов до … часов по ТК РФ:
а) 20.00  - 8.00;
б) 20.00  - 6.00;
в) 22.00  - 8.00;
г) 22.00  - 6.00.

	17. Работодатель до применения дисциплинарного взыскания должен затребовать от работника:
а) устное пояснение;
б) устный комментарий;
в) письменное объяснение;
г) письменное оправдание.

	18. Работник считается не имеющим дисциплинарного взыскания, если он не подвергнут новому дисциплинарному взысканию в течение:
а) 1 недели;
б) 1 месяца;
в) 1 года;
г) 10 лет.

19. Видами времени отдыха являются:
а) каникулы;
б) отпуск;
в) перемена;
г) нерабочие праздничные дни.

20. Локальный нормативный акт, регламентирующий порядок приёма и увольнения работников, основные права, обязанности и ответственность сторон трудового договора, и иные вопросы:
а) трудовая декларация о дисциплине труда;
б) трудовой устав;
в) правила внутреннего трудового распорядка
г) трудовой договор.
Ключи ответов
	1-г
	11-г

	2-б
	12-б,в

	3-а
	13-б

	4-б
	14-а,в

	5-а
	15-в

	6-а
	16-г

	7-б
	17-в

	8-б
	18-в

	9-б
	19-б,г

	10-а
	20-в



Критерии оценки:
Оценка «отлично» выставляется студенту, если тестовые задания выполнены правильно на 80-100%.
Оценка «хорошо» выставляется студенту, если тестовые задания выполнены правильно на 60-80%.
Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если тестовые задания выполнены правильно на 40-60%.
Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если тестовые задания выполнены правильно менее чем на 40%.


4. ТИПОВЫЕ ЗАДАНИЯ ДЛЯ ОЦЕНКИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ В ФОРМЕ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ

Промежуточная аттестация проводится в форме дифференцированного зачета. 

4.1. Типовые вопросы к промежуточной аттестации (дифференцированному зачету):

1. Понятие правового регулирования в сфере профессиональной деятельности.
2. Нормативные правовые акты, регулирующие правоотношения в процессе профессиональной деятельности
3. Туристские правоотношения: понятие, содержание, виды. 
4. Субъекты и объекты туристических правоотношений.
5. Правовое регулирование экономических отношений.
6. Понятие и признаки предпринимательской деятельности.
7. Предпринимательская деятельность в сфере туризма.
8. Субъекты и объекты предпринимательской деятельности.
9. Права и обязанности субъектов туристской предпринимательской деятельности.
10. Организационно-правовые формы юридических лиц.
11. Создание юридических лиц.
12. Реорганизация юридического лица.
13. Ликвидация юридического лица.
14. Гражданская правоспособность и дееспособность физических лиц.
15. Правовой статус индивидуального предпринимателя.
16. Понятие и виды договоров.
17. Понятие и принципы исполнения договорных обязательств.
18. Способы обеспечения исполнения договорных обязательств.
19. Санкции за нарушение договоров.
20. Гражданско-правовая ответственность.
21. Понятие и особенности гражданско-правового договора.
22. Правовое регулирование рекламы.
23. Защита прав потребителей.
24. Понятие и предмет трудового права.
25. Роль государственного регулирования в обеспечении занятости населения.
26. Понятие и содержание трудового правоотношения.
27. Трудовая правосубъектность физических лиц. 
28. Стороны трудовых отношений и их правовой статус.
29. Понятие и виды трудового договора.
30. Содержание и условия трудового договора.
31. Заключение трудового договора.
32. Изменение и расторжение трудового договора.
33. Понятие рабочего времени.
34. Понятие и виды времени отдыха.
35. Понятие трудовой дисциплины и методы ее обеспечения.
36. Правила внутреннего трудового распорядка. 
37. Понятие дисциплинарной ответственности.
38. Порядок применения дисциплинарных взысканий.
39. Снятие дисциплинарного взыскания.
40. Понятие и виды материальной ответственности.
41. Защита нарушенных прав.
42. Досудебный порядок разрешения споров.
43. Судебный порядок разрешения споров.
44. Административная ответственность и административные наказания.
45. Административная ответственность за нарушения в туристской индустрии.
46. Юридическая ответственность за правонарушения в туристической сфере.
47. Основные аспекты международного туристского права. 
48. Международная гостиничная конвенция.
49. Требования к составлению и оформлению деловых документов.
50. Классификация и структура организационно-распорядительных документов.
51. Понятие и принципы организации документооборота.
52. Порядок ведения документации в сфере туризма и гостиничного бизнеса.


Критерии оценивания:
Оценка «отлично» - уровень освоения обучающимся учебного материала достаточно высок, обучающийся умеет использовать теоретические знания при выполнении практических задач с практикой, подтверждает сформированность общих и профессиональных компетенций; 
Оценка «хорошо» - обучающийся полно освоил учебный материал, владеет понятийным аппаратом, ориентируется в изученном материале, осознанно применяет знания для решения практических задач, грамотно излагает ответ, но содержание и форма ответа имеют отельные неточности;
Оценка «удовлетворительно» - обучающийся знает и понимает основные положения учебного материала, но излагает его неполно, непоследовательно, допускает неточности в определении понятий, в применении знаний для решения практических задач не умеет доказательно обосновать свои суждения;
Оценка «неудовлетворительно» - обучающийся имеет разрозненные, бессистемные знания, не умеет выделять главное и второстепенное, допускает ошибки в определении понятий, искажает их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал, не может применять знания для решения практических задач.

4.2. Комплект тестовых заданий
Выберите правильный ответ (тип ответа - одиночный)
1. Дополните определение «Туристское право, как комплексный правовой институт состоит из совокупности правовых актов и норм, определяющих условия, требования, запреты, которые должны быть выполнены и соблюдены в процессе организации и совершении путешествий, при осуществлении индивидуальными предпринимателями и организациями различных видов предпринимательской и иной … в сфере туризма:
а) экономической деятельности;
б) правовой деятельности;
в) деятельности по государственному регулированию;
г) волонтёрской деятельности.

2. Конституция - как источник туристического права, не устанавливает следующее право:
а) устанавливает право свободного перемещения по  территории государства и свободного пересечения границ;
б) закрепляет право на отдых;
в) гарантирует право каждого на участие в культурной жизни и доступ к культурным ценностям;
г) закрепляет право заниматься предпринимательской и иной запрещенной законом экономической деятельностью

3. «Определяет принципы государственной политики, направленной на установление правовых основ единого туристского рынка в Российской Федерации, и регулирует отношения, возникающие при реализации права граждан Российской Федерации, иностранных граждан и лиц без гражданства на отдых, свободу передвижения и иных прав при совершении путешествий, а также определяет порядок рационального использования туристских ресурсов Российской Федерации». О каком нормативно-правовом документе идет речь:
а) Конституция РФ;
б) Гражданский Кодекс РФ;
в) ФЗ «Об основах туристской деятельности в РФ»;
г) Закон « О защите прав потребителей».
    4. Заказчик туристского продукта, имеющий намерение заказать или заказывающий и использующий туристский продукт исключительно для личных, семейных и иных нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности - это:
а) потребитель;
б) исполнитель;
в) субагент;
г) туроператор.
5. Дополните определение «Разнообразные общественные связи, которые возникают, существуют и прекращаются в соответствии с требованиями и по основаниям, предусмотренным законодательством о…, представляют собой правоотношения в сфере туризма»:
а) экономической деятельности; 
б) туристской деятельности;
в) предпринимательской деятельности; 
г) потребительской деятельности

6. В составе частноправовых отношений сферы туризма следует выделить такие связи:
а) государственной и общественной защиты прав и свобод граждан в сфере туризма;
б) публичной организации предпринимательской деятельности в сфере туризма;
в) контроля за пересечением туристами государственной границы Российской Федерации;
г) гражданско-правовые отношения туристов и субъектов туристской индустрии 

7. Туристическое правоотношение состоит из следующих элементов:
а) объект, субъект;
б) объект, субъект, содержание;
в) объект, объективная сторона, субъект;
г) объект, объективная сторона, субъект, субъективная сторона.

8. Дополните определение «Туристом в соответствии с Законом о туристской деятельности является …, посещающий страну (место) временного пребывания в оздоровительных, познавательных, профессионально-деловых, спортивных, религиозных и иных целях без занятия оплачиваемой деятельностью в период от 24 часов до 6 месяцев подряд или осуществляющий не менее одной ночевки»:
а) гражданин Российской Федерации;
б) гражданин Российской Федерации, иностранный гражданин;
в) гражданин Российской Федерации, иностранный гражданин и лицо без гражданства;
г) нет правильного ответа.

9. Способность иметь гражданские права и нести обязанности:
а) правоспособность;
б) дееспособность;
в) деликтоспособность;
г) недееспособности.


10. К объектам туристского права НЕ относятся:
а) туристские ресурсы, компоненты окружающей среды и природные комплексы;
б) объекты социальной, инженерной, транспортной, инновационной инфраструктур туризма;
в) технологии и системы информационного обеспечения сферы туризма;
г) физические лица (туристы и иные потребители услуг).

11. В зависимости от вида оказываемых услуг, а также объектов и средств экономической деятельности, используемых для их оказания, к субъектам туристской индустрии относятся:
а) осуществляющие деятельность непосредственно в сфере туризма;
б) содействующие продвижению туризма и деятельности в этой сфере;
в) осуществляющие смежные виды деятельности;
г) всё выше перечисленное.
12. Совокупность согласованных его сторонами условий, в которых закрепляются права и обязанности контрагентов, составляющие содержание договорного обязательства- это:
а) содержание договора;
б) свобода договора;
в) существенные условия договора;
г) условия о предмете договора.

13. Дополните определение, указанное в ГК РФ «Доверенностью признается ... уполномочие, выдаваемое одним лицом другому лицу или другим лицам для представительства перед третьими лицами»:
а) письменное;
б) письменное нотариальное;
в) письменное и (или) устное;
г) письменное, электронное, устное.
14. Если в доверенности не указан срок ее действия, то:
а) она недействительна через месяц со дня её совершения;
б) она признаётся ничтожной;
в) она сохраняет силу в течение года со дня ее совершения;
г) она сохраняет силу в течение трёх лет со дня ее совершения.
15. Согласно Правил оказания услуг по реализации туристского продукта, Туроператор также обязан довести до сведения потребителя информацию:
а) о номере туроператора в едином федеральном реестре туроператоров;
б) о размере финансового обеспечения ответственности туроператора;

в) о членстве туроператора в объединении туроператоров в сфере выездного туризма;
г) всё вышеперечисленное.

16. Исполнитель обязан своевременно предоставлять потребителю необходимую и достоверную информацию о реализуемом туристском продукте, обеспечивающую возможность его правильного выбора, в частности о потребительских свойствах туристского продукта. К ним не относится:
а) программа пребывания;
б) маршрут и условия путешествия;
в) условия проживания;
г) общая цена туристского продукта.

	17. Реализация туристского продукта осуществляется на основании:
а) договора услуг;
б) договора купли - продажи;
в) договора о реализации туристского продукта;
г) договора поставки.

	18. Дополните выражение «Реклама относится к такому виду объектов … прав, как услуги»:
а) конституционных;
б) гражданских;
в) предпринимательских;
г) административных.

19. Реклама должна быть:
а) доброй и достоверной;
б) добросовестной и достоверной;
в) яркой и со скидками;
г) добропорядочной и достоверной.

20. Пресечение нарушений турфирмами рекламного законодательства осуществляет:
а) полиция;
б) Роспотребнадзор;
в) ФАС;
г) Минэкономразвития.
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