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ВВЕДЕНИЕ

Учебная дисциплина «ОП.11 Страхование» является обязательной частью общепрофессионального цикла примерной основной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности. 
Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01, ОК 02, ОК 03, ОК 04, ОК 05, ОК 09.

            Цель и планируемые результаты освоения дисциплины
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения 
и знания
	Код
ПК, ОК
	Умения
	Знания

	ОК 01

	распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном контексте;
анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части;
определять этапы решения задачи
выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или проблемы
составлять план действия;
определять необходимые ресурсы
владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах;
реализовывать составленный план
оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью наставника)
	актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать и жить;
основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в профессиональном и/или социальном контексте;
алгоритмы выполнения работ 
в профессиональной и смежных областях методы работы в профессиональной и смежных сферах;
структуру плана для решения задач порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности

	ОК 02

	определять задачи для поиска информации; 
определять необходимые источники информации;
планировать процесс поиска;
структурировать получаемую информацию;
выделять наиболее значимое в перечне информации;
оценивать практическую значимость результатов поиска;
оформлять результаты поиска, применять средства информационных технологий для решения профессиональных задач;
использовать современное программное обеспечение;
использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач
	номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной деятельности;
приемы структурирования информации;
формат оформления результатов поиска информации,  современные средства и устройства информатизации;
порядок их применения и программное обеспечение в профессиональной деятельности в том числе с использованием цифровых средств

	ОК 03

	определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной деятельности;
применять современную научную профессиональную терминологию;
определять и выстраивать траектории профессионального развития и самообразования;
выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи;
презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности; 
оформлять бизнес-план;
рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования;
определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках профессиональной деятельности;
презентовать бизнес-идею;
определять источники финансирования
	содержание актуальной нормативно-правовой документации;
современная научная и профессиональная терминология;
возможные траектории профессионального развития и самообразования;
основы предпринимательской деятельности; 
основы финансовой грамотности;
правила разработки бизнес-планов;
порядок выстраивания презентации; 
кредитные банковские продукты

	ОК 04

	организовывать работу коллектива 
и команды;
взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной деятельности
	психологические основы деятельности коллектива, психологические особенности личности; 
основы проектной деятельности

	ОК 05

	грамотно излагать свои мысли 
и оформлять документы по профессиональной тематике на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем коллективе
	особенности социального и культурного контекста; 
правила оформления документов 
и построения устных сообщений

	ОК 09

	понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы (профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы;
участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы;
строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности;
кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые);
писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные темы
	правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы;
основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика);
лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов профессиональной деятельности
особенности произношения;
правила чтения текстов профессиональной направленности

	ПК 2.1
	оценивать качество обеспечения и кредитные риски по потребительским кредитам;
проверять полноту и подлинность документов заемщика для получения кредитов;
проверять качество и достаточность обеспечения возвратности кредита
	нормативные правовые акты, регулирующие осуществление кредитных операций и обеспечение кредитных обязательств;
законодательство Российской Федерации о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма;
законодательство Российской Федерации о персональных данных;
законодательство Российской Федерации о защите прав потребителей, в том числе потребителей финансовых услуг

	ПК 2.2
	оформлять пакет документов для заключения договора о залоге;
составлять график платежей по кредиту и процентам
	гражданское законодательство Российской Федерации об ответственности за неисполнение условий договора;
содержание кредитного договора, порядок его заключения, изменения условий и расторжения;
типичные нарушения при осуществлении кредитных операций




Раздел 1 Социально-экономическая сущность страхования, формы страхования

Практическая подготовка 1-2
Социально-экономическая сущность страхования, формы страхования

Теоретическая часть

Страхование как особая сфера финансово-экономических отношений охватывает различные объекты и субъекты, разные формы организации страховой защиты, многообразные страховые риски и страховые интересы, разные виды и объемы страховой ответственности.  
Классификация страховых отношений означает научную их систематизацию, исходя их множества страховых рисков, объектов, субъектов и их интересов на основании конкретных признаков и критериев.  
Всеобщая классификация страховых отношений – систематизация страховых интересов по конкретным объектам страхования в иерархической их взаимосвязи.   
Частичная классификация страховых отношений – систематизация страховых интересов по защите имущества от различного рода опасностей природно-климатического, организационно-технологического, общественно-правового характера.  
Обязательное страхование – форма страховых отношений, основанная на соответствующих законодательных актах, устанавливающих перечень объектов, сторон и условия страхования.  
Добровольное страхование - форма страховых отношений, основанная на свободном волеизъявлении участников страхования – страхователя и страховщика, в обеспечении страховой защиты.     
Правила страхования представляют собой нормативные акты, определяющие условия добровольного страхования. Они подразделяются на два типа – общие и отраслевые.  

Темы рефератов:

1. Страхование как древнейшая категория общественных отношений
2. Возможности и потребности развития страхования в России
3. Страховое мошенничество
4. Международные страховые термины
5. Риск, его оценка, измерение, контроль
6. Система управления страховым риском – методы, элементы, этапы
7. Классификация страховых отношений в зарубежной практике страхования
8. Теоретические и методические основы установления страховых выплат, принципы
9. Применение франшизы и системы скидок, надбавок в страховании
10.  Системы страхового возмещения в страховании имущества
11.  Системы страхового возмещения в страховании гражданской ответственности
12.  Системы страховых выплат  в страховании финансовых рисков
13.  Системы страхового обеспечения в личном страховании
14.  Страховое право – специфическая отрасль законодательства


Вопросы для самоконтроля:

1. Формы организации страховой деятельности?
2. Особенность государственного страхования в РФ?
3. Акционерные страховые общества и их деятельность?
4. Кооперативное и взаимное страхование?
         5.  Классификация страхования по различным признакам?









Раздел 2 Правовые основы страхования, договор страхования


Практическое занятие 1
Правовые основы страхования, договор страхования
Теоретическая часть

Экономическое содержание страховых отношений выражается, во-первых, в уплате страхователями по установленным тарифам страховых премий. Во-вторых, в создании и использовании страховщиками страховых резервов, средств на ведение дела и доли прибыли. 
Общее законодательство охватывает правовые акты, регулирующие деятельность всех субъектов права, независимо от вида предпринимательской деятельности, рода занятий.  
Специальное страховое законодательство, регулирующее специфические страховые отношения, включает федеральные законы, указы Президента РФ, постановления. Важнейшим из них является Закон РФ «Об организации страхового дела в РФ».
 Договор страхования представляет собой соглашение между страхователем и страховщиком, в силу которого страховщик обязуется при страховом случае произвести страховую выплату страхователю или застрахованному лицу, выгодоприобретателю, а страхователь – уплатить страховую премию в установленные сроки. 
Заключая договор страхования, страхователь и страховщик достигают между собой соглашения, прежде всего по перечисленным существенным условиям страхования.  

Практическое задание 1. Работа с нормативно-правовой документацией:

1. Гражданский кодекс РФ глава 48 «Страхование»
2. Закон РФ «Об организации страхового дела»
3. Условия лицензирования страховой деятельности
4. Положение о порядке дачи предписания, ограничения, приостановления и отзыва лицензий на осуществление страховой деятельности

 Вопросы для самоконтроля:

1. Экономическое содержание страховых отношений?
2. Понятие и основные условия договора?
3. Случаи прекращения договора страхования?
4. Способы оформления договора страхования?
5. Права и обязанности сторон по договору?




Практическая подготовка 3-5
 Государственный надзор за страховой деятельностью
Основы построения страховых тарифов

Теоретическая часть


Под тарифной политикой понимается деятельность страховщика по установлению, уточнению  и дифференциации страховых тарифов в целях безубыточного развития страхования  и расширения страхового портфеля.  
Основная задача, которая ставится при разработке тарифной политики, связана с определением предполагаемой суммы ущерба, приходящейся на каждого страхователя или на единицу страховой суммы. Если тарифная ставка достоверно отражает вероятностный ущерб, то обеспечивается необходимая раскладка ущерба между страхователями. 
Актуарные расчеты – модели финансовых расчетов страховых тарифов, резервов страховщика и инвестиционных его доходов по различным видам страхования. 
Основной задачей актуарных расчетов является расчет тарифной ставки, которая является платой с единицы страховой суммы или объекта страхования за определенный период. 
Брутто-ставка состоит из двух элементов: нетто-ставки и нагрузки. 
Нетто-ставка предназначена для установления определенных размеров страхового и резервного фондов, отражающих перераспределительные отношения в страховании.  
Нагрузка – сумма расходов страховщик по организации, проведению страхового дела и прибыли страховщика. 
        Франшиза – освобождение части ущерба от страхового покрытия вследствие собственного  участия в нем страхователя
Темы рефератов:

1. Понятие и структура тарифа
2. Виды страховых премий
3. Назначение и роль страхового взноса
4. Экономическая, юридическая и математическая сущность страхового взноса
5. Расчет страховых тарифов по отраслям страхования
  6. Формы организации страховой деятельности
  7. Особенность тарифов государственного страхования в РФ
  8. Акционерные страховые общества и их деятельность
  9.  Особенность кооперативного страхования 
  10. Особенность взаимного страхования  

Методика решения практических ситуаций:

Методические рекомендации:
Страховой тариф (тарифная ставка, или брутто-ставка) представляет собой ставку взноса с единицы страховой суммы или объекта страхования. Обычно за единицу страховой суммы принимается 100 рублей.
Страховые тарифы часто указывают в процентах от страховой суммы.
С помощью страхового тарифа определяется величина страховой премии (взноса), которую страхователь должен заплатить страховщику за страхование.
Страховая премия (СП) определяется


                                                                   (1)

Брутто-ставка (ТБ) состоит из нетто-ставки (Тн) и нагрузки (Н).
Нетто-ставка предназначена для формирования страхового фонда, используемого для текущих страховых выплат при наступлении страховых случаев и создания страховых резервов.
Нагрузка обеспечивает поступление средств, используемых для покрытия расходов на ведение дела по страховым операциям, а также для формирования фонда предупредительных мероприятий и плановой прибыли.
Основой расчета тарифных ставок является страховая статистика. В наиболее обобщенном виде страховую статистику можно свести к анализу следующих абсолютных показателей:
- число застрахованных объектов - n;
- число пострадавших объектов - m;
- число страховых событий - e;
- сумма поступивших страховых платежей - ∑V
- сумма выплаченного страхового возмещения - ∑W;
- страховая сумма застрахованных объектов - ∑Sn
- страховая сумма пострадавших объектов - ∑Sm.
Используя абсолютные показатели, рассчитывают следующие относительные показатели:
- полнота уничтожения пострадавших объектов, или коэффициент ущербности


                                                                                                                     (2)

- коэффициент кумуляции риска, или опустошительность страхового события (показывает число объектов, пострадавших от одного страхового события)


                                                                                                                               (3)

- доля пострадавших объектов (по этому показателю судят о вероятности наступления страхового случая)


                                                                                                                                  (4)

- тяжесть ущерба, вызванного страховым случаем


                                                                                                             (5)

- убыточность страховой суммы


                                                                                                                        (6)

На уровень убыточности страховой суммы оказывают влияние два показателя:
1) вероятность наступления страхового случая;
2) коэффициент тяжести ущерба


                                                                                       (7)

Убыточность страховой суммы является основой расчета основной части нетто-ставки.

Практическая ситуация 1. Исходные данные
Даны следующие абсолютные показатели:
1) число застрахованных объектов – 2100;
2) число страховых событий – 86;
3) число пострадавших объектов – 104;
4) страховая сумма всех застрахованных объектов - 3150 млн. руб.;
5) страховая сумма пострадавших объектов - 124,8 млн. руб.;
6) страховое возмещение - 42,64 млн. руб.; 
7) страховая премия - 47,25 млн. руб.
Требуется:
Рассчитать  относительные показатели по страховой компании К.

Решение практической ситуации:

 1) коэффициент ущербности




2) коэффициент кумуляции риска




3) вероятность наступления страхового случая




4) коэффициент тяжести ущерба, вызванного страховым случаем




5) убыточность страховой суммы




Практическая ситуация 1.Исходные данные

	Показатели


	Годы

	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	Фактическая убыточность страховой суммы, % 
	2,8
	3,2
	3,1
	3,4
	3,6



Нагрузка в брутто-ставке составляет 22%.
Требуется:
  Определить брутто-ставку при страховании имущества юридических лиц на основе страховой статистики за 5 лет с учетом прогнозируемого уровня убыточности страховой суммы на следующий год (при заданной гарантии безопасности 0,9).

Решение практической ситуации:

 Определяем:
1) основную часть нетто-ставки (Т0), которая равна прогнозируемому уровню убыточности страховой суммы на следующий за анализируемым периодом год. Для этого используем модель линейного тренда, согласно которой фактические данные по убыточности страховой суммы выравниваем на основе линейного уравнения




где     qi- выравненный показатель убыточности страховой суммы; 
          a0, a1- параметры линейного тренда;
          i - порядковый номер соответствующего года.

Параметры линейного тренда определяем методом наименьших квадратов, решив следующую систему уравнений с двумя неизвестными:







где     n - число анализируемых лет.

Данную систему уравнений можно упростить, если начать отсчет лет с середины ряда. Тогда ∑i = 0, а система уравнений примет вид







отсюда




Расчет параметров линейного уравнения показан в табл. 2.
Таблица 2
Расчет параметров уравнения прямой и среднеквадратического отклонения
 фактических значений убыточности от выравненных

	Годы


	Фактическая убыточность, 
% (qi)
	Условное обозначение лет(i)
	Расчетные показатели
	Выравненная убыточность
(qi*)
	qi – qi*
	(qi – qi*)2


	
	
	
	qii
	i2
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	2005
	2,8
	-2
	-5,6
	4
	2,86
	-0,06
	0,0036

	2006
	3,2
	-1
	-3,2
	1
	3,04
	0,16
	0,0256

	2007
	3.1
	0
	0
	0
	3,22
	-0,12
	0,0144

	2008
	3,4
	1
	3,4
	1
	3,4
	0
	0

	2009
	3,6 1
	2
	7,2
	4
	3,58
	0,02
	0,0004

	Итого
	16,1
	0
	1,8
	10
	16,1
	X
	0,044




Подставив расчетные данные из табл. 2, получаем




Таким образом, линейное уравнение будет

q1* =3,22 + 0,18i.

Подставляя значения i в уравнение, определяем выравненные уровни убыточности страховой суммы для каждого года (см. табл. 2, гр. 6).
Прогнозируемая убыточность страховой суммы на следующий (за последним анализируемым) год составит

qз*= 3,22+ 0,18-3=3,76%.

Следовательно, основная часть нетто-ставки на следующий за рассматриваемым периодом год (Т0) равна 3,76% от страховой суммы;
2) рисковую надбавку (Т0)

Тp = σβ(γ; n),

где     σ - среднеквадратическое отклонение фактических уровней убыточности от выравненных




Подставив рассчитанные в табл. 2 показатели (итог гр. 8) в формулу, получаем:




β - коэффициент, зависящий от заданной гарантии безопасности γ (той вероятности, с которой собранных взносов хватит на выплаты страховых возмещений) и n - числа анализируемых лет. Значение берется из приведенной в методике табл. 3.

Таблица 3
Значения коэффициента β зависящего от гарантии безопасности (γ)
и числа анализируемых лет (n)

	n
	γ

	
	0,8
	0,9
	0,95
	0,975
	0,99

	3
	2,972
	6,649
	13,640
	27,448
	68,740

	4
	1,592
	2,829
	4,380
	6,455
	10,448

	5
	1,184
	1,984
	2,850
	3,854
	5,500

	6
	0,980
	1,596
	2,219
	2,889
	3,900



При гарантии безопасности 0,9 для пяти анализируемых лет коэффициент 3 равен 1,984. Рисковая надбавка

ТР = 0,105 · 1,984 = 0,208%;

3) нетто-ставку

Тн = 3,76 + 0,208 = 3,968%;

4) брутто-ставку




Брутто-ставка равна 5,1%.


Раздел 3 Построение страховых тарифов

Методические рекомендации:
Расчет тарифных ставок по методике, предлагаемой статистиками.
Страховые компании могут использовать методики расчетов страховых тарифов, обоснованность которых должна быть подтверждена использованием математических методов, учитывающих специфику страховых операций. Одна из них предлагается в учебниках по финансовой статистике.
В основе расчета нетто-ставки лежит убыточность страховой суммы за период, предшествующий расчетному (обычно за 5 предыдущих лет). Основная часть нетто-ставки (Т0) равна средней убыточности страховой суммы за предшествующий период и определяется


                                                                                                                    (13)

где     n - число периодов.

Рисковая надбавка (Тр)

                                              Тp = tσ,                                                                           (14)

где    σ - среднеквадратическое отклонение убыточности страховой суммы за предшествующий период, которое определяется по формуле


                                                                                                                        (15)

где t - коэффициент доверия, зависящий от требуемой вероятности, с которой собранных взносов хватит на выплаты страховых возмещений по страховым случаям. Некоторые значения t приведены в табл. 4.

Таблица 4 
Значение вероятности при разной величине коэффициента доверия t

	t
	вероятность
	t
	вероятность
	t
	вероятность

	1,0
	0,6827
	2,0
	0,9545
	3,0
	0,9973

	1,5
	0,8664
	2,5
	0,9876
	3,28
	0,9990



Практическая ситуация 4. Исходные данные
По страховой организации сложились следующие показатели убыточности страховой суммы по добровольному страхованию домашнего имущества граждан:

	Показатели


	Годы

	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Убыточность страховой суммы, % 
	1,2
	1,4
	1,1
	1,5
	1,2



Требуется:
Определить:
1) основную часть нетто-ставки;
2) с вероятностью 0,954 рисковую надбавку;
3) нетто-ставку и брутто-ставку при условии, что нагрузка по страхованию домашнего имущества составляет 26% в брутто-ставке.

Решение практической ситуации:
 
1) основную часть нетто-ставки, которая будет равна средней убыточности страховой суммы за предшествующие пять лет




2) рисковую надбавку

Тр = σt, t = 2 при вероятности 0,954 (см. табл. 4),

 σ - среднее квадратическое отклонение:




Тp = 2·0,164 = 0,328%;

3) нетто-ставку

Тн = Т0 + Тр = 1,28 + 0,328 = 1,608%;

4) брутто-ставку






Практические ситуации:

 Практическая ситуация 1. Исходные данные
	Вероятность наступления страхового случая 
	0,04

	Средняя страховая сумма, тыс. руб. 
	120

	Среднее страховое возмещение, тыс. руб. 
	58

	Количество заключенных договоров 
	1350

	Доля нагрузки в структуре тарифа, % 
	28


Требуется:
  1. Рассчитать по страхованию домашнего имущества согласно методике Росстрахнадзора:
а) основную часть нетто-ставки на 100 руб. страховой суммы;
б) рисковую (гарантированную) надбавку при условии гарантии безопасности 0,95 и коэффициента, зависящего от гарантии безопасности, - 1,645;
в) нетто-ставку на 100 руб. страховой суммы;
г) брутто-ставку на 100 руб. страховой суммы.
 2. Определить страховой взнос страхователя при условии, что страховая сумма равна 100 тыс. руб.

Практическая ситуация 2. Исходные данные
Показатели по одному из видов страхования имущества юридических лиц:

	Показатели


	Годы

	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Убыточность страховой суммы, % 
	2,0
	1,8
	2,4
	3,0
	3,2


Требуется:
Исчислить:
1) основную часть нетто-ставки путем прогноза на основе модели линейного тренда;
2) рисковую надбавку, если вероятность, с которой собранных взносов хватит на выплаты страховых возмещений, равна 0,9, а коэффициент, зависящий от вероятности и числа анализируемых лет, - 1,984;
3) нетто-ставку на 100 руб. страховой суммы;
4) брутто-ставку на 100 руб. страховой суммы, если доля нагрузки в структуре тарифа равна 28%;
5) страховой взнос страхователя при условии, что страховая сумма равна 1500 тыс. руб.

Практическая ситуация 3. Исходные данные
	Вероятность наступления риска 
	0,02

	Средняя страховая сумма, тыс. руб. 
	20

	Среднее страховое обеспечение, тыс. руб.
	8

	Количество договоров, которые предполагается заключить со страхователями 
	1100

	Доля нагрузки в тарифной ставке, % 
	26

	Среднее квадратическое отклонение страхового обеспечения, тыс. руб. 
	2,5

	Коэффициент, зависящий от гарантии безопасности α(γ) 
	1,645


Требуется:
 Рассчитать тарифную ставку по страхованию от несчастных случаев.

Практическая ситуация 4. Исходные данные
   Показатели по страхованию урожайности сельскохозяйственной культуры:

	Показатели
	Годы

	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Убыточность страховой суммы, % 
	4,0 
	5,0 
	4,0 
	5,5 
	4,5 


Требуется:
Рассчитать:
1) среднюю убыточность за тарифный период (основную часть нетто-ставки);
2) рисковую надбавку с вероятностью 0,954;
3) нетто-ставку;
4) брутто-ставку при условии, что нагрузка в ней составляет 21%.

Практическая ситуация 5. Исходные данные
	Средняя страховая сумма, тыс. руб. 
	150

	Среднее страховое возмещение, тыс. руб. 
	120

	Вероятность наступления страхового случая 
	0,03

	Количество заключенных договоров 
	250

	Коэффициент, зависящий от гарантии безопасности (0,95) 
	1,645

	Доля нагрузки в брутто-ставке, % 
	23


Требуется:
   Рассчитать тарифную ставку при страховании профессиональной ответственности аудиторов.

Практические ситуации для самоконтроля:
 Практическая ситуация 1. Исходные данные
 В среднем по страховой организации сложились следующие показатели убыточности страховой суммы по добровольному страхованию домашнего имущества (в %):


	Показатели
	Годы

	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009

	Убыточность страховой суммы (q) 
	1,2
	1,6
	1,5
	1,6
	1,9


Требуется:
Определить:
1) среднюю убыточность страховой суммы;
2) с вероятностью 0,954 нетто-ставку и брутто-ставку при условии, что нагрузка по страхованию домашнего имущества составляет 22% в брутто-ставке

Практическая ситуация 2. Исходные данные
	Вероятность наступления страхового случая 
	0,04

	Средняя страховая сумма, тыс. руб. 
	120

	Среднее страховое возмещение, тыс. руб. 
	65

	Количество заключенных договоров 
	1400

	Доля нагрузки в структуре тарифа, % 
	20

	Коэффициент, зависящий от гарантии безопасности (0,98) 
	2,0


Требуется:
  Рассчитать нетто- и брутто-ставки по страхованию транспортных средств согласно методике Росстрахнадзора.

Практическая ситуация 3. Исходные данные
Показатели по одному из видов страхования имущества физических лиц:

	Показатели
	Предшествующие годы

	
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008

	Убыточность страховой суммы, % 
	0,8
	1,2
	1,4
	1,6
	2,0


Требуется:
Исчислить:
1) основную часть нетто-ставки путем прогноза на основе модели линейного тренда;
2) рисковую надбавку, если вероятность, с которой собранных взносов хватит на выплаты страховых возмещений, равна 0,9, а коэффициент, зависящий от вероятности и числа анализируемых лет, - 1,984;
3) нетто-ставку на 100 руб. страховой суммы;
4) брутто-ставку на 100 руб. страховой суммы, если доля нагрузки -в структуре тарифа составляет 26%;
5) страховой взнос страхователя при условии, что страховая сумма равна 100 тыс. руб.

Практическая ситуация 4. Исходные данные
Показатели  по страхованию урожайности сельскохозяйственной культуры:

	Показатели
	Годы

	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	Убыточность страховой суммы, % 
	3
	4
	6
	5
	6


Требуется:
Рассчитать:
1) среднюю убыточность за тарифный период (основную часть нетто-ставки);
2) рисковую надбавку с вероятностью 0,997;
3) нетто-ставку;
4) брутто-ставку при условии, что нагрузка в ней составляет 22%.


Практическая ситуация 5. Исходные данные
	Коэффициент тяжести ущерба 
	0,75

	Число застрахованных объектов в предыдущем периоде 
	1250

	Число пострадавших объектов в результате наступления страхового случая 
	50

	Число заключенных договоров на планируемый период 
	420

	Доля нагрузки в структуре тарифа, % 
	24


   Требуется:
Рассчитайте тарифную ставку страхования одного из видов имущества юридических лиц с гарантией безопасности 0,98.

Раздел 4. Виды страхования. Перестрахование
Практическая подготовка 6-7
 Личное страхование
Имущественное страхование

Теоретическая часть

Как отрасль страхования оно подразделено на 2 подотрасли – страхование жизни и страхования здоровья. Для страхования жизни характерны страховые выплаты при дожитии застрахованного до оговоренного момента или в случае его смерти в течение действия договора, который заключается на длительный срок (5-10 и более лет). В страховании здоровья выплаты производятся при причинении вреда здоровью застрахованного. 
Страхование на дожитие включает виды страхования, по которым предусмотрена выплата в связи с дожитием застрахованного до определенного момента (до окончание срока страхования, до определенного возраста или события).
 Страхование на случай смерти объединяет виды страхования, условия которых предусматривают страховую выплату только в случае смерти застрахованного.
Для страхования от несчастных случаев и болезней характерны выплаты в связи с потерей здоровья наступившей в результате несчастного случая или болезни.
В медицинское страхование входят виды страхования, по которым выплата в размере стоимости лечения осуществляется при обращении застрахованного за медицинской помощью.
Для российской практики характерно смешанное страхование жизни, которое соединяет в одном договоре страхования на случай смерти, страхование на дожитие и страхование от несчастных случаев и болезней.

Под имущественным страхованием в ГК РФ подразумевается процесс заключения и исполнения договоров, в которых страховщик за определенную премию обязуется при наступлении страхового события возместить страхователю или другому лицу, в чью пользу заключен договор, убытки, причиненные застрахованному имуществу или иным имущественным интересам страхователя.  
Страховая сумма - это сумма, в пределах которой страховщик несет страховую ответственность по договору. Страховая стоимость — это восстановительная стоимость вещи за вычетом износа.
Согласно данному Закону «О пожарной безопасности», предприятия, осуществляющие предпринимательскую деятельность на территории РФ должны проводить обязательное противопожарное страхование:
• имущества, находящегося в их ведении, пользовании, распоряжении;
• гражданской ответственности за вред, который может быть причинен пожаром третьим лицам;
• работ и услуг в области пожарной безопасности. 
Объектами страхования являются имущественные интересы страхователя (застрахованного лица, выгодоприобретателя), связанные с владением, пользованием и распоряжением имуществом на случай его повреждения или уничтожения в результате пожара и иных рисков. 
Объектами страхования имущества физических лиц являются предметы домашней обстановки, обихода и потребления, предназначенные для использования в личном хозяйстве в целях удовлетворения бытовых и культурных потребностей данной семьи (домашнее имущество), а также элементы отделки и оборудования квартир, иное имущество и имущественные интересы по соглашению сторон. 
Страхование имущества граждан распространяется на объекты, которые обычно объединяются в две основные группы:
•   жилые помещения;
•   домашнее имущество.
Объектами страхования грузоперевозок являются имущественные интересы, связанные с сохранностью перевозимого груза от воздействия множества рисков, возникающих в ходе транспортировки.  
Споры по договорам страхования разрешаются в судебном порядке.


Темы рефератов:

1.  Назначение и классификация личного страхования
2.  Основные виды страхования на случай смерти
3.  Условия видов страхования на дожитие
4.  Специфика страхования от несчастных случаев
5.  Медицинское страхование в РФ 
6.  Классификация видов имущества, подлежащего страхованию
7.  Страхования имущества промышленных предприятий, учреждений и организаций
8.  Имущество сельскохозяйственных предприятий и события страхования
9.  Специфика страхования имущества граждан
10.  Объекты имущества, не принимающиеся на страхование
11.  Значение и принципы страхования урожая
12.  Субъекты и объекты страхования сельскохозяйственных культур
13.  Современное состояние транспортного страхования в РФ.
14.  Виды и состав транспортных средств, принимаемых на страхование.
          15.  Страховая ответственность страхования урожая
16.  Определение страховых платежей  по страхованию  имущества юридических  лиц
 17.  Тарифные ставки и их дифференциация

Вопросы для самоконтроля:

1. Назначение и классификация личного страхования?
2. Основные виды страхования на случай смерти?
3. Условия видов страхования на дожитие?
4. Специфика страхования от несчастных случаев?
5. Медицинское страхование в РФ?



Практическая подготовка 8-11
 Страхование ответственности
Страхование предпринимательских и финансовых рисков

Теоретическая часть

Гражданская ответственность – предусмотренная законом мера государственного принуждения, применяемая для восстановления нарушенных прав потерпевшего (третьего) лица, удовлетворения его интересов за счет нарушителя. Гражданская ответственность носит случайный и компенсационных характер – лицо, непреднамеренно приносившее ущерб, обязано возместить его пострадавшему лицу в соответствии с законом. При заключении договора страхования эта обязанность перекладывается на страховщика, и страхователь тем самым освобождается от своих обязательств.
В соответствии с положениями ГК РФ страхование ответственности является подотраслью страхования имущества  и покрывает последствия страховых случаев, связанных с наступлением гражданской ответственности по обязательствам, возникающим вследствие причинения вреда жизни, здоровью или имуществу третьих лиц, а также ответственности по договорам и т.д.

Темы рефератов:

1.  Отрасль страхования – страхование ответственности: сущность, назначение
2.  Виды и основные условия страхования ответственности
3.  Виды финансовых рисков и их оценка
4.  Страхование профессиональной и гражданской ответственности, субъекты и объекты
5.  Страхования ответственности предприятий-источников повышенной опасности
6.  Основополагающие принципы организации автотранспортного страхования
7.  Объекты транспортного страхования и объем страховой ответственности
8.  Порядок заключения и условия прекращения договора

Методика решения практических ситуаций:

Практическая ситуация 1. Исходные данные
Тарифные ставки в зависимости от стажа водителя следующие (в % от страховой суммы): до 1 года – 5,8%, от 1 до 5 лет -3,6%, от 5 до 10 лет - 2,9%. Страховая сумма гражданской ответственности на каждого водителя составляет 120 тыс. руб.
Требуется:
Определить страховой взнос транспортной организации потребительской кооперации на год при добровольном страховании гражданской ответственности водителей транспортных средств, если в организации работают со стажем работы до 1 года - 4 человека, от 1 г< до 5 лет - 3 человека, от 5 до 10 лет - 2 человека.

Решение практической ситуации:

 Определяем страховой взнос транспортной организации страховщику при добровольном страховании гражданской ответственности водителей транспортных средств:




Практическая ситуация 2. Исходные данные
 В договоре предусмотрен лимит на один страховой случай в размере 50 тыс. руб. В результате ДТП нанесен вред пешехода первому - на сумму 45 тыс. руб., второму - на сумму 55 тыс. руб. 
Требуется:
Определить размер выплат страховщиком каждому потерпевшему.

Решение практической ситуации:

 Так как в договоре лимит установлен на один страховой случай в размере 50 тыс. руб., то страховщик выплатит двум потерпевшим 50 тыс. руб., причем каждый из них получит сумму, пропорциональную понесенным убыткам.
Страховое обеспечение составит:
а) первому потерпевшему:




б) второму потерпевшему:




 Практическая ситуация 3. Исходные данные
 В договоре страхования профессиональной ответственности нотариуса предусмотрена страховая сумма 50 тыс. руб., условная франшиза - 5 тыс. руб. В результате упущения, совершённого при исполнении служебных обязанностей, нанесен ущерб клиенту в размере 45 тыс. руб. Расходы, произведенные предъявителем претензии составили 2 тыс. руб., а расходы, произведенные нотариусом без согласия страховщика, - 0,6 тыс. руб.
Требуется:
Определить страховое возмещение,  выплаченное  страховщиком клиенту нотариуса.

Решение практической ситуации:

 Определяем:
1) ущерб, допущенный в результате страхового случая:

45 + 2 + 0,6 = 47,6 тыс. руб.;

2) страховое возмещение клиенту нотариуса, выплаченное страховщиком - 47,0 тыс. руб.

 Практическая ситуация 4. Исходные данные
 В результате крушения самолета погибли 32 пассажира, 6 членов экипажа, утрачены 296 кг багажа и вещи, находящиеся при пассажирах.
Требуется:
Определить сумму выплат страховщиком родственникам погибшиx если члены экипажа, пассажиры, багаж и вещи, находящиеся при пассажирах, застрахованы перевозчиком по минимуму.

Решение практической ситуации:

 Определяем страховые выплаты родственникам погибших:

38 · 1000 + 296 · 2 + 32 · 10= 38912 МРОТ, или 3891,2 тыс. руб.


 Практическая ситуация 5. Исходные данные
 Пищекомбинат потребительской кооперации, получив кредит в банке в сумме 1,5 млн. руб. под 24% годовых на 8 месяцев, застраховал свою ответственность перед банком у страховщика. Предел ответственности страховщика - 60%, тарифная ставка - 2,5%.
Требуется:
Определите страховую сумму и страховой взнос.

Решение практической ситуации:

 Определяем:
1) страховую сумму




2) страховой взнос

V = 1044 · 0,025 = 26,1 тыс. руб.

Практические ситуации:

Практическая ситуация 1. Исходные данные
Стаж водителей: до 1 года - 6 человек, от 1 года до 5 лет - 2 человека, от 5 до 10 лет -3 человека, свыше 10 лет - 1 человек. Страховая сумма гражданской ответственности на каждого водителя составляет 100 тыс. руб. Тарифные ставки в зависимости от стажа водителя следующие (в % от страховой суммы): до 1 года - 5,6%, от 1 до 5 лет - 3,4%, от 5 до 10 лет - 2,8%, свыше 10 лет - 2,2%.
Требуется:
Определить страховой взнос транспортной организации потребительской кооперации на год при страховании гражданской ответственности водителей транспортных средств.

Раздел 5 Финансовые основы деятельности
страховой организации.

Практическая подготовка 12-13
 Финансовые основы деятельности
страховой организации. Перестрахование


Практическая ситуация 2. Исходные данные
Страховая сумма на каждого водителя - 80 тыс. руб., страховые тарифы для водителей со стажем до 1 года - 5,4%, от 1 года до 5 лет - 3,2%.
Требуется:
Рассчитать страховой взнос пищекомбината потребительской кооперации на год при страховании ответственности водите лей автотранспортных средств с учетом того, что на пищекомбинате работают водители со стажем: до 1 года - 10 человек, от 1 года до 5 лет - 4 человека.

Практическая ситуация 3. Исходные данные
В результате ДТП нанесен вред нескольким пешеходам: первому - на сумму 35 тыс. руб., второму - на сумму 25 тыс. руб., третьему - на сумму 15 тыс. руб. В договоре добровольного страхования ответственности предусмотрен лимит ответственности страховщика на один страховой случай в сумме 60 тыс. рублей.
Требуется:
Определить  какую сумму выплатит страховщик каждому потерпевшему.

Практические ситуации для самоконтроля:

Практическая ситуация 1. Исходные данные
При добровольном страховании условиями договора гражданской ответственности владельца автомашины предусмотрен лимит ответственности на один страховой случай - 100 тыс. руб. и лимит ответственности на весь срок договора - 200 тыс. руб. В период действия договора произошло три страховых случая: ущерб по первому составил 80 тыс. руб., по второму -120 тыс. руб., по третьему - 50 тыс. руб.
Требуется:
Определить страховые возмещения, выплаченные страховщиком по каждому страховому случаю.

Практическая ситуация 2. Исходные данные
В договоре страхования профессиональной ответственности нотариуса предусмотрена страховая сумма 200 тыс. руб., безусловная франшиза - 5 тыс. руб. В результате страхового случая (упущения нотариуса при исполнении служебных обязанностей) нанесен ущерб клиенту в размере 169 тыс. руб. Кроме того, расходы, произведенные предъявителем претензии, составили 2,1 тыс. руб., расходы, произведенные нотариусом с согласия страховщика, - 1,5 тыс. руб.
Требуется:
Определить страховое возмещение, выплаченное страховщиком пострадавшему третьему лицу.


Практическая ситуация 4. Исходные данные
В результате крушения самолета погибли 8 членов экипажа, 57 пассажиров, утрачены 530 кг багажа и вещи, находящиеся при пассажирах.
Требуется:
Определить сумму выплат страховщиком родственникам погибших, если пассажиры, багаж и вещи, находящиеся при пассажирах, застрахованы по минимуму.



Практическая подготовка 14-17
Инвестиционная деятельность страховой организации.
Организация страхового рынка
Теоретическая часть

Основными требованиями, которым должна отвечать инвестиционная политика страховых организаций является надежность и доходность. С одной стороны, потеря средств, инвестированных страховщиком, может привести к невыполнению им своих обязательств. С другой стороны, страховая компания заинтересована в получении как можно большого дохода от вложенных средств.
Основными принципами, которыми должны руководствоваться страховщики при осуществлении инвестиционной деятельности является диверсификация, возвратность, прибыльность и ликвидность.
Для защиты страхователей от потерь, которые они могут понести в случае неплатежеспособности страховщиков, органы государственного страхового надзора осуществляют регулирование инвестиционной деятельности страховых организаций и в первую очередь контролируют инвестирование средств страховых резервов.

Практическая ситуация 1. Исходные данные
В договоре страхования профессиональной ответственности нотариуса предусмотрена страховая сумма 100 тыс. руб., условная франшиза - 5 тыс. руб. В результате страхового случая, при исполнении служебных обязанностей нотариусом нанесен ущерб клиенту в размере 86 тыс. руб. Расходы, произведенные предъявителем претензии, составили 1,8 тыс. руб.  Расходы, произведенные нотариусом без согласия страховщика - 0,6 тыс. руб.
Требуется:
Определить страховое возмещение, выплаченное страховщиком пострадавшему третьему лицу.

Раздел 6 Страховые операции коммерческого банка


Практическая подготовка 18-19
Страховые операции коммерческого банка
Теоретическая часть
Процедура страхования в любой страховой компании включает четыре основных направления организационно-правовой и финансово-экономической деятельности:
1. Принятие рисков на страхование
2. После принятия рисков на страхование
3. Реализация риска
4. Функции страховой компании в течение всей деятельности. 
Доходы страховых организаций делятся на три группы: доходы от страховой деятельности, доходы от инвестиционной деятельности и прочие доходы. 
В зависимости от целей управления страховой организации и составления бухгалтерской отчетности расходы классифицируются по следующим признакам:
1. По отношению к основной деятельности:
- расходы от обычных видов деятельности,
- расходы от прочей деятельности.
2. По времени осуществления (последовательности финансирования).
3. По целевому назначению (содержанию операций).  
Финансовая устойчивость страховщика представляет собой сохранение оптимального качественного и количественного состояния активов и обязательств, позволяющее страховой организации обеспечить бесперебойное осуществление своей деятельности и ее развитие.
Главная особенность финансов страховщиков – выделение в составе привлеченного капитала страховых резервов.    
Страховые резервы формируются на основании специальных расчетов в зависимости от поступающих страховых взносов по договорам страхования, сострахования и перестрахования.  
Гарантией платежеспособности страховой организации служит наличие у страховщика достаточных свободных, т.е. не связанных обязательствами, средств. Для обеспечения платежеспособности размер свободных средств компании должен соответствовать размеру принятых обязательств по договорам страхования.
Страховые организации, располагая достаточным объемом временно свободных средств, активно участвуют в инвестиционной деятельности. Инвестиционная деятельность составляет второй по приоритетности, после страховых взносов, источник доходов страховых организаций
Методические рекомендации:
Расчет тарифных ставок по рисковым видам страхования.
Росстрахнадзор утвердил две методики расчета тарифных ставок по рисковым видам страхования.
Первая методика применяется при следующих условиях:
1) существует статистика либо какая-то другая информация по рассматриваемому виду страхования, что позволяет оценить следующие величины:
p - вероятность наступления страхового случая по одному договору страхования;
Sn- средняя страховая сумма по одному договору страхования;
W - среднее возмещение по одному договору страхования при наступлении страхового случая;
2) предполагается, что не будет опустошительных событии, когда одно событие влечет за собой несколько страховых случаев;
3) расчет тарифов производится при заранее известном количестве договоров n, которые предполагается заключить со страхователями.
Нетто-ставка (Тн) состоит из двух частей - основной части (То) и рисковой надбавки (ТР):

                 Тн = То + Тр                                                                       (8)




Основой расчета основной части нетто-ставки является убыточность страховой суммы, которая зависит от вероятности наступления страхового случая (где m - число пострадавших объектов) и коэффициента тяжести ущерба (). Определяется

                                                                                      (9)
Рисковая надбавка вводится для того, чтобы учесть неблагоприятные колебания показателя убыточности страховой суммы. Возможны два варианта расчета рисковой надбавки:
1. При наличии статистики о страховых возмещениях и возможности вычисления среднеквадратического отклонения возмещений при наступлении страховых случаев (σw) рисковая надбавка рассчитывается для каждого риска




                                                           (10)

2. При отсутствии данных о среднеквадратическом отклонении страхового возмещения рисковая надбавка определяется:


                                                                                                  (11)

где α(γ) - коэффициент, который зависит от гарантии безопасности γ. Его значение берется из табл. 1.
Таблица 1

Значения коэффициента α, зависящего от гарантии безопасности γ

	γ
	0,84
	0,90
	0,95
	0,98
	0,9986

	α
	1,0
	1,3
	1,645
	2,0
	3,0



Брутто-ставка (Тб) рассчитывается по формуле


                                                                                      (12)

где ƒ(%) - доля нагрузки в брутто-ставке.

Практическая ситуация 1. Исходные данные
Страховщик проводит страхование от несчастных случаев. Вероятность наступления страхового случая - 0,05. Средняя страховая сумма - 80 тыс. рублей. Среднее страховое возмещение - 30 тыс. рублей. Количество заключенных договоров - 6000. Доля нагрузки в тарифной ставке - 24%. Среднее квадратическое отклонение - 8 тыс. рублей.
Требуется:
Определить тарифную ставку при гарантии безопасности 0,95.

Решение практической ситуации:
 
1) основную часть нетто-ставки 




2) рисковую надбавку 




3) нетто-ставку 




4) брутто-ставку 




Вторую методику рекомендуют использовать по массовым рисковым видам страхования на основе имеющейся страховой статистики об убыточности страховой суммы за определенный период времени и прогноза ее на следующий год.

Практическая ситуация 2. Исходные данные
Страховщик проводит страхование от несчастных случаев. Вероятность наступления страхового случая - 0,06. Средняя страховая сумма - 100 тыс. рублей. Среднее страховое возмещение - 10 тыс. рублей. Количество заключенных договоров - 2000. Доля нагрузки в тарифной ставке - 12%. Среднее квадратическое отклонение - 8 тыс. рублей.
Требуется:
Определить тарифную ставку при гарантии безопасности 0,97.

Вопросы для самоконтроля:

1. Участники договора страхования?
2. Характеристика страховых посредников?
3. Финансовая устойчивость и платежеспособность страховщика?
4. Формирование финансовых результатов страховщиками?
5. Инвестиционная деятельность банка и ее государственное регулирование?
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