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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Методические рекомендации предназначены в качестве методического пособия при проведении практических работ по МДК 02.01. Основы управления в правоохранительных органах для специальности 40.02.02 Правоохранительная деятельность.
Практические работы проводятся после изучения соответствующих разделов и тем МДК 02.01. Основы управления в правоохранительных органах. Выполнение обучающимися практических работ позволяет им понять, где и когда изучаемые теоретические положения, и практические умения могут быть использованы в будущей практической деятельности. 
Целью практических работ является закрепление теоретических знаний и приобретение практических умений и навыков.

В результате выполнения практических работ, предусмотренных программой МДК 02.01. Основы управления в правоохранительных органах, обучающийся должен:

иметь практический опыт:

- организации работы подчиненных и документационного обеспечения управленческой деятельности, соблюдения режима секретности;
уметь:

- разрабатывать планирующую, отчетную и другую управленческую документацию;

- принимать оптимальные управленческие решения; 

-организовывать работу подчиненных (ставить задачи, организовывать взаимодействия, обеспечивать и управлять);

- осуществлять контроль и учет результатов деятельности исполнителей;

знать:

- организацию системы управления, кадрового, информационного и документационного обеспечения управленческой деятельности (по профилю подготовки);

- методы управленческой деятельности;

- основные положения научной организации труда;

- порядок подготовки и принятия управленческих решений, организации их исполнения.
Практическая работа 1.
«Сущность и содержание учебной дисциплины «Основы управления в правоохранительных органах».

В отличие от многих других курсов юридических дисциплин, которые изучают определенные отрасли права (гражданское, уголовное, административное и т.п.), изучаемый курс не имеет такой юридической основы.

Учебная дисциплина «Основы управления в правоохранительных органах» представляет собой систему теоретических знаний о конкретных правоохранительных и судебных органах, об основах управления указанными органами, базирующихся на обобщении нормативной и практической деятельности.

Предметом курса являются юридические институты и законодательство о правоохранительных и судебных органах, основах управления ими. Курс имеет свою систему, представляющую определенную логически стройную последовательность изучения тем курса, каждая из которых посвящена характеристике системы правоохранительных и судебных органов, изучению организации и деятельности конкретных правоохранительных органов, основ управления ими.

Вопросы для практической работы:

1. Охарактеризуйте процесс управления в правоохранительных органах.

2. Каковы функции и принципы управления в правоохранительных органах?

3. Раскройте предмет и систему курса «Основы управления в правоохранительных органах».

4. В чем проявляется связь изучаемого курса с другими юридическими дисциплинами?
В широком смысле слова управление означает руководство чем-либо или кем-либо. В общем виде управление определено как упорядочение системы, т.е. приведение ее в соответствие с объективной закономерностью, действующей в данной среде. Управление как родовое понятие есть упорядочение взаимодействия определенного множества составных частей механических систем, природы, общества и самого человека.

Управление реализуется через функции управления. Общими функциями управления являются:

— сбор и обработка (анализ) социальной информации;

— прогнозирование, т.е. научное предвидение изменений в развитии каких-либо явлений или процессов на основе объективных данных и достижений науки;

— планирование (определение) направлений, целей управленческой деятельности и способов, средств их достижения;

— организация (формирование) системы управления, упорядочение управленческих отношений между субъектом и объектом управления, определение их прав и обязанностей, структуры органов управления, организаций, подбор и расстановка кадров и т.д.;

— координация и взаимодействие, осуществляемые для достижения целей управления;

— контроль за выполнением принятых управленческих решений, установление соответствия (или несоответствия) фактического состояния объекта управления заданному и другие функции.

Практическая работа 2.
«Понятие и сущность социального управления».
В широком смысле слова управление означает руководство чем-либо или кем-либо. В общем виде управление определено как упорядочение системы, т.е. приведение ее в соответствие с объективной закономерностью, действующей в данной среде. Управление как родовое понятие есть упорядочение взаимодействия определенного множества составных частей механических систем, природы, общества и самого человека.

Управление реализуется через функции управления. Общими функциями управления являются:

— сбор и обработка (анализ) социальной информации;

— прогнозирование, т.е. научное предвидение изменений в развитии каких-либо явлений или процессов на основе объективных данных и достижений науки;

— планирование (определение) направлений, целей управленческой деятельности и способов, средств их достижения;

— организация (формирование) системы управления, упорядочение управленческих отношений между субъектом и объектом управления, определение их прав и обязанностей, структуры органов управления, организаций, подбор и расстановка кадров и т.д.;

— координация и взаимодействие, осуществляемые для достижения целей управления;

— контроль за выполнением принятых управленческих решений, установление соответствия (или несоответствия) фактического состояния объекта управления заданному и другие функции.

Вопросы для практической работы:

1. В чем проявляется связь изучаемого курса с другими юридическими дисциплинами?

2. Сформулируйте понятие управления и назовите его отличительные черты.

3. Раскройте механизм взаимоотношений правоохранительных органов с судебными и законодательными органами.

Практическая работа 3.
«Функции управления в правоохранительных органах».
В общественных науках под понятием «функция» обычно понимают круг деятельности, обязанность, работу. Функция (лат. functio) – это обязанность, круг деятельности, назначение, роль.

Использование этого термина применительно к различным видам деятельности характеризует ее направленность.

Как определенный вид деятельности функция характеризуется известной самостоятельностью, однородностью и повторяемостью выполняемых в ее рамках операций. Каждая функция имеет свою сферу действия и осуществляется специфическими методами.

Функция менеджмента как возможная область формирования управляющего воздействия предполагает осуществление непрерывных взаимосвязанных между собой действий по выработке средств и методов воздействия и их реализации применительно к решению конкретной проблемы. Поэтому функция рассматривается как объективно необходимая область процесса управления, имеющего временную и пространственную определенность и конечную результативность.

Деление единого процесса управления на относительно обособленные, но в то же время неразрывно связанные функции необходимо при описании системы управления как интегрированного процесса, направленного на достижение четко определенной цели.

Функции управления способствуют налаживанию и успешному функционированию всех подразделений действующей структуры управления по вертикальным и горизонтальным связям.

Вопросы для практической работы:

1. Раскройте содержание понятия «функция управления», приведите классификацию, рассмотрите функцию управления как технологию.

2. Охарактеризуйте общие функции управления (учет, анализ, прогнозирование, планирование, организация, мотивация, регулирование, контроль).

3. Охарактеризуйте специфику функций управления в правоохранительных органах.

4. Назовите виды планирования и его значение, перечислите требования к системе планирования и его этапы.

5. Перечислите виды и основные элементы системы контроля в правоохранительных органах, назовите задачи контроля в УИС (управленческая информационная система).

6. Назовите требования, предъявляемые к контролю, и методы контроля.

7. Назовите виды эффективности, перечислите субъекты, которые производят ее оценку, дайте определение критериям эффективности.

8. Охарактеризуйте процесс оценки эффективности деятельности органов и учреждений и уровни показателей оценки.

Практическая работа 4.

«Система нормативных правовых актов, регулирующих деятельность правоохранительных органов».
Нормативными правовыми актами, регламентирующими деятельность правоохранительных органов, являются законодательные и другие нормативные правовые акты, определяющие задачи, функции, структуру, порядок организации и деятельности этих органов. Они составляют правовую основу организации и деятельности судебных органов, органов прокуратуры, правоохранительных органов исполнительной власти и органов, оказывающих юридическую помощь в Российской Федерации.

Нормативные правовые акты, регулирующие деятельность правоохранительных органов, можно классифицировать по нескольким основаниям.

В зависимости от юридической силы нормативно-правовые акты о правоохранительных органах подразделяются на:

- Конституцию РФ, которая имеет высшую юридическую силу. Все иные нормативно-правовые акты должны соответствовать Конституции;

- общепризнанные нормы международного права и международные договоры РФ, касающиеся правоохранительной деятельности и имеющие большую юридическую силу, чем федеральные законы, и применяющиеся преимущественно перед последними.

- федеральные законы (о полиции, об адвокатской деятельности) (в т. ч. Конституционные (о судебной системе, о КС, о ВС), принимаемые по указанным в Конституции вопросам), конституции, уставы и законы субъектов РФ;

- указы и распоряжения Президента РФ, которые чаще всего принимаются по вопросам организации и функционирования правоохранительных органов, входящих в систему исполнительной власти (милиция, Федеральная служба безопасности РФ и т. п.); Некоторые указы Президента РФ носят индивидуальный характер: ими назначаются на должность федеральные судьи и иные должностные лица правоохранительных органов.

- постановления и распоряжения Правительства РФ, которые должны соответствовать Конституции РФ, федеральным законам, указам и распоряжениям Президента РФ;

- акты министерств или ведомств (ведомственные акты), которые издаются руководителями соответствующих министерств или ведомств, занимающихся правоохранительной деятельностью (Министерство юстиции РФ, Министерство внутренних дел РФ и т. п.)- Указанные акты могут иметь различные названия: инструкции, приказы, распоряжения и т. п.;
Вопросы для практической работы:
1. Каковы цели управления в правоохранительных органах?

2. Какие правоохранительные органы не относятся ни к одной из ветвей власти?

3. На вопрос преподавателя студент ответил, что у каждой отрасли права и учебной дисциплины есть свой предмет и метод регулирования. Дайте оценку указанному ответу. Назовите предмет изучения курса и его отличие от предмета отраслевого правового регулирования. Свяжите ответ с системой учебной дисциплины «Основы управления в правоохранительных органах».

Практическая работа 5.

«Государственная служба: подходы к понятию и его содержанию. Виды

государственной службы в Российской Федерации».
 1. Государственная гражданская служба - вид государственной службы, представляющей собой профессиональную служебную деятельность граждан на должностях государственной гражданской службы по обеспечению исполнения полномочий федеральных государственных органов, государственных органов субъектов Российской Федерации, лиц, замещающих государственные должности Российской Федерации, и лиц, замещающих государственные должности субъектов Российской Федерации.

2. Федеральная государственная гражданская служба - профессиональная служебная деятельность граждан на должностях федеральной государственной гражданской службы по обеспечению исполнения полномочий федеральных государственных органов, органов публичной власти федеральной территории и лиц, замещающих государственные должности Российской Федерации.

3. Государственная гражданская служба субъекта Российской Федерации - профессиональная служебная деятельность граждан на должностях государственной гражданской службы субъекта Российской Федерации по обеспечению исполнения полномочий субъекта Российской Федерации, а также полномочий государственных органов субъекта Российской Федерации и лиц, замещающих государственные должности субъекта Российской Федерации.
Вопросы для практической работы:
1. Какие виды государственной службы выделяют в РФ?
2. Какие виды и уровни включает система государственной службы РФ?
3. Что включает в себя система государственной службы Российской Федерации?
4. Что относиться к гос службе?
Практическая работа 6.

«Правовые основы правоохранительной службы, ее сущность и роль. Правовой статус сотрудника правоохранительного органа в Российской Федерации и его Особенности».
1. Сотрудник органов внутренних дел - гражданин, который взял на себя обязательства по прохождению федеральной государственной службы в органах внутренних дел в должности рядового или начальствующего состава и которому в установленном настоящим Федеральным законом порядке присвоено специальное звание рядового или начальствующего состава.

2. Сотрудник органов внутренних дел может проходить службу в органах внутренних дел в случае его зачисления в распоряжение федерального органа исполнительной власти в сфере внутренних дел, его территориального органа, подразделения либо в случае прикомандирования, предусмотренного статьей 32 настоящего Федерального закона. При этом сотрудник не замещает должность в органах внутренних дел. Федеральными законами и (или) нормативными правовыми актами Президента Российской Федерации могут быть установлены другие случаи прохождения сотрудником службы в органах внутренних дел, когда он не замещает должность в органах внутренних дел.

3. Правовое положение (статус) сотрудника органов внутренних дел определяется настоящим Федеральным законом и федеральными законами, регулирующими особенности прохождения службы в органах внутренних дел.

Вопросы для практической работы:
1. Права сотрудника органов внутренних дел.

2. Основные обязанности сотрудника органов внутренних дел.

3. Требования к служебному поведению сотрудника органов внутренних дел.

4. Ограничения, обязанности и запреты, связанные со службой в органах внутренних дел.
Практическая работа 7.

Система управления в правоохранительных органах: понятие и структура.
Управление является сложным замкнутым процессом. Управленческая деятельность осуществляется в определенной последовательности и состоит из ряда стадий:

1) определение целей и задач, которые надо решить;

2) выработка и принятие решений, необходимых для их выполнения;

3) организация исполнения принятых решений;

4) контроль за их исполнением.

Количестве стадий управленческого цикла нет единого мнения. Например, ряд авторов считают, что необходимо выделить только основные стадии, среди которых выработка и принятие решения, его исполнение, контроль и отчетность об исполнении решения.

Особое место и роль в управлении социальными системами имеют принципы управления. Под принципом управления понимаются общезначимые исходные положения, идеи, в которых отражаются объективные закономерности управленческой деятельности, ее направленность, тенденции и основные цели.

Статья 5 Федерального закона «О Федеральной службе безопасности» называет такие принципы деятельности Федеральной службы безопасности, как: законность; уважение и соблюдение нрав и свобод человека и гражданина; гуманизм; единство системы органов федеральной службы безопасности, а также централизация управления ими; конспирация, сочетание гласных и негласных методов и средств деятельности.

Федеральный закон «О полиции» указывает на семь принципов, в соответствии с которыми строится и осуществляется деятельность полиции: соблюдение и уважение прав и свобод человека и гражданина; законность; беспристрастность; открытость и публичность; общественное доверие и поддержка граждан; взаимодействие и сотрудничество; использование достижений науки и техники, современных технологий и информационных систем.

Вопросы для практической работы:
1. Что такое система правоохранительных органов?

2. Что входит в систему правоохранительных органов?

3. Кто руководит системой правоохранительных органов?

4. Кто регулирует деятельность правоохранительных органов?
Практическая работа 8.

Принципы и методы управления в правоохранительных органах.
Процесс социального управления осуществляется посредством целенаправленного воздействия субъекта управления на объект управления, на волю людей, под которой понимается регулирующий фактор сознания, выражающийся в способности человека совершать целенаправленные действия. Воля регулирует поведение людей, направляет действия людей на достижение поставленной цели.

Грамотное и эффективное управление социальными системами, в том числе и деятельностью правоохранительных органов, во многом зависит от выбора и сочетания соответствующих методов, занимающих центральное место в механизме управления. Именно правильный выбор методов управления позволит обеспечить сознательное, активное, творческое участие людей в трудовой деятельности, то есть стимулировать работника к труду путем учета его интересов.

В системе управления велика роль руководящих кадров, так как от них зависит выбор и применение тех или иных методов управления. Вместе с тем в управлении ключевой фигурой остается человек, лицо, принимающее решение. Особенно важно названное обстоятельство в современных условиях.

На методы управления оказывает значительное влияние и научно- технический прогресс. По своей сути, он насыщает методы управления достижениями науки и техники, позволяет широко внедрять наиболее прогрессивные организационные формы управления, создает возможность маневрировать материальными, трудовыми, финансовыми и другими ресурсами, помогает решать проблему как подбора кадров для управленческой деятельности, их подготовки и переподготовки, так и должного материального обеспечения этого важного вида деятельности. Неразрывная связь управленческих методов с компетенцией органов управления обусловливается тем, что в компетенцию органа управления включаются его задачи, функции, а также полномочия, конкретизирующие способы воздействия на управляемые системы или конкретные объекты
Вопросы для практической работы:

1. Раскройте содержание понятия «метод управления», приведите классификацию методов.

2. Перечислите основные методы управления в правоохранительных органах.

3. Перечислите элементы объективированной организационной формы методов управления и назовите формы их выражения.

4. Перечислите методы, способствующие повышению мотивации сотрудников УИС, охарактеризуйте методы принуждения и убеждения.

5. Охарактеризуйте специфику применения методов управления в деятельности УИС.
Практическая подготовка 1.

Принципы и методы управления в правоохранительных органах.
Алгоритм выполнения задания.

Решение ситуационных задач и заполнение документов по условиям задачи - это вид самостоятельной работы студента по систематизации информации в рамках постановки или решения конкретных проблем.

И в первом, и во втором случае требуется самостоятельный мыслительный поиск самой проблемы, ее решения. Такой вид самостоятельной работы направлен на развитие мышления, творческих умений, усвоение знаний, добытых в ходе активного поиска и самостоятельного решения проблем. Следует отметить, что такие знания более прочные, они позволяют студенту видеть, ставить и разрешать как стандартные, так и не стандартные задачи, которые могут возникнуть в дальнейшем в профессиональной деятельности.

Решения ситуационных задач относятся к частично-поисковому методу. Оформляются задачи и эталоны ответов к ним письменно. 

Алгоритм решения ситуационных задач и заполнение документов по конкретной информации:

1) логика и последовательность разрешения задачи;
2) полнота и правильность решения ситуации;
3)  ссылки на соответствующие нормативно – правовые акты;
4) изложение возможного альтернативного решения;
5) ответы на поставленные в задаче вопросы в ходе ее решения.

 Для решения заданий по вышеуказанной теме необходимо ознакомиться с нижеизложенным теоретическим материалом.
Теоретическая часть.

Федеральный закон «О полиции» указывает на семь принципов, в соответствии с которыми строится и осуществляется деятельность полиции: соблюдение и уважение прав и свобод человека и гражданина; законность; беспристрастность; открытость и публичность; общественное доверие и поддержка граждан; взаимодействие и сотрудничество; использование достижений науки и техники, современных технологий и информационных систем.

Таким образом, принципами государственного управления правоохранительными и судебными органами можно назвать следующие.

1. Федерализм. Этот принцип обозначает единство системы правоохранительных и судебных органов и разграничение полномочий между федеральными правоохранительными органами и правоохранительными органами субъектов РФ, а также между федеральными судами и судами субъектов РФ.

2. Законность. Данный принцип определяет, что государственные служащие правоохранительных и судебных органов при выполнении своих должностных обязанностей обязаны строго соблюдать законы и подзаконные акты; он отражает требование ст. 4 Конституции РФ.

3. Уважение и соблюдение прав и свобод человека и гражданина. Это не только принцип деятельности правоохранительных и судебных органов, но и один из основных принципов правового государства. Он следует из конституционных предписаний о том, что человек, его права и свободы являются высшей ценностью, а признание, соблюдение и защита прав и свобод человека и гражданина — обязанностью государства.

В ст. 18 Конституции РФ установлено, что именно права и свободы человека и гражданина должны определять деятельность государственных органов, в том числе правоохранительных и судебных.

4. Гласность, открытость правоохранительных и судебных органов и обеспечение доступа граждан к информации об их деятельности. Этот принцип основывается на положениях ст. 15 Конституции РФ и Федеральном законе от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления».

5. Гуманизм. Данный принцип означает гуманное обращение со всеми гражданами, вовлеченными в сферу деятельности правоохранительных и судебных органов (с лицами, пострадавшими от неправомерных действий правонарушителей, жертвами преступлений). Он распространяется и на подозреваемых, обвиняемых, подсудимых и осужденных.

6. Ответственность должностных лиц правоохранительных органов и судей за принимаемые решения, за порученный участок работы. В законодательстве предусмотрена дисциплинарная, административная и уголовная ответственность за невыполнение или ненадлежащее выполнение государственным служащим своих должностных обязанностей.

7. Сочетание гласных и негласных методов деятельности, конспирация. Этот принцип характерен для правоохранительных органов, осуществляющих оперативно-розыскную деятельность. Под ней понимается вид деятельности, осуществляемой гласно и негласно оперативными подразделениями государственных органов, уполномоченных на то федеральным законом (органов МВД, ФСБ, ФСКН, СВР России и др.), в пределах их полномочий посредством проведения оперативно-розыскных мероприятий в целях защиты жизни, здоровья, прав и свобод человека и гражданина, собственности, обеспечения безопасности общества и государства от преступных посягательств.

8. Гибкость и оперативность управления. Этот принцип заключается в умении правильно определить не только долгосрочные, но и ближайшие цели, очередность задач реализации целей и т.д.

Ситуационные задачи:

1. Неизвестный мужчина нанес ножевые ранения женщине и пытался скрыться с места происшествия. Сотрудник полиции окриком и выстрелом из табельного оружия пытался остановить убегавшего. Преступник продолжал убегать. Сотрудник полиции выстрелил на поражение, ранив убегавшего.

Правомерно ли поступил сотрудник полиции?

2. В коллегии по уголовным делам областного суда рассматривалось уголовное дело по обвинению Фирсова в изнасилование женщин с последующим их убийством с особой жестокостью. По постановлению судьи дело рассматривалось в закрытом заседании. Однако речи государственного обвинителя и защитника в рамках прений сторон были произнесены в доме культуры предприятия, на котором работал подсудимый, в присутствии многих граждан, открыто выражавших своё негодование, возмущение и враждебные отношения к подсудимому. Здесь же подсудимые обратился к суду с последним словом, а затем был провозглашён приговор сюда, к которым Фирсов был осуждён к пожизненному лишению свободы. Присутствующие в зале граждане с одобрением встретили это решение суда. 

Оцените деятельность суда по этому делу. Назовите случаи, когда судебное разбирательство может быть закрытым.

3. По мнению студента М., структура судов общей юрисдикции, полномочия председателей судов и их заместителей определяется Конституцией РФ, Федеральным конституционным законом «О судебной системе Российской Федерации» и Законом РФ «О статусе судей в Российской Федерации», процессуальными кодексами.

Каково ваше мнение по данному поводу?
Практическая работа к теме 9.
«Функции управления в правоохранительных органах».

Функции (лат.functio - исполнение, осуществление) - это конкретный вид управленческой деятельности, который осуществляется специальными приемами и способами. Под функцией управления понимают обособившиеся виды управленческой деятельности, различные направления управленческого воздействия управляющей системы на управляемый объект.


Проявляется это воздействие в круге деятельности субъектов и объектов в конкретной системе отношений. Главные особенности функций как раз и состоят в том, что они отражают разные грани социальных и правовых отношений между людьми и коллективами. Каждая функция управления представляет собой сферу действия определенного процесса управления, а система управления конкретным объектом или видом деятельности - это совокупность функций, связанных единым управленческим циклом.


В теории управления функции принято классифицировать на общесистемные (присущие всем системам); конкретные (специальные) - присущие конкретным системам и видам деятельности, например, подразделениям уголовного розыска, ГИБДД, дознания и т.д.; обеспечивающие (призванные обеспечивать основные функции - финансовые, материальные, технические и т.д.).
Вопросы для практической работы:
1. Какие функции управления?

2. Какие цели управления в правоохранительных органах?

3. Какие элементы входят в характеристику организационных звеньев?

4. Чем регулируется деятельность правоохранительных органов?
Практическая подготовка 2.

«Функции управления в правоохранительных органах».
Алгоритм выполнения задания.

Решение ситуационных задач и заполнение документов по условиям задачи - это вид самостоятельной работы студента по систематизации информации в рамках постановки или решения конкретных проблем.

И в первом, и во втором случае требуется самостоятельный мыслительный поиск самой проблемы, ее решения. Такой вид самостоятельной работы направлен на развитие мышления, творческих умений, усвоение знаний, добытых в ходе активного поиска и самостоятельного решения проблем. Следует отметить, что такие знания более прочные, они позволяют студенту видеть, ставить и разрешать как стандартные, так и не стандартные задачи, которые могут возникнуть в дальнейшем в профессиональной деятельности.

Решения ситуационных задач относятся к частично-поисковому методу. Оформляются задачи и эталоны ответов к ним письменно. 

Алгоритм решения ситуационных задач и заполнение документов по конкретной информации:

1) логика и последовательность разрешения задачи;
2) полнота и правильность решения ситуации;
3)  ссылки на соответствующие нормативно – правовые акты;
4) изложение возможного альтернативного решения;
5) ответы на поставленные в задаче вопросы в ходе ее решения.

 Для решения заданий по вышеуказанной теме необходимо ознакомиться с нижеизложенным теоретическим материалом.
Теоретическая часть.
Планирование как основная функция управления представляет собой вид деятельности по формированию средств воздействия, обеспечивающей единое направление усилий всех сотрудников на достижение общих целей. Планирование как процесс управления включает разработку и реализацию средств воздействия: концепцию, прогноз, программу, план. Функция планирования предполагает решение того, какими могут быть цели организации, что должны делать ее субъекты и какие средства использовать, чтобы достичь этих целей.

Планирование осуществляется в соответствии с уровнем организации управления. Планирование обеспечивает более четкую координацию усилий структурных подразделений и тем самым укрепляет взаимодействие руководителей разных служб. Планирование — это непрерывный процесс изыскания новых путей и методов совершенствования деятельности органа за счет выявленных возможностей, условий и средств. Акты должны носить гибкий характер, иметь возможность меняться в соответствии с конкретной ситуацией.

С помощью функции планирования решается проблема снятия неопределенности в организации управления. Неопределенность — одна из причин, по которой планирование помогает более эффективно реагировать на изменения внешней среды.

Как функция процесса управления планирование пронизывает все виды деятельности. Ввиду важности и сложности этого вопроса ему посвящена гл. 6 настоящего учебника.

Функция организации — это формирование структуры организации (органа), а также обеспечение всем необходимым для ее работы по достижению определенных целей. Термин «организация» (от лат. organize) означает придавать стройный вид, устраивать. Организация как функция управления обеспечивает управление правовой, экономической, социально- психологической и технической норм деятельности органов. В настоящее время эти стороны урегулированы федеральными законами, указами Президента РФ, положениями, ведомственными нормативными правовыми актами, специальными средствами. Очередному переустройству подверглись такие организационные аспекты, как коммуникационные процессы, организационные структуры, нормы, правила, процедуры, конкретизация специальных функций.

Ситуационные задачи:

1. Председатель Федерального суда общей юрисдикции Западного района Ленинградской области с 9 до 10 часов провел совещание с работниками аппарата суда. На нем, в частности, рассматривался вопрос о неудовлетворительной работе секретаря суда М.: опаздывает на работу, грубит посетителям, не вовремя оформляет документы. Председатель суда объявил М. устный выговор и предупредил о возможности её увольнении. Затем до 12.30 председатель изучал поступившие из прокуратуры уголовные дела и распределил из между судьями. После обеда он единолично рассмотрел два гражданских дела, а с 18 до 19.30 осуществлял приём граждан.

Назовите полномочия председателя районного суда. Какой из названных задач виды деятельности председателя суда можно отнести к правосудию и почему?

2. Потерпевшая Р. в суде заявила ходатайство о рассмотрении в закрытом судебном заседании уголовного дела по обвинению в половом преступлении. Подсудимый В. возразил против этого ходатайства, пояснив, что скрывать уже нечего и не от кого, поскольку уже весь поселок знает о случившемся до мельчайших деталей. К тому же ходатайство Р. противоречит ст.123 Конституции РФ.

Какое решение надлежит принять суду?

Практическая работа 10.
«Подготовка, принятие и организация исполнения управленческих решений в правоохранительных органах».

Вся осознанная деятельность человека - личная или социально организованная - это непрерывная цепь принятия решений - от индивидуальных до общественных (государственных).

Управленческое решение - это осознанный, волевой выбор субъекта управления (индивида или группы), который он должен сделать в процессе осуществления должностных обязанностей для решения конкретной задачи в интересах организации (органа).

Это осознанный выбор из множества вариантов (альтернатив) разрешения сложившейся ситуации, обстановки.

Принятие решения - важнейший элемент управленческого процесса, центральное звено управления. Решения принимаются регулярно и повсеместно, они пронизывают весь управленческий процесс. Решения неотделимы от процесса выбора целей, определения задач и средств их достижения в организации совместной деятельности людей, в мотивации, контроле и др.

Необходимость принятия решения возникает, когда есть определенная цель и возможны различные способы ее достижения. Одновременно имеются и ограничения в средствах разрешения проблемы.

Иначе говоря, существуют некоторые условия, при которых осуществляется решение. Это:

— определение цели (ее отсутствие не вызывает необходимости принятия решения);

— наличие альтернативных вариантов в достижении цели (каждый из вариантов влечет за собой риски и затраты);

— присутствие ограничивающих факторов субъективного и объективного характера, ограничивающих выбор вариантов (профессиональные, законодательные, экономические, технические и др.).

Вопросы для практической работы:
1. Что представляет собой процедура подготовки и принятия управленческих решений?
2. Каковы основные этапы подготовки принятия и организации выполнения управленческих решений?
3. Что в себя включает Организация исполнения управленческих решений в ОВД?
4. Как осуществляется принятие управленческих решений?
Практическая работа 11.
«Организация планирования деятельности правоохранительных органов РФ».
Важную роль в деятельности любой социальной системы играет система планирования, связанная с принятием решений о том, какими должны быть цели организации и что необходимо делать для достижения этих целей. Соответствующая система планирования существует и в организации оперативно-служебной деятельности органов внутренних дел, а также всех их структурных подразделений.

Системный характер планирования в органах внутренних дел определяется нормативными правовыми актами МВД России, содержащими требования соподчиненное™ планов работы в иерархии всех уровней управления органами внутренних дел по всем направлениям и вопросам оперативно-служебной деятельности. Одновременно планы работы в иерархии органов управления связывают предметную деятельность по исполнению должностных обязанностей на соответствующих уровнях управления с исполнением управленческих решений вышестоящих субъектов.

План работы органа внутренних дел является разновидностью управленческих решений и представляет собой документ комплексного характера, в котором закреплена стратегия деятельности на определенный период, уточнена тактика работы на отдельных этапах, а также установлены сроки исполнения мероприятий. Составление плана обязательно предполагает детализацию общих целей применительно к конкретным условиям функционирования органа внутренних дел. Поэтому план как управленческое решение руководителя предусматривает конкретизацию отдельных этапов деятельности в соответствии с тенденцией развития оперативной обстановки.

Вопросы для практической работы:
1. Что включает в себя организация планирования в МВД?
2. Что включает в себя организация планирования?
3. Что представляет собой система планирования в ОВД?
4. Чем регулируется деятельность правоохранительных органов?

Практическая работа 12.
«Система информационно-аналитического обеспечения управления в правоохранительных органах».

Информация является одним из основных элементов социального управления. С позиции кибернетики как науки об общих принципах управления «процесс управления всегда и в любом случае сводится к передаче и обработке информации». Такая ситуация предопределяется тем, что управление в своей сущности есть подготовка, принятие и осуществление цепи последовательных решений управляющей системой на основе информации, отражающей состояние управляемого объекта и окружающей среды, а также степень исполнения (или невыполнения) принятых управленческих решений.

Информация (от лат. informatio – разъяснение, изложение) – одна из сложнейших, еще полностью не раскрытых областей современной науки. До середины XX столетия под информацией понимались сведения, передаваемые людьми устным, письменным или другим (знаками, техническими средствами) способом. После 1950-х гг. на фоне бурного развития средств связи и телекоммуникаций, возникновения и внедрения в различные сферы жизни электронно-вычислительной техники появились новые, расширенные понятия информации. Своеобразным толчком для научного интереса к понятию «информация» стал открытый кибернетикой закон единства управления и информации в управляемых системах различной природы. Информация относится к различным областям теоретических и прикладных знаний. В связи со своей прикладной ролью она имеет строго правовое значение.
Для осуществления процесса социального управления необходима система информации, под которой понимают совокупность различных данных о социально-правовых явлениях и процессах.

Для надежного информационного обеспечения управленческой деятельности УИС создана собственная система информации, которая охватывает огромное количество самых разнообразных сведений, относящихся к характеристике внутренней и внешней среды, сил, средств и способов деятельности, оценке результатов функционирования. Информация может быть представлена следующими группами сведений: о состоянии и изменении объекта и субъекта управления; взаимодействующих с УИС государственных и общественных организациях; способах, методах и результатах управляющих воздействий; полученных результатах; условиях и проявлениях окружающей среды и т. д.
Вопросы для практической работы:

1. Перечислите виды информации, условия, в которых осуществляется ее сбор, обработка и анализ, и требования, предъявляемые к ней в правоохранительных органах.

2. Раскройте содержание аналитической работы в правоохранительных органах, назовите ее цели, основные направления и принципы.

3. Назовите субъектов аналитической работы и охарактеризуйте ее функции (познавательную, сигнализирующую и организационно- управленческую), объект и предмет.

4. Перечислите виды информации, подлежащие анализу, назовите основные виды анализа и задачи комплексного анализа в УИС.

5. Охарактеризуйте методы, используемые в аналитической работе, перечислите факторы, от которых зависит точность прогноза.

Практическая подготовка 3.

«Система информационно-аналитического обеспечения управления в правоохранительных органах».
Алгоритм выполнения задания.

Решение ситуационных задач и заполнение документов по условиям задачи - это вид самостоятельной работы студента по систематизации информации в рамках постановки или решения конкретных проблем.

И в первом, и во втором случае требуется самостоятельный мыслительный поиск самой проблемы, ее решения. Такой вид самостоятельной работы направлен на развитие мышления, творческих умений, усвоение знаний, добытых в ходе активного поиска и самостоятельного решения проблем. Следует отметить, что такие знания более прочные, они позволяют студенту видеть, ставить и разрешать как стандартные, так и не стандартные задачи, которые могут возникнуть в дальнейшем в профессиональной деятельности.

Решения ситуационных задач относятся к частично-поисковому методу. Оформляются задачи и эталоны ответов к ним письменно. 
Алгоритм решения ситуационных задач и заполнение документов по конкретной информации:

1) логика и последовательность разрешения задачи;
2) полнота и правильность решения ситуации;
3)  ссылки на соответствующие нормативно – правовые акты;
4) изложение возможного альтернативного решения;
5) ответы на поставленные в задаче вопросы в ходе ее решения.

 Для решения заданий по вышеуказанной теме необходимо ознакомиться с нижеизложенным теоретическим материалом.
Теоретическая часть.
Благодаря информационным процессам органы внутренних дел способны осуществлять целесообразное взаимодействие с окружающей действительностью, координировать деятельность собственных структур, а также направлять их функционирование.

Информация - это сведения о лицах, предметах, фактах, событиях, явлениях и процессах независимо от формы их представления. Информация может иметь самую разнообразную форму отображения бытия, но в правовом значении должна быть зафиксирована и представлена средствами письма, графики, печати, в виде фонограмм, кино- и видеозаписи, языка программирования и прочими способами.

Нормативное (легальное) определение информации содержится в Федеральном законе от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации». «Информация - сведения (сообщения, данные) независимо от формы их представления». Образное определение информации дал американский математик Клод Шеннон: «Информация - это снятая неопределенность».

В деятельности органов внутренних дел преобладает социальная информация, что обусловлено характером и спецификой самой правоохранительной деятельности. Социальная информация состоит прежде всего в содержательной характеристике различного рода сведений о явлениях, фактах, событиях, значимых в общественной жизни. В органах внутренних дел социальная информация выступает в качестве основного предмета деятельности и, по сути, характеризует ее результаты.

Информация тесно связана со статистикой, однако эти понятия не тождественны.

Статистика - это наука, изучающая количественную сторону массовых общественных явлений в их неразрывной связи с качественными сторонами этих явлений. Предметом изучения статистики являются статистические закономерности - существенные, устойчивые, повторяющиеся отношения между явлениями и процессами.

Ситуационные задачи:

1. П. и Г. В нетрезвом состоянии совершили хулиганские действия в ресторане «Север». При избрании меры наказания суд учел, что П. ранее дважды судим, на работе характеризуется отрицательно. Г. же характеризуется положительно, имеет постоянное место жительства, семью, у него на иждивении трое несовершеннолетних детей, ранее не судим, чистосердечно раскаялся в содеянном. Поэтому суд приговорил П. к лишению свободы сроком на 3 года с отбыванием наказания в колонии строгого режима, а Г.- к 1 году лишения свободы с применением наказания условно.

Не нарушен ли в данном случае принцип равенства граждан перед законом и судом?
2. При формировании коллегии присяжных заседателей для рассмотрения уголовного дела Федеральном суде общей юрисдикции Томской области в подготовительной части судебного заседания возник вопрос о недостаточности кандидатов в присяжные заседателя для определения необходимого и окончательного списка коллегии присяжных, которая должна участвовать в рассмотрении уголовного дела.

Кто такие присяжные заседатели? Что такое списки присяжных заседателей: основной и запасной?
Практическая работа 13.
«Основы научной организации труда».

Успешное функционирование трудового коллектива зависит от систематического комплексного улучшения всех составных элементов организации его деятельности, среди которых одно из ведущих мест занимает организация труда. Для постоянного повышения уровня организации труда большое значение имеет использование достижений науки и передового опыта. Совершенствование форм и методов управления без научной организации труда (НОТ) не может обеспечить эффективного функционирования управляемой социальной системы.

Одним из главных вопросов НОТ является нормирование труда. Термином «НОТ» характеризуют обычно улучшение организационных форм использования живого труда в рамках отдельно взятого трудового коллектива (например, предприятия). Начало применению новых методов организации труда рабочих было положено Ф. Тейлором в 1910– 1915 гг. В своих работах Тейлор разработал методы анализа трудовых процессов, нормирования труда и его оплаты, принципы организации тру- да и управления предприятием. В конце 60-х гг. и в 70-х гг. XX в. НОТ стала явлением, общепризнанным в СССР. Развитие науки о рациональной организации труда происходило на основе эмпирических данных, а также развития таких наук, как физиология и психология человека, социология, организация производства, математика, статистика и др.

Практически одновременно стало развиваться и направление, связанное с научной организацией управленческого труда, – НОУТ. Среди многих вопросов НОУТ выделились в самостоятельные научные дисциплины документоведение и делопроизводство.

На современном этапе стал актуальным процесс внедрения в деятельность организаций инновационных программ, которые направлены на совершенствование и развитие социальных систем. Одним из направлений развития УИС в нашей стране является использование инновационных разработок и научного потенциала.
Вопросы для практической работы:

1. Раскройте содержание понятия «научная организация труда в правоохранительных органах», перечислите ее задачи и основные направления и принципы.

2. Дайте определение научной организации управленческого труда в правоохранительных органах, охарактеризуйте факторы инноваций в управлении.

3. Перечислите направления внедрения научной организации управленческого труда в правоохранительных органах.
Практическая работа 14.
«Управление кадрами в правоохранительных органах».
Соблюдение определенного уровня требований, предъявляемых к государственным служащим, составляет основу кадровой политики, которая всегда находилась в центре внимания государственных органов, в том числе и ФСИН России. Центральным звеном кадровой политики в УИС является организация работы с кадрами. Ее осуществление, а также ответственность за качество этой работы возлагается на руководителей учреждений и органов УИС России.

Кадровая политика, проводимая Минюстом России и ФСИН России, должна обеспечивать постоянное совершенствование кадрового состава в целом, должна выражать стратегию кадровой работы в системе правоохранительных органов. Цель кадровой политики – решение долгосрочных стратегических задач:

- штатная численность на ближайшие годы, их состав и структура;

- процесс обучения и подготовки кадров в системе образовательных учреждений ФСИН России;

- совершенствование системы и структуры учреждений и органов УИС, обеспечивающих решение поставленных задач;
- развитие нормативно-правовой базы кадровой работы;

- научно-исследовательская деятельность
по вопросам кадровой работы в учреждениях и органах УИС;

- совершенствование системы социальной
и правовой защиты сотрудников;
- взаимодействие с органами власти местного самоуправления по вопросам работы с кадрами органов УИС;

- работа со средствами массовой информации и гражданами.

Наряду с кадровой политикой в стратегическом смысле следует рассмотреть кадровую работу в более узком, то есть тактическом, аспекте. Тактическое направление связано с решением текущих задач организации кадровой работы в учреждениях и органах, их службах и подразделениях.

К ним относятся:

- комплектование штатов;

- организационно-штатная и воспитательная работа с кадрами;

- организация системы профессионального обучения;

- улучшение социальных условий их жизнедеятельности;

- повышение квалификации кадров и выдвижение в резерв руководящего состава органов внутренних дел;

- совершенствование организационно-штатной структуры;

- аттестация сотрудников органов внутренних дел;

- изучение кадрового состава и разработка мер, направленных на повышение его профессионального уровня;

- обучение руководителей методам и технике работы с коллективом и отдельными сотрудниками;
- контроль за соблюдением нормативных
предписаний, регламентирующих порядок прохождения службы личным составом.

Совокупность мероприятий, функция по выполнению данных задач и составляют основу кадрового обеспечения.
Вопросы для практической работы:

1. Раскройте содержание понятий: «кадры», «персонал», «кадры правоохранительных органов», «сотрудник УИС», «персонал», «работник УИС», «профессия», «специальность».

2. Дайте определение понятию «кадровое обеспечение деятельности учреждений и органов УИС», перечислите основные функции кадровых подразделений и направления деятельности по управлению персоналом УИС.

3. Охарактеризуйте виды неформальных групп и стили руководства.
Практическая работа 15.
«Социально-психологические аспекты управления».

Психология управления одна из важнейших отраслей современной социальной психологии, изучающей проблемы взаимодействия людей в различных социальных структурах, закономерности управления как своей деятельностью, так и деятельностью других людей, групп, коллективов, закономерности социально-психологического влияния, воздействия на людей, на их мотивацию, мысли, чувства, настроения, поведение.

Объектом социально-психологической теории управления являются формы взаимодействия людей в структурах, группах и коллективах, реализующих правоохранительные, экономические, политические, производственные задачи. В центре внимания психологии управления находятся именно психологические аспекты отношений между людьми, группами и организациями людей.

Процессы управления имеют место там, где осуществляется общая деятельность людей для достижения определенных результатов. Управление можно определить, как комплекс необходимых мер влияния на группу, общество или его отдельные звенья с целью их упорядочения, сохранения качественной специфики, усовершенствования и развития.

Анализируя структуру социальной системы управления, необходимо выделить следующие основные компоненты: субъект управления, объект управления, цель управления, управленческие взаимоотношения, функции управления, механизм управления и др.

Субъект управления - это структурно обозначенные объединения людей и руководители на персональном уровне, наделенные управленческими полномочиями и осуществляющие управленческую деятельность. Объект управления - это отдельные люди или группы, на которые направлены организованные, систематические, пла​номерные воздействия субъекта управления. Целью такого воздействия является направление объекта по определенному пути развития, придание ему состояния организованности, соответствования определенным требованиям. Объект управления можно рассматривать в двух аспектах: элементно-структурном (как совокупность людей, крупных отраслевых организаций и т. п.) и функциональном (как определенное поведение индивидов и групп людей).

Управленческая деятельность - системообразующий фактор, обеспечивающий целостное функционирование, сохранение и развитие группы людей, организации. Без управления организации не существует. Менеджмент выступает как система действий, обеспечивающих слаженную работу коллективов людей с оптимальными экономическими результатами. Цель менеджмента - создать эффективную организацию и затем менять ее так, чтобы она соответствовала меняющимся задачам и обстоятельствам. Менеджер - профессионально подготовленный руководитель, специалист, занимающийся организацией работ коллектива людей на основе специальных методик и процедур. Управленческая деятельность менеджера базируется на управленческих функциях: целеполагания, прогнозирования, планирования, организации, мотивации и контроля. Эти функции объединены связующими процессами - коммуникацией (общением, обменом информацией) и принятием решений.

Вопросы для практической работы:

1. Что относится к социально психологическим методам управления?
2. Что значит социально психологический?
3. На чем основываются социально психологические методы управления?
4. Чем занимается социальная психология?

