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1. OBLLIASI XAPAKTEPUCTUKA PABOYEI TIPOT'PAMMBI YUEBHOI
JNCIHATTJINHBI

1111.03.01 I1pousBoacTBeHHAS NPAKTHKA (110 NPOMUII0 CHEIMATLHOCTH)
(BuimosiHeHHe padoT Mo OTHOM MM HeCKOJLKUM npodeccusiMm padouux, T0KHOCTAM

cayxammx (20002 AreHt 6aHKa))
(Haumenosamue OUCYUNIUHbL)

1.1. MecTo AMCUMIIMHBI B CTPYKTYpe OCHOBHOI 00pa30BaTe/IbHOM POrpaMMbI

Vuebnas mucuuruinaa [111.03.01 IMpousBoacTBeHHas npakTuka (1mo mpoduiro

cnenuainbHocTH) (BeImonHenne paboT MO OAHOM MM HECKOJBKHM MpodecCUusiM
pabounx, gojpKHOCTAM caykammx (20002 Arenrt 6aHka)) sBIsieTcsS 00s13aTEILHOM
JacThI0 0053aTEIbHON YacThIO ITUKJAa OCHOBHOW 00pa3oBaTEJIbHOW MPOTPaMMBI B
cootrBeTcTBUUM PI'OC mo cnenumanpHocTH «38.02.07 BankoBckoe aeno». Ocoboe
3HAYCHUEC JUCHHUILUIMHA UMEeT IPU (GOPMUPOBAHMHM U PA3BUTHHM OOIIUX KOMIICTCHITUI
(OK), mpodeccuonanbubix komneteHui (I1K) u nmunoctusix pesynstaToB (JIP):

1. OK 01. BoiOuparts crnocoObl penieHus 3ajay npodeccCuoHalIbHON NeATEIbHOCTH
IPUMEHUTENBHO K PA3JINYHBIM KOHTEKCTaM;

2. OK 02. OcymecTBasiTh NOUCK, aHaJIMW3 U UHTEpPHpETauui0 HHGOpMALUH,
HEOOXOAMMOMN 711 BBIOJHEHUS 3a/1a4 Mpo(ecCHOHANbHON AESITeNbHOCTH;

3. OK 03. [InaHnupoBaTh U pealu30BBIBATH COOCTBEHHOE MpodeccuoHanbHOE U
JUYHOCTHOE Pa3BHUTHE;

4. OK 04. PaboTtaTh B KOJUIEKTHBE U KOMaHJe, 3P(HEKTUBHO B3aMMOJICHCTBOBATH C
KOJJIETaMH, PYKOBOJCTBOM, KJIMEHTaMU;

5. OK 05. OcymecTBasITh YyCTHYI M NHUCbMEHHYI KOMMYHHKALWI Ha
rocyaapcTBeHHOM s3bike Poccuiickoit denepanuum ¢ y4deToM OCOOCHHOCTEH
COLIMAJIBHOTO M KYJBTYPHOI'O KOHTEKCTA;

6. OK 09. Ucnonb3oBaTh MHGOPMAIIMOHHBIE TEXHOJIOTUH B MPOQPECcCCHOHAIBLHOMN
NS TENbHOCTH;

7. OK 10. ITonp30BaThCs MpoQecCHOHATBHON TOKyMEHTAIMEN Ha TOCYIapCTBEHHOM U
MHOCTPAaHHOM $3bIKaX;

8. OK 11. Mcnonp3oBaTh 3HaHUS MO (UHAHCOBOW I'PaMOTHOCTH, MJIAHUPOBATH
OpeIIPUHUMATENBCKYIO JESTENIbHOCTh B MPOQecCHOHaNbHON cdepe.

9. IIK 1.6. Ob6cny)uBaTh pacyeTHbIE ONEpPalMK C UCTI0JIb30BAHUEM PA3JIMYHBIX BUIOB
IJIaTEXKHBIX KapT.

10. TIK 1.1. OcymiecTBIaTh pac4eTHO-KacCCOBOE 00CTYKHMBAaHUE KIIMEHTOB;

11. TIK 1.4. OcymiecTBisiTh MEXOaHKOBCKUE PACUETHI;

12. TIK 2.2. OcymecTBisiTh 1 0QOPMIISITH BbIJIaYy KPEIUTOB;

13. JIP 4 IIposBASOMIMN U AEMOHCTPUPYIOUINNA YBAXEHHUE K JIOJISIM TPpyla, 0CO-



3HAIONIUH IIEHHOCTh cOOCTBEeHHOTO Tpyaa. CTpemsuiics Kk GOpMHPOBa-HUIO B CETEBOM
cpelie IMYHOCTHO U MPOo(deCcCUOHATBHOTO KOHCTPYKTUB-HOTO «IIU(POBOTO ClIeIa

14. JIP 13 CobGmromatromuii B cBO€i mpodeCCUOHATBHON NEeSTEIbHOCTH dTUUCCKHUE
OPUHIIMIBI: YE€CTHOCTHU, HE3aBUCHUMOCTH, NPOPECCUOHAIBHOTO CKENTUIU3MA,
MPOTUBOJEHUCTBUS KOPPYIILIMU U SKCTPEMU3MY, 00JIaat0IIUA CUCTEMHBIM MBIIIICHUEM
Y YMEHUEM PUHUMATh PELICHUE B YCIOBUSAX PUCKA U HEOIIPEIECIEHHOCTH

15. JIP 14 T'oTOBBIM COOTBETCTBOBATh OXXHUJAHUSIM paboTojaTesei: MPOEKTHO-
MBICTSAUN, 3()()EeKTHBHO B3aMMOJCHUCTBYIOMMUNH C YJIEHAMH KOMAaHIBI U
COTPYIHUYAKIIHNA C APYTUMHU JIIOJAbMH, OCO3HAHHO BBINOJHSAIOIIUN MpO-
dbeccroHabHbIE TPEOOBAHUS, OTBETCTBEHHBIN, MyHKTYAJIbHBIN, TUCITUTIMHUPOBAHHBIN,
TPYIOTFOOMBBIN, KPUTUUECKH MBICIISAIINN, HAllEIEHHBIN HA JOCTH)KCHUE TTOCTaBICHHBIX
1esei; IeMOHCTPUPYIOIIUNA MPOPECCUOHABHYIO KU3HECTOUKOCTD

16. JIP 16 Beimonusitomuili TpeOoBaHus AEHCTBYIOLIET0 3aKOHOJATENbCTBA, IPABUII U
MOJIOKEHUI BHYTPEHHEH JOKyMeHTaluu banka B moiHOM o0beMe

17. JIP 21 Oco3Haromuil TpUHIUIBI KOPIIOPATUBHOW COLUAIBHON OTBETCTBEHHO-CTH,
COOJIIOTAIOIINN MUHUMAJIbHBIE CTAHAAPTHI COI[UATIBHO OTBETCTBEH-HOT'O MOBEJICHUS 110
OTHOILIEHUIO K KJIMEHTaM

1.2. Ilesb ¥ NIaHUPYyeMble pe3yJabTAaThl OCBOECHHUS TUCIUTIIMHBI

B pamkax mporpamMMmbl y4eOHOW MUCHUILUIMHBI O0Y4YarOI[MMHUCS OCBAaMBAIOTCS
YMEHHUsI U 3HAHUSA



Kon
OK,
IIK,
JIP

YMmenns

3nanus

OK 01.,
OK 02.,
OK 03.,
OK 04.,
OK 05.,
OK 09.,
OK 10.,
OK 11.,
MK
1.6.,
MK
1.1.,
MK
1.4.,
MK
2.2., JIP
4, JP
13, JIP
14, JIP
16, JIP
21

- OCYLIECTBJIATh MOMCK HMHOpMANUH O
COCTOSIHMU pBbIHKA OaHKOBCKHX MPOAYKTOB M
yCIYyT; - BBIABIATH MHEHHE KIHEHTOB O
KayecTBe OAHKOBCKHX YCJIYT M IPEICTaBIATH
HHPopManui B OaHK; BBISBIATH
NOTPEOHOCTH KIHMEHTOB; - ONPEAENIATH
MPEUMYIIECTBa OAHKOBCKUX TPOIYKTOB JUIS
KJIMCHTOB; - OPUCHTHPOBATHCS B IIPOLYKTOBOM
auHeiike OaHKa; KOHCYJIBbTHPOBATH
MOTCHIIMAIBHBIX KIHEHTOB O OaHKOBCKUX
NpPOAyKTaXx M yciyrax M3 HPOAYKTOBOW
JMHEHKH 0aHKa; - KOHCYJIBTUPOBATh KIUCHTOB
mo tapudam OaHKa; - BBIOMPATH CXEMBI
o0CiIy)KUBaHUs, BBITOAHBIC U KIHCHTA M
G6aHka; - (GOpPMHpPOBATH MOJIOKHUTEIBHOE
MHEHHE Yy IMOTCHLIHAJIbHBIX KIHEHTOB O
JIeNI0BO# penyTanun GaHKa; - UCIOJIb30BATh
JMYHOE UMH/PKEBOE BO3JICHCTBHE Ha KIMCHTA;
nepeagpecoBbIBaTh CIOXKHBIE BOMPOCHI
JIPYTUM creruanicTam 6anka; - GopMHpOBATH
COOCTBEHHYIO MO3MTHBHYI YCTAHOBKY Ha
MPOLIECC MPOJaKH OAHKOBCKHUX HPOJYKTOB H
YCIIYT; - OCYILIECTBJISTH OOMEH OIBITOM C
KOJIJIETaMH; - OPraHH30BBIBATh U HPOBOAUTH
Npe3eHTalnH OaHKOBCKUX MPOJIYKTOB U YCIIYT;
UCIOJb30BAaTh pa3JU4YHbIC (GOPMEI
NPOJBHKEHNS OaHKOBCKHMX IPOIYKTOB; -
OCYIIECTBIAThL COOP M HCIIOJNb30BaHHUE
nHbopMaguU C ILENbI MHNOHCKA
MOTEHIHAJIbHBIX KJIHCHTOB.

- ompeneneHus 0aHKOBCKOW omepariy, 6aHKOBCKOI yCIyru U OaHKOBCKOTO
NPOAYKTa; - KJIacCU(PUKANUI0O OAHKOBCKHX OIEpPalHi; - OCOOCHHOCTH
0aHKOBCKHX yCIYT M UX KIacCHU(UKAIMIO; - TapaMeTPhl U KPUTEPUH KadecTBa
0aHKOBCKHX YCIYT; - IOHATHE >KU3HEHHOTO IUKJIa 0AHKOBCKOTO NMPOAYKTA H
€ro JTambl; - CTPYKTYPY LEHBl Ha OAHKOBCKHH MPOITYKT U OCOOECHHOCTH
eHooOpa3zoBaHus B OaHKe; - ONpeJesIeHHe IIEHOBOM MOJNTHKN OaHKa, ee
00BEKTHI U THIIB; - IIOHATHE IPOAYKTOBOM JIMHEHKN OaHKa U €€ CTPYKTYpY; -
MPOJYKTHI U YCIIYTH, IIpeiaraeMbele 0aHKOM, X IPEHMYIIECTBA U EHHOCTH; -
OCHOBHBEIE 0aHKOBCKHE MPOIYKTHI IS YaCTHBIX JIHUI[, KOPIOPATUBHBIX
KIIMEHTOB U ()MHAHCOBBIX YUPEXKICHUIL; - OpPraHU3aluOHHO-YIIPABICHIECKYIO
CTPYKTypy OaHKa; - COCTABIISIOIINE YCIEHIHOTO OAHKOBCKOTO OpeHa; - poib
Openna 6aHka B NMPOABMIKEHHMM OaHKOBCKHX INPOAYKTOB; - MOHSITHE
KOHKYPEHTHOTO IIPEUMYIIECTBA U METOIBI OIIEHKN KOHKYPCHTHBIX MO3HIUH
OaHKa Ha pBIHKE OAHKOBCKUX YCIYT; - OCOOCHHOCTH HPOJAXH OAHKOBCKUX
IPOAYKTOB U YCIYT; - OCHOBHBEIE (POPMBI MPOJak OaHKOBCKUX NMPOTYKTOB; -
MOJUTHKY OaHKa B 00JIacTH NMpoJak 0aHKOBCKUX NMPOAYKTOB M YCIYT; -
YCIIOBHSI YCHEIIHOH MpOAaK OAHKOBCKOTO IPOAYKTA; - 3TAIMbl IPOAAXKHI
0aHKOBCKHX NPOAYKTOB M YCIYT; - OPTaHU3AIHIO IOCIEHPOJaKHOTO
00CITy’KUBaHUS U COIIPOBOXKACHHUS KIIMEHTOB; - OTEUECTBECHHBII U 3apyOe)KHBIH
OTIBIT NMPOBEJCHHS NMPOJaXX OAHKOBCKUX MPOAYKTOB M YCIYT; - CIIOCOOBI H
METOJBI MPHUBJICYCHNS BHUMAHUS K OAHKOBCKHM IIPOAYKTAM U yCIyTraMm; -
CrocoOBI MPOABIKCHHUS OAaHKOBCKHUX NMPOAYKTOB; - NPaBHiIa MOATOTOBKU H
MPOBEJCHHS MPE3CHTAUN OAaHKOBCKUX NPOTYKTOB M YCIYT; - NMPHHIUIIEI
B3aMOOTHOIICHHI OaHKa ¢ KIIMEHTAaMH; - IICHXOJIOTHYECKUE THIIBI KIIMEHTOB; -
npuéMBl KOMMYHHKAIUH; - CIIOCOOBI BBISIBICHUS MTOTPEOHOCTEH KIMEHTOB; -
KaHaJIbI AJIsI BBISIBIICHUS ITOTCHIIHAIBHBIX KIHEHTOB.




2. CTPYKTYPA U COAEPKAHUE YYEBHOM JJUCUUILIVMHBI

2.1. O0béM yueOHOM TUCHMIIINHBI U BUAbI Y4€OHOI UCIUNIMHBI

Bun yueGHoii padoThI O061Bém B yacax
[IpakTuka 72
OO6muii 066EM 00pa3oBaTeIBHON TPOrpaMMBbl yaeOHOI IUCIUIUIMHEL, B TOM YHcie B hopMe 72
MIPAaKTUIECKOI MOATOTOBKH

®opma(-b1) kouTpost: Anddepennupoannniii 3a4et, Henenn




2.2. TemaTnueckuii njan u cogep:xxanue ydeoHoi nucuunmiaunsl 1111.03.01 TTpousBoacTBeHHas npakTuka (no npoguiio
conennajabHocTu) (BoimosHeHue padoT Mo OAHOM MJIM HECKOJbLKHM mpodeccusiM padouux, J0JKHOCTAM caykamumx (20002

AreHT 0aHka))

HaumeHoBaHue pa3nesion Conep:xkanue yueOHOro Matepuasia u GopMbl OPranua3alnuu JeATeJTbHOCTH 00yYAIOIINXCSl O0Bém B | VYpoBeHn Konbl koMneTeHnuii 1 JJHYHOCTHBIX
U TeM yacax OCBOEHHS pe3yJIbTaToB, (POPMHUPOBAHHIO KOTOPBIX
CIOCOOCTBYET JIeMeHT MPOrpaMMbl
Tema 1 ConepxaHue yueOHOTO MaTepuaa JIP 13, 1IK 1.6., [IK 2.2, JIP 14, JIP 16, JIP 21,
3HAKOMCTBO ¢ OaHKOM JIP 4, OK 01., OK 02., OK 03., OK 04., OK 05.,
1|IIpakTKa MHCTpYKTaX IO TEXHUKE OE30MACHOCTH M PacIpeieieHIe 0 pabo-4iuM MeCTaM. 6 2 OK 09., OK 10., OK 11, TIK 1.1., TIK 1.4.
Tema 2 ConepxaHue yaeOHOTO MaTepuana JIP 13, JIP 14, JIP 16, JIP 21, JIP 4, OK 01., OK
3HaKoMCTBO ¢[1|ITpakTnka O3HakoMIICHHE C pabOTON MOJ-pa3feNeHui, AeATeIbHOCTh KOTOPBIX CBA3aHA C 6 2 02., OK 03., OK 04., OK 05., OK 09., OK 10.,
MPOAYKTOBOH JNHHEHKON 00.Ty’KHBaHUEM KIHEHTOB OK11,IIK1.1.,,T1IK 1.4, TIK 1.6., T[IK 2.2.
OaHKa.
2|IIpakTuka baHKOBCKHE MPOIYKTHl YaCTHBIM JIMIAM: BKJIAAbl, KPEIUThl, OAaHKOB-CKHE KapThl, 6 2
[UIATEXKU U TIePEBOIBI
3[[IpakTuka LleHoBas nonutuka. Tapudsl Ha GaHKOBCKHE YCIyTH. 6 2
4|IIpakTuka Cucrema KOHTpPOJIS B OaHKE 3a COONIOACHHEM HOPM M Mpa-BHI 00CITyXH-BaHUS 6 2
KJIHCHTOB.
Tema 3 ConepxaHue yueOHOTO MaTepuaa JIP 13, JIP 14, JIP 16, JIP 21, JIP 4, OK 01., OK
XapakTepucTuka  30H|([TpakTuia OpraHu3anHOHHO-yIpaBIeHIeCKas CTPYKTypa Garka. CocTapsionme Gpena Ganka: 6 2 02., OK 03., OK 04., OK 05., OK 09., OK 10.,
00ciTy)KHBaHUs KIU-EHTOB Heitm, ciora, 10ro-Tur, Gurocodust (MUCCHS H LEHHO-CTH). OK 11, IIK 1.1.,TIK 1.4., T[IK 1.6., T[IK 2.2.
B OaHKe. =
2([IpakTHKa AHaMN3 KIMEHTCKOI 6a3bl OaHKa. 6
3([IpakTHKa AHAIN3 KaHAJIOB OOCITY)KUBAHUS PO3HUYHBIX KIIMEHTOB. 6
Tema 4 ConepxaHue yueOHOTO MaTepuala TIK 1.1., [IK 1.4., IIK 1.6., 1K 2.2., JIP 13, JIP
PaGota Ganka ¢ rpynnamu|||[Ipakruka IIpHHUMIB B3aHMHOM 3aMHTEPECOBAHHOCTH, MIATHOCTH, PAIMOHANb-HOI 6 2 14, JIP 16, JIP 21, JIP 4, OK 01., OK 02., OK 03.,
KITMEHTOB JICSITENIBHOCTH, O0ECIICYCHHS JIMKBHIHOCTH. OK 04., OK 05., OK 09., OK'10., OK 11.
2|IIpakTuka Cucrema obec-niedeHus 6€3-0nacHOCTH (KOHQUACHINATEHOCTH) KJIN-EHTOB. 6 2
3|IIpakTura KoHCynmpTHpOBAaHHE KIUEHTOB IO PA3IMYHBIM BUAAaM MPOIYKTOB U YCIYT B OaHKE 6 2
4|IIpakTHKa DTanbl MpoJaku 0AHKOBCKUX MPOAYKTOB H yCIyr. MeToapl mpogaku 0aHKOBCKHX 6 2
MIPOJYKTOB U YCIIyT.
Bcero 72

s xapakxmepucmuku ypoeHs 0C80€HUsL Y4eOH020 MAMepuana UCnoIb3YImcs cledyoujue 0003HaAYeHus.
1 - o3nakomumenvHulil (03HAKOMACHUE C paHee U3YUEHHLIMU 00beKMAaMU, C80UCMBAMU);

2 - penpodykmugwlil (8binoaHeHUe 0esImMeNbHOCU RO 00pA3yYy, UHCIMPYKYUU UTU OO PYKOBOOCIBOM);




3 - npoOyKkmueHwlll (NIAHUPOBAHUE U CAMOCINOSIMETbHOEC BbINOJHEHUE 0eSIMETbHOCINU, PeleHue NPOoOIeMHbIX 340aY ).



3. YCJIOBUS PEAJIU3ALUU TPOTPAMMBI YYEBHOM
JTUCLMUIIJIUHDBI

3.1. [Ias peanu3auuu nporpaMMmbl Y4eOHOH JMCHUIIMHBI JOJKHBI OBbITh
NpelyCMOTPeHbI CJIeAyIoIIHe MOMelleHuUs :

ba3za npakTuku:

JlanHble He HAlIeHbI (000PY/I0BAHME HE MPUKPEIJICHO K AYIMTOPHUH)

3.2. UndopmanmonHoe odecnevyeHne peajsn3auuy nporpaMmmbl
3.2.1. OcHOBHbBIE IEYATHBIEC U3JAHUA

l. 1. MapkoBa, O.M. Opranu3zanus 1eaTeIbHOCTH KOMMEPYECKOTro 0aHKa: yueOHUK
/ MapkoBa O.M.- Mocksa : KuoPyc, 2021. — 531 c¢. — ISBN 978-5-406-07656-9.-
Pexum noctyna: https://book.ru/book/938805

2. 2. bposkuna, H.E. baak u 6ankoBckue oneparuu: yaeobnnk / bposkuna H.E.,
Jlapymnn O.U., Bapmamosa C.b., I'aBpunun A.B., I'ypuna JI.A., Janamesa O.10.,
Epmiosa T.A., KazankoBa H.C., KoBanesa H.A., Jlapuonoa N.B. — Mocksa : KnoPyc,
2020. — 268 c. — ISBN 978-5-406-01890-3. — Pexum Jno-crymna:
https://book.ru/book/936826

3.2.2. /lonoJiHUTEe/IbHbIE HCTOYHUKH

1. 1. bankoBckue omnepamnuu: yueOHoe nocodue / Jlappymun O.U., nox pen.,
Banennesa H.U., Jlapuonosa U.B., MamonoBa 1./1., Mockosckas H.A., OnbxoBa P.I'.,
Coxonunckas H.D. — Mocksa: KnoPyc, 2021. — 379 ¢. — ISBN 978-5-406-07874-7.
— Pexxum noctyna: https://book.ru/book/938243

2. 2. Mopo3sko, H.1. Onepanun banka Poccuu : yuebnuk / Moposko H.U. —
Mockaa : KnoPyc, 2021. — 160 ¢c. — ISBN 978-5-406-03342-5. — PexuMm gocryna:
https://book.ru/book/936328

3.2.3. AutepHeT-pecypcbl

1. 1. Koncynprantllatoc —http:// www.consultant.ru/
2. 2. l'apant —http://ivo.garant.ru
3. 3. DneKkTpoHHO-0MONIKroTeyHas cucteMa - https://new.znanium.com

10



4.

4. DnekTpoHHO-OMONIMOTEeUHas cucteMa - https://www.book.ru/

11



4. KOHTPOJIb U1 OLIEHKA PE3YJIbTATOB OCBOEHUSA YUEBHON

JANCIHATTIMHBI

4.1. O0pa3oBaTe/ibHbIE Pe3yJIbTATHI OCBOEHHUSI 00PA30BaTE/ILHOI MPOrpaMMbI
y4eOHOM AUCHUIIIMHBI, MOAJIeKallie MPoBepKe

KJIacCU(UKAIUIO; - HMapaMeTpbl H KPUTEPHH KadecTBa
GaHKOBCKHX YCIYT; - IOHSATHE JXU3HEHHOI'O IHKJIA
GaHKOBCKOT'O MPOJAYKTa U €r0 3TAIlbl; - CTPYKTYPY LICHBI Ha
0aHKOBCKHUI MPOAYKT H 0COOEHHOCTH LIEHOOOpa30BaHUS B
0aHKe; - ONpelelicHuE IEHOBOW TMOJUTUKH OaHKa, €e
0OBEKTHI U THIIBI; - IOHATHE MPOLYKTOBOM JINHEHKN OaHKa
U ee CTPYKTYpY; - MPOIYKTHI M YCIYIH, HpejjaracMble
0GaHKOM, MX NPEUMYIIECTBA M LEHHOCTH; - OCHOBHBIC
GaHKOBCKHE MPOJYKTHI JUIsl YACTHBIX JIHL, KOPIIOPATHBHBIX
KJIMEHTOB U (PMHAHCOBBIX YUPEKACHHUH; - OpraHU3alHOHHO-
YIPaBICHYECKYIO0 CTPYKTYpy OaHKa; - COCTaBISIOLIHE
YCHEIHOTO 0aHKOBCKOTO OpeHna; - posib OpeHaa OaHka B
NPOABMIKEHUH OAHKOBCKHX MPONYKTOB; - MOHSTHE
KOHKYPEHTHOI'0 NPEUMYL[ECTBA U METOABl OICHKH
KOHKYPEHTHBIX MO3UIUil 6GaHKa Ha phIHKE OAHKOBCKHX
YCIIYT; - OCOOCHHOCTH NPOJaXH OAHKOBCKHUX MPOJYKTOB U
yCIyT; - OCHOBHBIE (GOpMBI mpomax OaHKOBCKHX
NMpPOAYKTOB; - MOJNUTHKY OaHKa B 00JlacTH MpoOgax
0GaHKOBCKHX IPOJIYKTOB M YCIYT; - YCJIOBHS yCIICLIHOM
npoJaxxH OaHKOBCKOT'O MPOIYKTA; - 3Tallbl MPOJAXKH
GaHKOBCKHX MPOAYKTOB M YCIYT; - OpraHH3alHIo
MOCICHPOAAKHOTO OOCIYXHBAHUS M CONPOBOXKICHHS
KJIMEHTOB; - OTEYECTBEHHBIH M 3apyOe)KHBIIl ONBIT
MPOBENCHHS NPOJaX OAHKOBCKHX NMPOAYKTOB U YCIYT; -
Croco0bl M METOABI IPHUBIICUCHHUSI BHUMAHUS K 0aHKOBCKUM
NpOAyKTaM H yCIyram; - cIoco0Bl HPOABHKECHHUS
0aHKOBCKHUX MNPOAYKTOB; - HpaBHjia HOATOTOBKH H
MPOBECHHS NPE3CHTAMN OaHKOBCKUX MPOJYKTOB H yCIIyT;
- TIPUHLMIIBI B3aUMOOTHOLICHUH 0aHKa C KIMEHTaMH; -
NCHXOJOTHYECKHE THUIBl KIHEHTOB; PUEMBI
KOMMYHHKAIMH; - CHOCOOBI BBISBICHUS HOTpeOHOCTEi
KJIMEHTOB; - KaHaJbl JJIs BBISBICHHUSA MOTCHIUAIbHBIX
KJIMEHTOB.

Pe3yabTaThl 00yueHns Kputepun onenku Mertoasbt
OLleHKH
MMeTp npakTH4YeCKHi OTBIT
KOHCYJbTHPOBAHUS KJIMEHTOB M0 6aHKOBCKUM MPOAyKTaM H|HIMeTh MpaKTHUECKHH OIMBIT KOHCYNbTHPOBAaHUS KIHEHTOB|O Me HK a
yciayram 1Mo 0AaHKOBCKUM MPOIYKTaM U yCIyram BBITIOJTHEHHU S
pabor
3HaHue
- onpezeseHns] 0aHKOBCKOH omnepariy, 0aHKOBCKOH yCIIyTH|3HaTh: - ONpeeNeHus] 0aHKOBCKOMH omepanui, 0aHKOBCKOH[O e HK a
1 0aHKOBCKOTO MPOJYKTA; - KIACCH(PHUKAIINIO OaHKOBCKUX|yCIyrd H OAHKOBCKOTO MPOAYKTA; - KJIacCU(HUKAIUIO(BBIMIOIHECHUS
omepamuii; - 0coOEHHOCTH OAHKOBCKHX YCIYT W HX|0aHKOBCKHX OMNepamuii; - 0coOOEHHOCTH OaHKOBCKHX YCIYT H(3adaHuit

UX Ki1acCUHKAIHIO; - TapaMeTpbl U KPUTEPUH KadecTBa
0aHKOBCKHX YCIYT; - HOHATHE XHU3HEHHOIrO IHUKJa
0aHKOBCKOTO MPOAYKTA M €ro ATAlbl; - CTPYKTYpPY LICHBI Ha
0aHKOBCKHI MPOAYKT M OCOOCHHOCTH IIEHOOOpa30BaHUS B
0aHKe; - ONpelelieHHEe IEHOBOW MOJUTUKU OaHKa, €e
0OBEKTHI U THIIBI; - HOHATHE IPOLYKTOBOMH JIMHEHKH OaHKa U
ee CTPYKTYpY; - MPOAYKTHI M YCIYTH, IpeJjaraeMmblie
0aHKOM, HX NPEUMYIIECTBA U IIEHHOCTH; - OCHOBHEIC
0aHKOBCKHE MPOIYKTHI JJI YaCTHBIX JIMI], KOPIIOPATHBHBIX
KJIMEHTOB U (DMHAHCOBBIX yUPEKJCHHH; - OpraHU3alUOHHO-
YHpPaBICHYECKYIO CTPYKTypy OaHKa; - COCTaBISIOIINE
ycnenrHoro 6aHKOBCKOTo OpeHJa; - posb OpeHaa OaHKa B
NPOABMIKEHUH OaHKOBCKHX MNPOJIYKTOB; - MOHATHE
KOHKYPEHTHOTO NpPEUMYIIECTBA M METOABl OLEHKH
KOHKYPEHTHBIX MO3MIMH OaHKa Ha phIHKE OaHKOBCKHMX
YCIIyT; - 0COOCHHOCTH MPOAAXH OAHKOBCKHX NPOTYKTOB U
YCIIyT; - OCHOBHBIE (pOPMBI MPOAAX GAHKOBCKUX MPOYKTOB;
- monuTHKY OaHKa B 00JacTH mponax OaHKOBCKHX
MNPOAYKTOB M YCIYyT; - YCIOBHS YCIICIIHOH MpPOIaxKu
0aHKOBCKOT'O TPOJYKTa; - 3TAIlbl MPOJaKH OaHKOBCKUX
MPOAYKTOB M YCIYT; - OPraHU3alUI0 MOCIENPOAAKHOTO
00CnyXHUBaHHUS M CONPOBOXKJICHHS KIHCHTOB;
OTEUECTBEHHBIH U 3apyOEKHBIH ONBIT MPOBEICHHUS MPOJIAXK
0aHKOBCKHMX IPOAYKTOB M YCIYT; - CIOCOOBI © METOJBI
NpHUBJICYCHUSI BHUMAHUS K OAHKOBCKHM INPOXYKTaM M
yCIIyram; - CriocoObl POIBIKEHUS OaHKOBCKUX MPOAYKTOB;
- MpaBWJia NOATOTOBKH M HPOBEACHUS NPE3CHTALHNH
0aHKOBCKHUX MNPOAYKTOB M YCIYT; - HPHHIIUIEI
B3aMMOOTHOIICHHH OaHKa C KIIMEHTaMH; - IICHXOJOTHYECKHE
THIBI KIUCHTOB; - MPUEMBI KOMMYHHUKAIUH; - CIIOCOOBI
BBISIBJICHHUS NMOTPEOHOCTE KIMEHTOB; - KaHAJBl IS
BBISIBJICHHS TTOTCHIHAIBHBIX KIHEHTOB.

Vmenue
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Pe3yabTaThl 00yueHns

Kpurepun ouenku

Metoabl
OLEHKH

- OCYIIECTBJIATh NOUCK HH(GOPMAIIMU O COCTOSHHM PHIHKA
0aHKOBCKHX HPOAYKTOB M YCIYT; - BBISBISATH MHCHHE
KJIMEHTOB O KayecTBe OAHKOBCKUX YCIYI M IPEICTABIATH
uH(GOPMALMIO B GaHK; - BBISBIATH OTPEOHOCTH KIMEHTOB; -
ONpeessaTh MPEeuMyIlecTBa OAHKOBCKUX MPOJYKTOB IS
KJIHCHTOB; - OPUCHTUPOBATHCS B MPOJYKTOBOH JIMHEiKe
0aHKa; - KOHCYJIbTUPOBATh MOTCHLHUAIBHBIX KIMCHTOB O
0aHKOBCKHX HPOJYKTax W YyCIyrax M3 NPOAYKTOBOMH
JIMHEHKH 0aHKa; - KOHCYJIBTHPOBATH KJIMEHTOB 10 Tapudam
0aHKa; - BEIOMPATh CXeMBbl 00CIY)KUBaHUsI, BEITOJHBIC JUIS
KJIMeHTa U 6aHKa; - (POPMHUPOBATH HOJIOKUTEIBHOC MHCHUE
Y HOTEHIHANIbHBIX KIMEHTOB O JIeJIOBOMH peryTanny OaHka; -
UCIIOJIb30BAaTh JUYHOE HMUIKEBOE BO3JEHCTBUE Ha
KJIMCHTA; - IIepeaipecOBBIBATh CIIOKHBIC BOIIPOCH! APYTUM
crenuanuctaM 0OaHka; - GOpPMHUPOBATH COOCTBEHHYIO
MO3UTHUBHYIO YCTAHOBKY Ha IPOLECC IPOAAKH OaHKOBCKHX
MPOAYKTOB M YCIYT; - OCYIIECTBISATh OOMEH OIIBITOM C
KOJUICTaMH; - OPIaHM30BBIBATH U MPOBOAUTH MPE3CHTALNH
0aHKOBCKHUX INPOJYKTOB H YCJIYyT; - HCIOJb30BaTh
pasinu4Hble GOPMBI IPOJBIIKEHHST OAHKOBCKUX IPOIYKTOB,;
- OCYIIECTBIIATh COOp M MCHOJB30BaHHE MHGPOPMALUH C
LIETIBI0 [IOMCKA MOTCHIMATIBHBIX KIHEHTOB.

VYMeTb: - OCYLIECTBIATh OMCK HHPOPMAIIMU O COCTOSHUU
PpbIHKa OaHKOBCKHX HMPOJYKTOB U YCIYT; - BBISIBJIATh MHEHHE
KJIMEHTOB O KauecTBe OAaHKOBCKHX YCJIYT M IPEICTaBIATh
uH(pOpMaIHIO B OAHK; - BBISBIATH IOTPEOHOCTH KIMCHTOB; -
OnpenesaTh NPeUMyIIecTBa OAHKOBCKUX MPOAYKTOB IS
KJIMCHTOB; - OPUEHTHPOBATHCS B HPOJYKTOBOW JIHMHEiiKe
0aHKa; - KOHCYJIbTHPOBATh MOTCHIHAJIbHBIX KIMECHTOB O
0aHKOBCKMX MPOAYKTaX H yCJIyrax M3 NPOAYKTOBOH
JIMHEHKH 0aHKa; - KOHCYJIBTHPOBATh KIMEHTOB 110 Tapubam
0aHKa; - BEIOMpATh CXEMbI 00CITYKUBAHHS, BHITOJHBIC JJIs
KJIMeHTa 1 0aHKa; - GOPMHUPOBATH IOJOXKUTEIFHOC MHECHHE
Y HOTEHIHANBHBIX KIHEHTOB O JEJIOBOH peryTaluy OaHKa; -
HCIOJIB30BaTh JINYHOE HMMHJKEBOE BO3JeicTBHE Ha
KJIMCHTA; - TIePeaipeCOBBIBATh CIIOKHBIC BOIPOCH! IPYTUM
crequanucTaM 0OaHKa; - GOpPMUPOBATH COOCTBEHHYIO
MO3UTUBHYIO YCTAHOBKY Ha MPOLECC IPOAAXKH GAaHKOBCKHX
MPOAYKTOB U YCIYT; - OCYLIECTBIATH OOMEH OIBITOM C
KOJUICTaMH; - OPTaHU30BBIBAaTh M NMPOBOAUTD MPE3CHTALINU
0aHKOBCKMX IPOAYKTOB W YCIYT; - HCIOJb30BaTh
pasnu4Hble GOPMBI IIPOJBHIKCHNST OAHKOBCKUX IPOIYKTOB;
- OCYLIECTBJIATH COOP M HCIOJNB30BaHHE WHPOPMALUH C
LIETIBIO0 [IOMCKA MOTCHIMATIBHBIX KIHEHTOB.

OneHka
BBIIIOJIHEHHUS
3aJaHui

4.2. Marpuna
oOpa3oBaTeJbHBIM pe3yJbTaTam

COOTBECTCTBUHA KOHTPOJBHO-OHCHOYHBIX

Y4eOHOi AMCUHUNIUHBI

cpeacTs

Pe3yabTaThl 00yuenust

Koapl koMneTeHuuii

DoHapl
OLICHOYHBIX
cpencTs

MMeTp npakTH4eCKUi OIbIT

KOHCYJbTHPOBAHHS KIUEHTOB 110 OAHKOBCKUM MIPOIYKTaM U YCIyraM

IK 2.2., IIK 1.6., ITIK|L

AHHBIC HE

14,IIK 1.1, 0K 11,
OK 10., OK 09., OK
05., OK 04., OK 03.,
OK 02., 0K 01., JIP 4,
JIP 21, JIP 16, JIP 14,
JIP 13

HalijieHbl (He

YKa3aHbl

MaTepuanu[

3HaHHe

13



KJIacCU(UKALUIO; - TTapaMeTPbl U KPUTEPUU KadecTBa OGAHKOBCKHUX YCIYT; - MOHSITHE
JKU3HEHHOTO LMKJIa OAHKOBCKOTO MPOJYKTa U €ro ATaIlbl; - CTPYKTYpPY LeHbI Ha OaHKOBCKUIl
MPOAYKT U 0COOCHHOCTH LIEHOOOpa30BaHus B OaHKE; - OIPEICIICHHE LICHOBOM MOJIMTHKU OaHKa,
ee 00BEKTHI U THIIBI; - TIOHATHE NPOLYKTOBOM JIMHEHKN OaHKa U €€ CTPYKTYpY; - IIPOAYKTHI U
YCIyTH, TpejuiaraeMpie 0aHKOM, MX NPEHMYIIECTBA U LIEHHOCTH; - OCHOBHBIC OaHKOBCKUE
MPOAYKTHI JUIsl YAaCTHBIX JIMIl, KOPIIOPATUBHBIX KIHEHTOB M ()MHAHCOBBIX YUPEKICHHUH; -
OpraHH3alMOHHO-YIIPABICHYCCKYIO CTPYKTYpY OaHKa; - COCTaBJISIOIME YCIEIIHOTO
0aHKOBCKOT'0 OpeHIa; - poib OpeHIa 0aHKa B MPOABMIKEHUU OaHKOBCKHUX IPOIYKTOB; -
MOHATHE KOHKYPEHTHOTO IPEUMYIIIECTBA U METOIbI OLICHKH KOHKYPEHTHBIX MMO3ULINH OaHKa Ha
pBIHKE OAHKOBCKUX YCIYT; - OCOOCHHOCTH MPOJAaXH OaHKOBCKHMX NMPOJYKTOB M YCIYT; -
OCHOBHBIC ()OPMBI IIPOJIaXK OAHKOBCKUX IPOAYKTOB; - MOJUTUKY OaHKa B 00JaCTH IPOIaK
GaHKOBCKHUX MPOIYKTOB M YCIYT; - YCJIOBHs YCIICIIHOI Npoaaxu GaHKOBCKOTO MPOJIYKTa; -
9Tambl NPOJAXH OAHKOBCKHX IPOAYKTOB M YCIYT; - OpPraHH3aI[HIO MOCIENPOIaKHOTO
00CIy)KUBaHHUS M CONPOBOXICHUS KIHCHTOB; - OTEYECTBCHHBIH W 3apyOeXHBIH OIBIT
IIPOBEJCHUS HPOJaxk OaHKOBCKUX MPOAYKTOB U YCIYT; - CIIOCOOBI U METO/IbI NIPHUBJICYCHUS
BHUMaHHUS K OaHKOBCKUM NPOIYKTAM M yCIyram; - CIOCOOBI HPOJBHXCHHS GAHKOBCKHX
MPOJIYKTOB; - IPaBHja IIOJTOTOBKH M HPOBEACHHS IPE3CHTALNN OaHKOBCKUX MPOIYKTOB U
YCIIyT; - MPUHLHUIIBI B3aHMOOTHOIICHUH GaHKa ¢ KIMEHTaMHM; - MCUXOJOTHYCCKHE THIIBI
KJIHCHTOB; - MPUEMBI KOMMYHHUKAIIMHU; - CIIOCOOBI BBISBICHUS MOTPEOHOCTEH KIMEHTOB; -
KaHaJIBI JUIsl BBISIBJICHUS IOTCHIMAIBHBIX KJIMEHTOB.

Pe3yabTaThl 00yuennst Konbl koMneTenuuii DoHbI
OLEHOYHBIX
cpeacTB
- ompeneneHuss 0AaHKOBCKOW orepanuu, 0AaHKOBCKO# yciyru u O0ankoBckoro mpoxaykra; -|[IK 2.2., TIK 1.6., [IK|/lannble He
Kki1accuuKanuo OaHKOBCKUX ollepanuii; - ocobeHHOCTH OaHKoBckux ycnyr m mx(l1.4.,TIK 1.1., OK 11.,[najlinensr (He

OK 10., OK 09., OK
05., OK 04., OK 03.,
OK 02., OK 01., JIP 4,
JIP 21, JIP 16, JIP 14,
JIP 13

YKa3aHbI

“aTel!l/laﬂbl!

VYmenue

- OCYIIECTBIISITH MOUCK UH(OPMALUK O COCTOSIHUU PBIHKA OAHKOBCKHX MPOAYKTOB U YCIIYT; -
BBISIBJISITH MHEHHE KIIMEHTOB O KauecTBe OAHKOBCKUX YCIYT M IIPEICTaBIATh HHYOPMALUIO B
0aHK; - BBISBIAITH NOTPEOHOCTH KIHMEHTOB; - ONPENENISATh INpeHMyllecTBa OaHKOBCKHUX
NPOAYKTOB IS KIMEHTOB; - OPUEHTUPOBATHCS B NMPOJYKTOBOW JIMHelKke OaHKa; -
KOHCYJIBbTHPOBATh MOTCHIMAIBHBIX KIMEHTOB 0 0AHKOBCKHUX NPOAYKTaX M YCIyrax H3
IIPOJXYKTOBOI! IMHEI KK OaHKa; - KOHCYJIFTHPOBATh KIMEHTOB 10 Tapudam OaHKa; - BEIOMPATh
CXEMBI 00CITy)KHBaHUsI, BEITOJIHBIC JUIsS KIIMEHTA U 0aHKa; - GOPMUPOBATH MOJIOKHUTEIHHOE
MHEHHE y MOTCHIHAJIbHBIX KIHEHTOB O JEJOBOH peryTanuy 0aHKa; - UCIOJIb30BATh JTMYHOE
HMUJDKEBOE BO3JCHCTBHE Ha KIMEHTA; - I€pPeajpecoBbIBaTh CIOXKHBIE BOIPOCH APYTUM
crenuanicraM 0aHka; - GOpMUPOBATh COOCTBEHHYIO NMO3UTUBHYIO YCTAHOBKY Ha IIPOLIECC
pojaxxu OAHKOBCKHMX MPOJYKTOB U YCIYT; - OCYLIECTBISITE OOMEH OINBITOM C KOJUICTaMH; -
OpPraHHM30BHIBATH M MPOBOJUTH IPE3CHTALMH OAHKOBCKHUX IPOAYKTOB U YCIIYT; - HCIOIB30BaTh
pasnuuHble GOPMBI NPOJBIKEHHUST OAHKOBCKUX IIPOJYKTOB; - OCYIIECTBIATH cOOp M
HCIIOJIb30BaHNe HH(POPMALUH C LEJIbIO TIOMCKA MOTSHIMAIBHBIX KIMEHTOB.

TK 2.2., TIK 1.6., TIK
1.4, 1K 1.1, OK 11.,
OK 10., OK 09., OK
05., OK 04., OK 03.,
OK 02., OK 01., JIP 4,
JIP 21, JIP 16, JIP 14,
JIP 13

JlanHble He

HaM1eHbl

YKa3aHbl
Ma'rcpnauu[

He

Brinonnenue paboT B KOMMEpUYECKOM OaHKE B COOTBETCTBUH C 3aJJaHUEM Ha

IPOU3BOICTBEHHYIO MPAKTUKY (MO MPOPHUIIIO CHIEIUATbHOCTH)
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