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Методические указания составлены в соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом среднего профессионального образования по специальности 54.02.01 «Дизайн (в промышленности)» и программой дисциплины «Основы стандартизации, сертификации и метрологии». В методических указаниях представлен краткий теоретический материал для проведения практических занятий по дисциплине «Основы стандартизации, сертификации и метрологии» обучающимся специальности 54.01.02 «Дизайн (в промышленности)»

Дизайнер должен обладать общими компетенциями, включающими в себя способность :

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранных языках

ОК 11. Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере
Дизайнер должен обладать профессиональными компетенциями, соответствующими основным видам профессиональной деятельности:

ПК 3.1. Контролировать промышленную продукцию и предметно-пространственные комплексы на предмет соответствия требованиям стандартизации и сертификации.

ПК 3.2. Осуществлять авторский надзор за реализацией художественно-конструкторских решений при изготовлении и доводке опытных образцов промышленной продукции, воплощением предметно-пространственных комплексов.

Составитель: Трофименко С.А.
Рекомендовано к использованию в учебном процессе методическим объединением СмК для обучающихся  по специальности среднего профессионального образования «Дизайн» (в промышленности), протокол № 1 от 3.09.18 г.
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ГЛАВА 1. ОСНОВЫ СТАНДАРТИЗАЦИИ

 1. Практическое занятие по теме: Виды и категории стандартов
Теория

Стандарт – документ, в котором в целях добровольного многократного использования устанавливаются характеристики продукции, правила осуществления и характеристики процессов проектирования, производства, строительства, монтажа, наладки, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации, выполнения работ или оказания услуг. Стандарт также может содержать требования к терминологии, символике, упаковке, маркировке или этикетированию, правила и методы исследований (испытаний) и измерений, правила отбора образцов.
Категории и виды стандартов разрабатываются на основе и по результатам научно-исследовательских и проектных работ с учетом отечественных и зарубежных достижений в соответствующих областях науки и техники, требований международных, региональных, национальных стандартов и предусматривают оптимальные решения для экономического и социального развития страны.
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PaGotra paccuntana Ha 4 akaJeMHYECKUX Yaca.

Teopemuyeckas yacmb

CosokynHocTh JelicTBytomux B Poccuiickoit denepaumu crauiap-
TOB MPUHATO KJ'laCCl/ldJVlLlMpOBaTb 110 BUJIaM U KaTErOpusaM.

Kamezopus cmanoapma — cratyc cTaHiapra B 3aBHCHMOCTH OT c(e-
pel JefictBus. B Tab. 2 npuBe/ieHbl HANMEHOBAHHUS KATEropHii CTaH1apToB
U Ux 6yKBeHHl:le TIPU3HAKH, UCIIOJIB3YEMBIC DU HYMEpALUU CTaHAAPTOB.

Ta6nuua 2

Kareropuu crannapros

HaumenoBauue kareropuu ByKBeHHBII NPH3HAK KaTeropui
CTaH1apToB B HOMEpe cTanjapra
MestyHapoblii HCO, MOK u jip.
PernonanbHblIi EH u sip.
MexrocynapeTBeHHbli roct
HaumoHanbHbli T'OCT P, CTB (cranzmapr Benopyccun) u p.
CranjiapTel Opranusauuit CTO

14

Buo cmanoapma onpenenser ero o0bext u coaepxkanne. Jlis onpe-
Jienenns TpeGoBaHMil CTaHIapTOB Ha 3a/IaHHbIH 00BEKT BaXKHO 3HATh, Ka-
KOro BHJ@ CTaHAapT cieayer uekarb. CiieioBatesibHo, st (JOPMUPOBAHMS

O BseauTe 35eCh TeKCT AnA novncka g5 @ C 5 [ I | = | ﬁ I~ I3 18C AS 7z W) P 193)%223)21 t
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Buo cmanoapma onpenenser ero o0bekT 1 coaepikanue. Jlis onpe-
Jienenus TpeboBaHUii CTaHIapTOB HA 3aJaHHBIH OOBEKT BaXKHO 3HATh, Ka-
KOTO BHJIa CTAHJAPT cleayeT uckath. Ciie1oBaTesbHO, Ui (pOPMUPOBAHHUS
yMeHMﬁ TIOUCKa HCOﬁXO}JMMMX CTa_H}lapTOB HaJ10 Hay'-ll/lTbCﬂ OTJIN4YaTh CTaH-
JIapThl Pa3HbIX BUJIOB JIPYT OT Jpyra.

B Hacrosiee Bpemsi pa3pabarThiBalOTCS M UCTIONB3YIOTCS CTAHAPThL
MSTU BUJIOB, JIBA U3 KOTOPBIX UMEIOT PA3HOBHIHOCTH (PHCYHOK).

Buabl ctanpapTos
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OcHosono-
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TexHU4ecKnx ycnosui

OBLUNX TeXHUYECKUX
TpebosaHuin
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Buabl cTaHaapTos

Ha metoab!
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TDC6OBBHHH K COJIEPIKAHNIO CTAHJAPTOB Pa3sHbIX BM/IOB YCTAHOBJICHbI
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Задание
При подготовке к данной работе необходимо составить четкое представление о нормативных документах по стандартизации, имеющих применение в национальной практике, а также повторить основные термины и понятия Национальной системы стандартизации Российской

Федерации, используемые в данной работе. К ним относятся такие, как нормативный документ по стандартизации, межгосударственный стандарт, национальный стандарт, рекомендации, правила, объект стандартизации, область стандартизации, вид стандарта. При проведении работы необходимо обратить внимание на четкое разделение категории и вида нормативного документа, а также на правильное использование терминов по стандартизации. Уяснить принадлежность стандартов к конкретным межотраслевым системам и проследить их взаимосвязь.

Результаты выполненной работы оформляются в табличной форме.
	Категории и обозначение
	Наименование
	Подвид
	Срок введения
	Разделы стандарта
	Действует или нет
	Изменения со времени введения стандарта

	Национальный ГОСТ Р 55909-2013
	Чеснок свежий. Технические условия
	Технических условий (ТУ)
	2015-01-01
	Область применения Нормативные ссылки Термины и определения Классификация Технические требования Упаковка Маркировка Правила приемки Методы контроля Транспортирование и хранение
	Действующий
	Внесена поправка, опубликованная в ИУС N 4, 2015 г.

	ГОСТ 1126-88
	
	
	
	
	
	

	ГОСТ 2.105-95
	
	
	
	
	
	

	ГОСТ 17527-2003
	
	
	
	
	
	

	ГОСТ Р 7.0.1-2003
	
	
	
	
	
	

	ГОСТ 8.315-97 ГСИ
	
	
	
	
	
	

	ГОСТ 1.1-2002
	
	
	
	
	
	

	ГОСТ Р 1.9-2004
	
	
	
	
	
	

	ГОСТ Р1.0 -2004
	
	
	
	
	
	

	ГОСТ Р ИСО 8991-2011
	
	
	
	
	
	

	ГОСТ 1126-88 
	
	
	
	
	
	

	ГОСТ 853-75
	
	
	
	
	
	

	ГОСТ Р ИСО 8991-2011 
	
	
	
	
	
	

	ГОСТ 494-90 
	
	
	
	
	
	

	ГОСТ 3897-87
	
	
	
	
	
	


2. Практическое занятие по теме: ГОСТ 17527—2003 упаковка
Теория

Согласно ГОСТ 17527—2003 упаковка — это средство или комплекс средств, обеспечивающих защиту продукции от повреждений и потерь, окружающую среду — от загрязнений, а также обеспечивающих процесс обращения продукции. При этом под процессом обращения понимают транспортирование, хранение и реализацию продукции. Данное определение является наиболее полным. Оно отражает сущность упаковки как объекта изучения и поэтому в дальнейшем будет рассматриваться в качестве основного.

Показатели качества упаковки, как и любого изделия, делятся на три большие группы:

• функциональные;
• ресурсосберегающие;
• природоохранные.

Функциональные показатели качества упаковки отражают ее способность соответствовать своему назначению и в свою очередь делятся на показатели

Показатели технического эффекта выражают способность упаковки выполнять свои функции в заданных условиях использования. К таким показателям в первую очередь относят

Задание 
Ознакомившись с функциональными показателями качества упаковки  опишите их и перечислите показатели технического эффекта. Оформить отчет о проделанной работе. Сделать выводы. В отчете следует привести: основные термины и определения, сопутствующие выполнению заданий, сделать выводы о проделанной работе в целом. 

№1. Ознакомьтесь с функциональными показателями качества упаковки и опишите их.

№2. Перечислите показатели технического эффекта.
ГЛАВА 2. ОСНОВЫ СЕРТИФИКАЦИИ

1. Практическое занятие по теме: Государственный реестр объектов и участников Системы сертификации ГОСТ Р
Теория
Государственный реестр объектов и участников системы сертификации ГОСТ Р (далее Госреестр) – совокупность информации в электронном виде и фонд документов о системах, объектах и участниках сертификации, зарегистрированных с целью придания им юридической силы.
Объектами регистрации в Госреестре являются: 

- документы Системы сертификации ГОСТ Р; 

- системы сертификации однородной продукции и услуг, действующие в составе Системы сертификации ГОСТ Р в качестве ее подсистем; 

- центральные органы по сертификации (ОС); 

- органы по сертификации и сертификационные центры; 

- испытательные лаборатории; 

- сертификаты соответствия, выданные в Системе сертификации ГОСТ Р (на продукцию, услуги, системы качества и производства), и декларации о соответствии, принятые изготовителем продукции, исполнителем услуги.

Структура регистрационного номера любого объекта регистрации в Госреестре имеет вид РОСС XX. ХХХХ. XХХХХХ (1) (2) (3) (4) Первые четыре буквы (РОСС) указывают на принадлежность объекта регистрации к системе ГОСТ Р. Самостоятельные системы сертификации ведут собственные реестры объектов регистрации. Их номера могут отличаться от номеров, принятых в системе ГОСТ Р. В частности, на месте РОСС могут быть другие буквы, которые показывают на принадлежность объекта к самостоятельной системе сертификации (например, ССПБ – система сертификации в области пожарной безопасности; ДСАТ – система добровольной сертификации на автомобильном транспорте). Вторая группа знаков (2) содержит код страны, к которой относится объект регистрации, и обозначается двумя заглавными буквами латинского алфавита согласно Общероссийскому классификатору стран мира (например, RU – Российская Федерация). Третья группа (3) из четырех знаков отражает код органа (или его часть), организующего (проводящего) работы с объектом регистрации. Четвертая группа (4) из шести знаков обозначает код и номер объекта регистрации. Специфика объектов регистрации отражается в содержании знаков, стоящих на второй, третьей и четвертой позициях регистрационного номера. В структуре регистрационного номера сертификата соответствия требованиям национальных стандартов можно выделить следующие элементы: РОСС XX. ХХХХ. XХХХХХ (1) (2) (3) (4.1) (4.2) Вторая группа знаков (2) – код страны расположения организации – изготовителя сертифицируемой продукции (услуги). Третья группа (3) – код органа по сертификации, проводившего работы по сертификации (используются четыре последних знака регистрационного номера органа по сертификации).

Подгруппа (4.1) – код типа объекта сертификации (одна или две буквы). Например: У – услуга (работа); А – партия (единичное изделие), сертифицированная на соответствие обязательным требованиям; В – серийно выпускаемая продукция, сертифицированная на соответствие обязательным требованиям, и т. д. Подгруппа (4.2) – номер объекта регистрации по мере включения в Госреестр для каждого типа сертифицированного объекта (часто пятиразрядный цифровой код).

Рассмотрим примеры. Номер РОСС RU. АЯ78. В00044 означает регистрацию в Госреестре следующего объекта: продукция, выпускаемая серийно, прошедшая обязательную сертификацию, сертификат выдан сертификационным центром «Продэкс» НИИ физико-химической биологии МГУ им. М. В. Ломоносова (АЯ78). Регистрационный номер РОСС IN. АЯ78. А05070 присвоен следующему объекту сертификации: партия продукции (А05070), изготовленная в Индии (IN), сертифицированная тем же органом по сертификации. В структуре регистрационного номера аккредитованного органа по сертификации выделяют следующие группы: РОСС RU. ХХХХ. ХХ XХХХХХ (1) (2) (3) (4.1) (4.2) Вторая группа знаков (2) – местонахождение ОС (в виде двухсимвольного буквенного кода латинского алфавита). Третья группа знаков (3) – код органа, принявшего решение о внесении объекта регистрации в Госреестр (например, 0001). Подгруппа (4.1) – категория ОС в зависимости от области его аккредитации (например: 10 – ОС продукции и услуг, сертификационный центр; 11 – ОС продукции; 12 – ОС услуг; 13 – ОС систем качества; 14 – ОС производства). Подгруппа (4.2) – буквенно-цифровой код конкретного ОС, определенный объектом сертификации и порядковым номером данного ОС среди органов по сертификации конкретных объектов, внесенных в Госреестр.

Приведем примеры. РОСС RU.0001.10АЯ78 – регистрационный номер ОС «Продэкс», аккредитованного по продукции (пищевой) и услугам (общепита). РОСС RU.0001.11МЕ28 – регистрационный номер ОС «Ментест», занимающегося сертификацией продукции (электротоваров). Структуры регистрационных номеров остальных объектов регистрации в Госреестре следует рассмотреть самостоятельно.
Задание
1. Изучить теоретическую часть. 
2. Ознакомиться со следующими документами: Положение о Государственном реестре объектов и участников Системы сертификации ГОСТ Р; Временный порядок ведения в Государственном реестре объектов и участников Системы сертификации ГОСТ Р. 
3. Выписать цифровые коды объектов регистрации в Госреестре. 
4. Выписать структуры регистрационных номеров Госреестра для следующих объектов: 
документы; 
системы сертификации; 
органы по сертификации; 
испытательные лаборатории; 
сертификаты соответствия требованиям национальных стандартов РФ. 
5. Расшифровать регистрационные номера объектов, предложенных в задании 1 раздела «Варианты заданий» (выполняется в подгруппах студентов по вариантам). 
6. Сформировать регистрационные номера объектов, предложенных в задании 2 раздела «Варианты заданий» (выполняется индивидуально). 

Расшифровать регистрационные номера, внесенные в Государственный реестр объектов и участников Системы сертификации ГОСТ Р, проверить существование данных объектов в настоящее время, используя официальные интернет-ресурсы.
Варианты заданий

1. Расшифруйте предложенные регистрационные номера объектов регистрации Госреестра. 
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2. Практическое занятие по теме: Выбор органа по сертификации
Теория
В Российской Федерации услуги по сертификации имеют право предоставлять негосударственные организации, аккредитованные при Федеральной службе по аккредитации (Росаккредитация). Ранее полномочия по аккредитации организаций и исследовательских лабораторий для работы с системами добровольной сертификации были возложены на Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии. Аккредитация – это процедура, которая официально признает право органа по сертификации систем управления качеством проводить сертификационные работы в соответствии с заявленной областью аккредитации. Область аккредитации – это утвержденный перечень продуктов или услуг, для которых организация имеет право проводить сертификацию и выдавать сертификаты соответствия. Критериями выбора сертификационного органа являются: 
- наличие у компании государственной аккредитации; 
- проверка рекомендаций и списка клиентов;
- проверка деловой репутации организации; 

- проверка компетентности сотрудников на уровне качества технического разъяснения; 

- дополнительный плюс – наличие сертификатов соответствия и системы менеджмента качества услуг компании. Для описания последовательности действий используем материалы сайта www.nice-consulting.ru. Сущность процесса состоит в анализе и сравнении условий, компетентности и легальности нескольких органов по сертификации на основе использования представленных сертифицирующими организациями документов, официальных запросов и открытых источников.
Задание

Для проведения обязательного подтверждения соответствия предприятие объявило тендер на услуги органа по сертификации. На тендер откликнулись 5 органов по сертификации: 2 из них отклонены как не соответствующие условиям тендера, 3 соответствуют условиям. Используя сайт Федеральной службы по аккредитации www.fsa.ru, сайты органов по сертификации, форумы, провести ранжирование и выбор органа по сертификации, с которым целесообразно заключать договор о проведении подтверждения соответствия. Основания для принятия решений оформить в виде таблиц по каждому органу по сертификации.
1. Получить у преподавателя ситуационную задачу с результатами тендера.
2. Изучить систему размещения информации об органах по сертификации на сайте Федеральной службы по аккредитации www.fsa.ru. 
3. Провести поиск информации об органах по сертификации, которые заявились для участия в тендере. 
4. Систематизировать полученную информацию в виде табл.

Выбор органа по сертификации
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Ta6nuua 25

Bri6op oprana 1o ceprudukanuu

Kpurepnii BbiGopa oprana HWndopmauns, BeisiB- | McTouHNK HH-
1o cepruduKaun JICHHAsl 110 KPUTEPHIO | hopmarmn
1 2 3
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Oxonuanue Tadn. 25
3

1
TIpuHa/UIeKHOCTE aTTeCTaTa aKKpeIn-
TaunK (psiMas WIH KOCBEHHas, yepes
JIOTOBOP € JIepykateieM aTTecTara) op-
raHU3ALMH, 3asBHBILENCS /UIS Y4acTHs
B TeH/Iepe Kak OpraH 1o cepTiduKammm
Haynuuue coGCTBEHHOI aKKPEIUTOBAH-
HOI MCTIBITATENbHOIH JTaGopaTopun
Mecrononoskenne

Cpok JIeiicTBHS aTTecTaTa akKpe AL
Or3biBbl 0 pabore OC Ha popymax
Haumenosanue OC Ne 2, pecucmpayuonnsiii Homep ammecmama

aKkpeoumayuu

Tpe6oeaHusi kK omyemy o pabome

OTyer J0/KeH COePkKaTh:
1. TurysnbHbIi JIHCT.
2. HaumeHoBaume, Leib U 3aJiaHue paboThbl.
3. Crpykrypy nHpopmaimn 06 opraue 1o ceprudukaimy, pasmeniae-
MOoii Ha caiite desiepanbHOl ciykObl O AKKPENTALIMHN.

4. 3anonuennyio Tabu. 25.
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8 семестр

3. Практическое занятие по теме: Процедура сертификации продукции на соответствие требованиям технических регламентов
Теория
Обязательное подтверждение соответствия продукции требованиям технических регламентов ЕАЭС осуществляется в формах декларирования соответствия или сертификации. Процедуры оценки (подтверждения) соответствия устанавливаются в технических регламентах ЕАЭС на основе типовых схем оценки (подтверждения) соответствия. Продукция, которая соответствует требованиям вступивших в силу технических регламентов, распространяющихся на эту продукцию, и прошла установленные ими процедуры оценки (подтверждения) соответствия, маркируется единым знаком обращения продукции на рынке государств – членов ЕАЭС. Типовые схемы оценки (подтверждения) соответствия, единые формы декларации о соответствии техническим регламентам Таможенного союза, сертификата соответствия техническим регламентам ЕАЭС, изображение единого знака обращения продукции на рынке государств – членов ЕАЭС и порядок его применения утверждаются Евразийской экономической комиссией. Работы по оценке (подтверждению) соответствия продукции установленным в техническом регламенте требованиям в рамках ЕАЭС осуществляют аккредитованные органы по сертификации (оценке (подтверждению) соответствия) и испытательные лаборатории (центры), включенные в Единый реестр органов по сертификации и испытательных лабораторий (центров) Таможенного союза.
При выполнении этапов сертификации органы по сертификации руководствуются документами системы сертификации и стандартами. Стороны формируют информационную систему в области технического регулирования ТС как часть Интегрированной информационной системы внешней и взаимной торговли Таможенного союза. Правила оформления сертификата соответствия требованиям технического регламента Таможенного союза утверждены решением Коллегии Евразийской экономической комиссии. Регистрационный номер сертификата соответствия формируется в соответствии с законодательством государств – членов ЕАЭС с указанием аббревиатуры ТС (Таможенный союз) и кода государства: BY – Беларусь, KZ – Казахстан, RU – Россия. Структура регистрационных номеров выданных сертификатов соответствия и зарегистрированных деклараций о соответствии, единообразно оформленных в рамках ЕАЭС, приведена ниже: 
ТС XX Х-ХХ.ХХХХ.Х.ХХХХХ (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 
(1) – аббревиатура Таможенного союза. 
(2) – код страны, в которой проводилась процедура подтверждения соответствия. 
(3) – С – символ принадлежности номера к сертификату соответствия, Д – символ принадлежности номера к декларации о соответствии. 
(4) – код страны расположения изготовителя по Общероссийскому классификатору стран мира, для транснациональной компании – код страны расположения ее центрального офиса. 
(5) – код органа по сертификации в соответствии с аттестатом аккредитации (не более четырех символов из регистрационного номера аттестата аккредитации органа по сертификации, обеспечивающих идентификацию органа по сертификации). 
(6) – код типа объекта сертификации (А – партия либо единичное изделие, В – серийно выпускаемая продукция). 
(7) – порядковый номер от 00001 до 99999 (в порядке присвоения номеров органом по сертификации).

Задание

Смоделируйте процедуру сертификации соответствия продукции требованиям технического регламента ТС «О безопасности машин и оборудования» и заполните форму сертификата соответствия. Работа рассчитана на 4 академических часа.
1. Рассмотреть Единый перечень продукции, подлежащей оценке (подтверждению) соответствия в рамках Таможенного союза с выдачей единых документов. 
2. Ознакомиться с пунктами положений технического регламента ТС «О безопасности машин и оборудования» в части подтверждения соответствия. 
3. Проанализировать требования технического регламента ТС «О безопасности машин и оборудования» к выбору схем сертификации продукции. 
4. Рассмотреть Перечень стандартов, в результате применения которых на добровольной основе обеспечивается соблюдение требований технического регламента Таможенного союза «О безопасности машин и оборудования».
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4. Практическое занятие по теме: Процедура декларирования соответствия 

Теория
На уровне РФ и ЕАЭС установлены правовые и нормативные основы декларирования как формы подтверждения соответствия. Требования к участникам, процедуре принятия декларации о соответствии, формам заполняемых документов, а также порядок регистрации декларации о соответствии установлены в документах, перечисленных в разделе «Оснащение» данной практической работы.
Декларирование соответствия – это деятельность заявителя по принятию и применению декларации о соответствии, а также по поддержанию (обеспечению) соответствия продукции, на которую распространяется действие декларации о соответствии, установленным требованиям. Декларация о соответствии – документ, удостоверяющий соответствие выпускаемой в обращение продукции установленным требованиям. ГОСТ Р 56532–2015 в разд. 4 устанавливает общие правила декларирования соответствия. Декларацию о соответствии принимает заявитель – лицо, выпускающее продукцию на рынок (изготовитель, уполномоченное изготовителем лицо, продавец), зарегистрированное в установленном порядке на территории Российской Федерации. Декларация о соответствии принимается применительно к продукции одного изготовителя. В зависимости от функций, выполняемых заявителем, декларация о соответствии принимается: 

- заявителем-изготовителем (лицом, выполняющим функции изготовителя) – на серийно выпускаемую продукцию или на партию продукции; 

- заявителем-продавцом – на партию продукции. 

При декларировании соответствия заявитель формирует и проверяет доказательственные материалы, на основе которых принимается декларация о соответствии. Доказательственные материалы хранятся у заявителя в течение срока, определенного действующим законодательством.

Стандартом определены этапы декларирования соответствия: 

1. Идентификация продукции. 

2. Определение схемы декларирования. 

3. Формирование доказательственных материалов. 

4. Оформление (принятие) декларации о соответствии. 

5. Регистрация декларации о соответствии. 

6. Маркирование соответствующим знаком. 

7. Поддержание (обеспечение) соответствия. 

Все перечисленные этапы, за исключением регистрации, осуществляются заявителем. Регистрация осуществляется в установленном порядке.
Задание

Смоделировать процедуру декларирования соответствия продукции требованиям технического регламента ТС «О безопасности машин и оборудования» и заполнить форму декларации о соответствии.
Заполнить формы декларации о соответствии и заявки на ее регистрацию.
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ГЛАВА 3. ОСНОВЫ МЕТРОЛОГИИ

1. Практическое занятие по теме: Изучение нормативной документации по оценке качества продукции и определению его уровня
Теория
Технический уровень
Качество технической продукции оценивается показателями ее технического уровня (уровня качества, уровня технического совершенства) на всех этапах жизненного цикла изделия: при проектировании и конструировании, при изготовлении и в процессе эксплуатации.

В соответствии с официальной формулировкой, под техническим уровнем (ТУ) продукции понимается относительная характеристика качества продукции, основанная на сопоставлении (соотношении) значений показателей свойств, отражающих техническое совершенство продукции, с соответствующими значениями лучших отечественных и зарубежных (базовых) образцов техники. Оценка технического уровня продукции состоит в установлении соответствия продукции мировому, региональному (например, европейскому), национальному уровню качества или уровню качества отрасли. Соответствие рассматриваемой продукции мировому или другому уровню устанавливается на основе сопоставления значений показателей технического совершенства (качества) оцениваемой продукции и базовых образцов.

Оценка ТУ и, следовательно, качества продукции производится для объективного решения следующих основных задач:

- обеспечение и управление качеством;

- аттестация продукции по категориям качества;

- выбор наилучшего (или оптимального) варианта продукции;

- планирование показателей качества создаваемой техники;

- контроль качества;

- анализ изменения уровня качества.

Основные этапы оценки уровня качества
Так как качество объекта проявляется в первую очередь через его свойства, т.е. через объективные особенности объекта, то считается, что для оценки качества необходимо: во-первых, определить перечень (номенклатуру) тех свойств, совокупность которых в достаточно полной мере характеризует качество; во-вторых, измерить свойства, т.е. определить их численные значения; в-третьих, аналитически сопоставить полученные данные с подобными характеристиками другого объекта, принимаемого за образец или эталон качества.

Полученный результат будет с достаточной степенью достоверности характеризовать качество исследуемого объекта.

На этапе метрологического измерения свойств (скорости, веса, силы и т.д.) получают объективные сведения о них. Однако уже следующий квалиметрический этап в исследовании качества объекта носит во многом субъективный характер. Субъективность заключается в самом выборе эталона качества или «базового образца», с данными о котором сопоставляются сведения о свойствах исследуемого объекта.

При оценивании качества иногда рекомендуют использовать образ «идеального», необходимого полезного качества, которому редко когда соответствует выбранный эталон. Даже идеальный эталон качества не может всех удовлетворить, так как интересы, потребности, взгляды на ценности объектов у всех людей разные.

Итак, оценка качества (Qоц) есть результат взаимодействия четырех компонентов, а именно:

Qоц = < О, С, Б, Ал >,

где О – оцениваемый объект; С –оценивающий объект;

Б –база оценки(эталон качества); Ал –алгоритм(логика и приемы)оценивания.

Таким образом, в общем виде оценка уровня качества продукции для принятия управленческих решений состоит из следующих основных этапов (рис. 1).
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Рис. 1. Основные этапы оценки уровня качества продукции
При оценке уровня качества продукции опираются на следующие нормативные документы.

1. «Методические указания по оценке технического уровня и качества промышленной продукции» (РД 50-149-79), М.: Изд-во стандартов, 1979, 120 с.

2. ГОСТ 22732–77 «Методы оценки уровня качества промышленной продукции. Основные положения».

3. «Методические указания. Установление базовых образцов для оценки технического уровня и качества промышленной продукции» (РД 50-451-84), М.: Изд-во стандартов, 1984, 23 с.

4. «Общие методические рекомендации по оценке технического уровня промышленной продукции» ГКНТ СССР от 24.10.89 № 665.

5. ГОСТ 22851–77 «Выбор номенклатуры показателей качества промышленной продукции. Основные положения».

6. ГОСТ 2.116–84 «Карта технического уровня и качества продукции» или в сопоставительной «Таблице качества».

7. «Общие методические рекомендации по оценке технического уровня промышленной продукции» Государственного Комитета по науке и технике СССР, 24.11.89 г. № 665.

Градация технической продукции по уровням качества.
В соответствие с принятыми регламентами образцы промышленной продукции делятся на ряд категорий качества (табл. 1).

Таблица 1
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2. Практическое занятие по теме: Виды контроля, существующего в полиграфии. Полиграфические браки

Теория
Операционный контроль проводится в процессе обработки продукции с целью проверки качества выполнения технологических операций, выявления и устранения отклонений от нормального хода производственного процесса в ходе проверки выполнения технологической дисциплины, состояния оборудования.

Приемочный контроль, проводится с целью определения соответствия показателя качества установленным стандартам, техническим условиям и др.

В зависимости от полноты охваты изделий контролем различается сплошной и выборочный контроль.
Сплошной контроль выполняется при 100%-ном охвате предъявляемой продукции (всей партии изделий одного наименования). В полиграфии он применяется:

1) при ненадежности качества поступающих материалов, полуфабрикатов, комплектующих изделий;

2) при невысокой надежности оборудования или технологического процесса (когда не обеспечивается однородное качество на всех операциях);

3) на операциях, имеющих решающее значение для обеспечения качества изготовления продукта на последующих операциях (например, чтение корректуры)

Выборочному контролю (не менее 3 раз в смену, причем для многих полуфабрикатов указывается объем выборки для контроля — не менее 10 экземпляров) подвергают только выборку продукции из достаточно большой партии изделий при высокой степени устойчивости технологического процесса, обеспечивающего однородность качества продукции (например, проверка качества поступающих материалов технологической лабораторией).

По степени связи с объектом контроля по времени различают периодический и непрерывный контроль.
Периодический контроль применяется при достаточно высокой стабильности качества изделий и технологических процессов (с периодом от 20 мин до 1,5 ч).
Непрерывному контролю подвергают нестабильные технологические процессы при необходимости постоянного обеспечения определенных качественных характеристик, как правило, автоматическими или полуавтоматическими средствами контроля.

По назначению контроля различают контроль годности изделий, качества продукции и устойчивости процесса. 
Контроль годности изделий предназначен для отделения от бракованных изделий партии (например, отбраковка оттисков во время сортировки). Он сочетается с предупредительными мероприятиями и анализом брака.
Контроль качества продукции выполняется самими рабочими, контролерами, мастерами непосредственно на производственных операциях для оценки уровня качества по установленным показателям.

Задание
В ходе данной работы изучив необходимую информацию, выполнить задание ответив на поставленные вопросы. 

Ответить в письменном виде на поставленные вопросы и полученные результаты оформить в виде отчета. 

№1. Расскажите о методах определения показателей качества, используемые в полиграфическом производстве.
№2. Перечислите виды контроля, существующего в полиграфии.
№3. Расскажите, что есть внешний брак и внутренний брак на полиграфическом предприятии?
