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ВВЕДЕНИЕ
Предлагаемое учебно-методическое пособие предназначено для проведения практических занятий ( в том числе занятий в  формате практической подготовки) по дисциплине «Организация работы органов и учреждений социальной защиты населения, органов Пенсионного фонда Российской Федерации (ПФР)» для обучающихся по специальности 40.02.01 Право и организация социального обеспечения.
Цель практических занятий – получить навык применения теоретические знаний в решении конкретных экономических ситуаций и задач. 

Практические занятия являются важной формой контроля над качеством усвоения материалов, изложенных на лекциях, и в рекомендованной литературе. Такой контроль позволяет обнаружить в ходе занятия пробелы в знаниях обучающихся, установить обратную связь между преподавателем и обучающимся.

Практические занятия и систематическая подготовка к ним, придают регулярный и планомерный характер познавательной деятельности учащихся.    

Практическое занятие №1

Пенсионный фонд РФ в системе обязательного пенсионного страхования 

Российской Федерации
Теоретическая часть

До 1991 г. в России практически не существовало самостоятельного бюджета пенсионной системы и средства на выплату пенсий выделялись из государственного бюджета. 
Пенсионный фонд РФ (далее сокращенно — ПФР) был образован постановлением Верховного Совета РСФСР от 22 декабря 1990 г. в связи с принятием Закона РФ от 20 ноября 1990 г. «О государственных пенсиях в Российской Федерации» (с 1 января 2002 г. утратил силу), которым предусматривалось, что финансирование выплаты пенсии осуществляется ПФР. Положение о нем утверждено постановлением Верховного Совета Российской Федерации от 27 декабря 1991 г. Поскольку обязательное пенсионное страхование в Российской Федерации осуществляется при непосредственном участии ПФР, то, правовой основой его деятельности является Федеральный закон от 15 декабря 2001 г. «Об обязательном пенсионном страховании в Российской Федерации».

Работники системы ПФР приравниваются по условиям медицинского и бытового обслуживания к работникам аппарата соответствующих органов исполнительной власти. Работники ПФР в районах и городах подлежат обязательному государственному личному страхованию и имеют право на возмещение причиненного им ущерба в порядке и на условиях, установленных для сотрудников Государственной налоговой службы РФ. 

Вопросы к практическому занятию

1. Какие нормативные акты составляют основу деятельности Фонда?

2. Когда, кем, для каких целей был образован Фонда?

3. В чем состоят основные задачи и функции Фонда?

Задание для практического занятия 

1. Составьте схему структуры Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федерации.
2. Проанализируйте взаимодействие Фонда с органами законодательной и исполнительной власти. Опишите цели и задачи взаимодействия.
Практическое занятие №2

Правовое положение, задачи и функции отделений 

Пенсионного фонда субъектов РФ 

Теоретическая часть

Отделение ПФР в субъектах (далее — Отделение) создается по решению правления фонда для осуществления государственного управления финансами пенсионного обеспечения и организации пенсионного обеспечения. В своей деятельности Отделение подчиняется ПФР и руководствуется Конституцией РФ, действующим законодательством РФ и иными нормативными правовыми актами РФ, решениями правления ПФР и его исполнительной дирекции, а также указаниями Министерства труда и социального развития РФ по вопросам применения пенсионного законодательства. 

Отделение является юридическим лицом, имеет в оперативном управлении федеральное имущество, самостоятельный баланс, текущий и другие счета в банках, может приобретать и осуществлять имущественные и неимущественные права и нести обязанности, быть истцом и ответчиком в суде. 

Вопросы к практическому занятию

1. Правовое положение Фонда.

2. Финансирование расходов пенсионного отдела.

3. Обязанности Управляющего Отделением Фонда.
Задание для практического занятия
1. Проанализируйте финансирование расходов на содержание отделения.
2. Составьте таблицу по функциям отделений субъектов РФ, используя Федеральный закон "О Фонде пенсионного и социального страхования Российской Федерации" от 14.07.2022 N 236-ФЗ.
3. Рассмотрите деятельность и правовое положение территориального отделения Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федерации на примере Отделения по Ставропольскому краю.
Практическое занятие №3

Правовое положение, задачи и функции управлений Пенсионного фонда РФ
Теоретическая часть

Управление ПФР в городе (районе) (далее — Управление) создается в соответствии с Соглашением между ПФР и администрацией субъектов РФ о передаче государственному учреждению — Отделению ПФР полномочий по назначению и выплате пенсий по решению правления ПФР. Управление входит в систему ПФР и непосредственно подчиняется Отделению ПФР.

Управление обеспечивает:

- выявление, регистрацию и учет в установленном порядке плательщиков взносов в ПФР в соответствии с действующим законодательством;

- ведение государственного банка данных по всем категориям плательщиков взносов в ПФР;

- организацию и ведение индивидуального (персонифицированного) учета застрахованных лиц в системе обязательного пенсионного страхования.

В настоящее время управления, оснащенные системой удаленного доступа, работают в режиме просмотра сведений, содержащихся на индивидуальном лицевом счете застрахованного лица, заказывают выписку из индивидуального лицевого счета, необходимую для назначения, перерасчета пенсий.

Вопросы к практическому занятию

1. Правовое положение Управления Пенсионного фонда РФ (Клиентской службы СФР).
2. Задачи Управления Фонда (Клиентской службы СФР).
3. Обязанности Начальника Управления Пенсионного фонда РФ.

Задание для практического занятия
1. Рассмотрите Обязанности Начальника Клиентской службы СФР.

2. Проанализируйте и опишите функции Клиентской службы СФР, используя Федеральный закон "О Фонде пенсионного и социального страхования Российской Федерации" от 14.07.2022 N 236-ФЗ.
3. Проанализируйте особенности организации работы Клиентской службы СФР по Ставропольскому краю, используя официальный сайт https://sfr.gov.ru/branches/stavropol/
Практическое занятие №4

Отдел персонифицированного учета и взаимодействия 

со страхователями и застрахованными лицами 

Теоретическая часть

Отдел персонифицированного учета и взаимодействия со страхователями и застрахованными лицами Управления является его структурным подразделением.

Отдел в соответствии с возложенными на него обязанностями осуществляет организационную работу по практической реализации положений федеральных законов от 15 декабря 2001 г. «Об обязательном пенсионном страховании в Российской Федерации», от 17 декабря 2001 г. «О трудовых пенсиях в Российской Федерации», от 24 июля 2002 г. «Об инвестировании средств для  финансирования накопительной части трудовой пенсии в Российской Федерации», от 1 апреля 1996 г. «Об индивидуальном (персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного страхования» (в ред. от 31 декабря 2002 г.), касающихся ведения индивидуального (персонифицированного) учета сведений о застрахованных лицах, использования информационной базы персонифицированного учета для целей обязательного пенсионного страхования. 

Вопросы к практическому занятию

1. Каковы основные цели персонифицированного учета?

2. Каковы принципы организации персонифицированного учета

Задание для практического занятия

1. Проанализируйте действующее законодательство в области обязательного пенсионного страхования в области персонифицированного учёта.

2.  Определите основные этапы реализации законодательства об индивидуальном (персонифицированном) учете.
3. Определите особенности организации персонифицированного учёта в системе обязательного пенсионного страхования.
4. Используя действующий административный регламент по государственной услуге регистрации в системе ПУ и выдаче подтверждающего документа, составьте алгоритм предоставления данной услуги специалистом Фонда.

Практическая подготовка №1
Отдел персонифицированного учета и взаимодействия 

со страхователями и застрахованными лицами (с функциями МРП)

Теоретическая часть

Отдел персонифицированного учета и взаимодействия со страхователями и застрахованными лицами с функциями МРП персонифицированного учета Управления ПФР является структурным подразделением Управления.

В соответствии с возложенными на него обязанностями отдел осуществляет организационную работу по практической реализации в районе (городе) положений федеральных законов «Об обязательном пенсионном страховании в Российской Федерации», «О трудовых пенсиях в Российской Федерации», «Об инвестировании средств для финансирования накопительной части трудовой пенсии в Российской Федерации», «Об индивидуальном (персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного страхования» (в ред. от 31 декабря 2001 г., касающихся ведения индивидуального (персонифицированного) учета сведений о застрахованных лицах, использования информационной базы персонифицированного учета для целей обязательного пенсионного страхования.

Вопросы к практической подготовке

1. Каковы основные цели персонифицированного учета (с функциями МРП)?

2. Каковы принципы организации персонифицированного учета с функциями МРП)?

3. Основные функции персонифицированного отдела?
Задание для практической подготовки
Проанализируйте ситуацию: 

1. Охарактеризуйте трудную жизненную ситуацию, в которой нарушены права граждан в сфере индивидуального учёта в системе обязательного  пенсионного страхования (приведите конкретный пример) и варианты её решения;
2. Составьте таблицу по трудовым функциям специалиста отдела персонифицированного учёта, используя Приказ Министерства труда и социальной защиты населения №801н от 29.10.2015 (с изм. от 15.12.2022).
3. Внесите предложения по разрешению проблемных, ситуаций в области индивидуального учёта в системе обязательного пенсионного страхования.

Практическая подготовка №2
Отдел оценки пенсионных прав застрахованных лиц. 

Отдел назначения и перерасчета пенсий. Отдел выплаты пенсий.
Теоретическая часть

Отдел оценки пенсионных прав застрахованных лиц является структурным подразделением Управления ПФР. В его задачи входит обеспечение достоверности сведений индивидуального (персонифицированного) учета, содержащихся данных о пенсионных правах застрахованных лиц, своевременное и правильное проведение работ по оценке индивидуальных сведений о трудовом стаже застрахованных лиц за период до регистрации в системе обязательного пенсионного страхования.

Отдел назначения и перерасчета пенсий является структурным подразделением Управления ПФР. К числу его основных задач относятся осуществление работы по правильному и единообразному применению пенсионного законодательства при назначении и перерасчете трудовых пенсий и пенсий по государственному пенсионному обеспечению, а также других выплат, отнесенных законодательством к компетенции ПФР, и подготовка предложений по совершенствованию организации работы по назначению и перерасчету пенсий.

Вопросы к практической подготовке

1. Каковы основные функции отдела оценки пенсионных прав застрахованных лиц?

2. Правовое положение отдела оценки пенсионных прав застрахованных лиц.

3. Функции отдела выплаты пенсий.

Задание для практической подготовки

1. Составьте таблицу по трудовым функциям специалиста отдела назначения и выплаты пенсии, используя Приказ Министерства труда и социальной защиты населения №785 н от 28.10.2015 (с изм. от 15.12.2022).
2. Проанализируйте ситуацию: Гражданин Иванов А.Б. обратился в управление ПФР с жалобой на несвоевременную доставку пенсии. Составьте жалобу от лица данного гражданина и подготовьте проект ответа по ней.
3. Проанализируйте ситуацию: гражданин обратился в СФР для консультации по вопросу назначения пенсии по старости. Предоставьте общую консультацию по вопросу условий назначения и пакета документов.
Практическая подготовка №3
Основы государственного регулирования 

обязательного пенсионного страхования в Российской Федерации 

Теоретическая часть
Субъектами обязательного пенсионного страхования являются федеральные органы государственной власти, страхователи, страховщик и застрахованные лица. 

Таким образом, в Законе отражены особенности и специфика обязательного пенсионного страхования. Для него свойственны руководящая роль государств и его организаторская и законотворческая функции. Государственная форма организации обязательного пенсионного страхования предопределяет существование в этом виде страхования единственного страховщика, т. е. субъекта, берущего на себя обязательство возместить страхователю ущерб или выплатить страховую сумму. Таким субъектом выступает государство, а точнее — ПФР. Монопольное положение ПФР в роли страхователя объясняется необходимостью осуществлять в соответствии с Конституцией РФ и российским пенсионным законодательством на всей территории страны и в отношении всех граждан единую пенсионную политику и использовать единую пенсионную систему.

Вопросы к практической подготовке

1. Субъекты обязательного пенсионного страхования.

2. Формирование бюджета ПФР.

3. Финансовая система обязательного пенсионного страхования.

Задание для практической подготовки

Проанализируйте ситуацию: 

1. Рассмотрите бюджет ПФР на текущий и предыдущий период. Сделайте выводы.
2. Охарактеризуйте основные особенности по рассмотрению и разрешение споров по вопросам обязательного пенсионного страхования, используя Федеральный закон «Об обязательном пенсионном страховании в РФ» от 15.12.2001 №167-ФЗ (с изм. 18.03.2023).
3. Проанализируйте ситуацию: В Пенсионный Фонд РФ обратился гражданин Петров К.А. с жалобой на сотрудника ПФР. Жалоба заключалась в некорректном общении специалиста с гражданином при личном приеме. Составьте ответ на жалобу и проект ответа на неё.
Практическая подготовка №4
Взаимодействие органов Пенсионного фонда РФ 

с органами ФНС, Федерального казначейства, 
социальной защиты населения, 

записи актов гражданского состояния и другими органами
Теоретическая часть

Обмен информацией между налоговыми органами и органами ПФР осуществляется на уровне субъектов РФ, а также районов, городов.

Территориальные налоговые инспекции в городах, районах представляют управлениям ПФР не реже одного раза в квартал сведения о фактах неправильного исчисления взносов в ПФР, выявленных по результатам выездных налоговых проверок по полноте и правильности единого социального налога; обеспечивают представление достоверных справок о доходах индивидуальных предпринимателей; ежеквартально представляют сведения об организациях и предприятиях, находящихся в процедуре банкротства по заявлению, с указанием стадии и суммы задолженности по страховым взносам и пени в ПФР.

Вопросы к практической подготовке

1. Основные органы, взаимодействующие с ПФР.

2. Правовое положение ФНС, Федерального казначейства, социальной защиты населения, записи актов гражданского состояния

3. Управление социальной защиты населения.

Задание для практической подготовки

1. Рассмотрите соглашение по взаимодействию между Федеральной Налоговой Службой и Пенсионным фондом Российской Федерации. Сделайте выводы. 
2. Сформулируйте предложения по совершенствованию взаимодействия органов Фонда с органами записи актов гражданского состояния и другими органами.
3. Решите задачу: гр-н Иванов обратился в СФР по вопросу досрочного назначения пенсии. Он отработал 20 лет на авиационном заводе в городе Комсомольске-на-Амуре. Затем переехал в Ставрополь и отработал 5 лет менеджером в торговой сети. На момент обращения ему 50 лет. Дайте развернутую консультацию.
Практическая подготовка №5
Функциональные обязанности должностных лиц 

управлений Пенсионного фонда РФ в городах (районах)

Теоретическая часть

Распределение обязанностей между работниками Управления ПФР зависит от того, внедрена ли в них функциональная специализация или применяется участковый метод работы. В отделах на каждого работника утверждается должностная инструкция.

Начальник отдела персонифицированного учета и взаимодействия со страхователями и застрахованными лицами:

1) Организует и осуществляет контроль за работой по: 

- регистрации застрахованных лиц;

- сбору индивидуальных сведений и обеспечению их достоверности;

- назначению (перерасчету) пенсий на основании данных персонального учета;

2) Совместно со специалистами осуществляет:

- разработку планов работы отдела;

- анализ деятельности отдела;

- составление сводно-аналитической, оперативной информации;

- подготовку еженедельной, квартальной, годовой отчетности;

- работу по соблюдению единой методологии и технологии работ персонифицированного учета;

3) При наличии в Управлении межрайонного пункта персонифицированного учета (МРП ПУ) осуществляет:

- анализ деятельности межрайонного пункта персонифицированного учета;

- контроль за обработкой индивидуальных сведений и ввода их в информационную систему;

- четкий контроль за хранением документов системы персонифицированного учета (СПУ);

Вопросы к практической подготовке

1. Обязанности Начальника отдела Персонифицированного учета.

2. Обязанности ведущего специалиста отдела персонифицированного учета.

3. Обязанности Начальника отдела назначения и перерасчета пенсий.

Задание для практической подготовки
В Фонде   много отделов, выберите одного из специалистов и составьте для него должностную инструкцию. 
При составлении должностной инструкции обратите внимание на действующие профессиональные стандарты (https://profstandart.rosmintrud.ru)  и образец заполнения должностной инструкции.
Должностная инструкция – это документ, который определяет обязанности работника. В должностной инструкции также могут быть предусмотрены квалификационные требования по должности, подчиненность работника и др. Должностная (рабочая, производственная) инструкция получила широкое распространение на практике, однако в Трудовом кодексе она не упоминается, порядок ее составления нормативно не утвержден (Письмо Роструда от 27.05.2022 № ПГ/13204-6-1).
Должностные инструкции относятся к документам, содержанием которых, например, являются трудовая функция работника, круг должностных обязанностей, пределы ответственности.
Поскольку порядок составления должностной инструкции нормативными правовыми актами не урегулирован, работодатель самостоятельно решает, как ее оформить и вносить в нее изменения. Должностная инструкция может являться приложением к трудовому договору или утверждаться как самостоятельный документ.

Практическая подготовка №6
Планирование работы органов Пенсионного фонда РФ 

Теоретическая часть
Планирование работы является составной частью организационной деятельности органов ПФР.

Комплексный план работы ПФР разработан в целях повышения эффективности деятельности системы ПФР на основе укрепления исполнительской дисциплины, усиления реального контроля и анализа деятельности, формализации управленческих решений и улучшения учета конечных результатов труда.

Этот комплексный план представляет собой документ, в котором консолидируется и координируется работа всех органов ПФР и их подразделений в целях решения основных задач, поставленных перед Фондом на текущий год. Комплексный план работы охватывает наиболее важные направления работы центральных и территориальных органов ПФР. 

Приоритетным его направлением является планирование бюджетного процесса. Конечная цель этой работы — подготовка бюджета ПФР на следующий год.

Тематические мероприятия комплексного плана тесно взаимосвязаны, корреспондируют между собой и могут находиться в компетенции одновременно нескольких функциональных подразделений. Принципы формирования и построения плана предопределяют использование единой методики и единого организационного подхода к планированию работы, дают возможность своевременного принятия и выполнения корректирующих решений. В результате предполагается наиболее объективное определение потребности во всех видах ресурсов, необходимых для достижения поставленных задач.

Вопросы к практической подготовке

1. Цели деятельности системы ПФР.

2. Направление планирования бюджета.

Задание для практической подготовки
1. Проанализируйте ситуацию: Как пользоваться программой «Консультант-Плюс», как осуществляется поиск необходимой информации и источников.

2. Проанализируйте план мероприятий Фонда по совершенствованию деятельности. Сделайте выводы. 

3. Проанализируйте ситуацию: Какие мероприятия должны входить в квартальный план, определите ответственных лиц за реализацию каждого мероприятия и источник финансирования.
Создайте  квартальный план Фонда по организации  мероприятий по подготовке к внедрению персонифицированного   учета.
	№ п/п
	мероприятия
	исполнители
	Срок исполнения

	
	
	
	

	
	
	
	


Практическая подготовка №7
Прием граждан, организация работы органов Пенсионного фонда РФ 

с обращениями граждан

Теоретическая часть

Прием граждан в органах ПФР является одним из основных показателей, характеризующих его работу. Специалисты управлений ПФР обязаны содействовать гражданам в получении необходимых для назначения пенсий документов, запрашивать их от предприятий, организаций, давать четкие, убедительные и мотивированные разъяснения по вопросам пенсионного законодательства.

Организация приема посетителей в органах ПФР включает установление определенных дней и часов приема и доведение их до сведения населения, оборудования соответствующего помещения для приема. Организуя прием, необходимо уделять внимание обстановке, в которой он проходит.

При доброжелательном разговоре с посетителями, даже если им помочь невозможно, они уходят удовлетворенными хотя бы тем, что их внимательно выслушали и пояснили законодательные нормы.

Вопросы к практической подготовке

1. Организация приема граждан.

2. Порядок работы с обращениями граждан.

Задание для практической подготовки

1. Проанализируйте действующий порядок работы с обращениями граждан. Предложите меры по его совершенствованию.

2. Проанализируйте ситуацию: Гражданка Иванова не могла обратиться в Клиентскую службу, потому что ее часы работы и Клиентской службы совпадали. Обратившись в СФР она захотела оставить жалобу на неудобный режим работы СФР. Как в этой ситуации поступить специалисту? 

3. Составьте предложение по оптимизации работы Клиентской службы Фонда от лица гражданина. Нужен ли ответ от Фонда на предложение? Если да, то составьте проект ответа на предложение.
4. Ознакомьтесь с Кодексом этики и служебного поведения работника системы ПФ РФ. Сделайте выводы.

Практическая подготовка №8
Организация справочно-кодификационной работы 

в органах Пенсионного фонда РФ 
Теоретическая часть

В работе органов ПФР важное значение имеет правильное применение действующего законодательства, что требует его всестороннего и глубокого знания работниками Фонда. Поскольку удержать в памяти многочисленные нормативные акты практически невозможно, необходимо обеспечить надлежащий учет, систематизацию и хранение материалов с тем, чтобы в ходе работы быстро найти конкретную норму закона и дать правильный, исчерпывающий ответ на любой правовой вопрос. Большую помощь в этом оказывает справочно-кодификационная работа.

Документы в них подшиваются в хронологическом порядке в разные папки до отмены основного нормативного акта. Страницы подшивок нумеруются. При отсутствии достаточного количества экземпляров нормативного акта он подшивается в тематическую подшивку, а в хронологической подшивке делается ссылка на этот акт с указанием его даты, номера названия, а также дела, в котором он подшит.

Отметки об изменениях, дополнениях и утративших силу документах в тематические подшивки вносятся со ссылкой на основание. Изменение нужно вносить внимательно, так как не всегда утрачивает силу весь прежний текст, а могут быть изменены или отменены только отдельные слова, предложения. В этом случае также следует зачеркнуть утратившее силу слово или предложение, но текст должен при этом прочитываться.

Вопросы к практической подготовки

1. Значение методической работы для Фонда.

2. Культурно-массовая работа.

Задание для практической подготовки
1. Составьте журнал регистрации решений об отказе в назначении пособия на 15 человек.

2. Проанализируйте культурно-массовую работу Отделения Фонда по Ставропольскому краю за последний месяц/полгода. Предложите свой вариант мероприятия по направлениям информирования разных групп населения.

Практическая подготовка №9
Организация и ведение индивидуального (персонифицированного) учета 

для целей обязательного пенсионного страхования
Теоретическая часть

Целями индивидуального (персонифицированного) учета являются:

- создание условий для назначения трудовых пенсий в соответствии с результатами труда каждого застрахованного лица;

- обеспечение достоверности сведений о стаже и заработке (доходе), определяющих размер трудовой пенсии при ее назначении;

- создание информационной базы для реализации и совершенствования пенсионного законодательства Российской Федерации, а также для назначения трудовых пенсий на основе страхового стажа застрахованных лиц и их страховых взносов;

- развитие заинтересованности застрахованных лиц в уплате страховых взносов;

- создание условий для контроля за уплатой страховых взносов застрахованными лицами;

- информационная поддержка прогнозирования расходов на выплату трудовых пенсий, «определения тарифа страховых взносов, расчета макроэкономических показателей, касающихся обязательного пенсионного страхования; 

- упрощение порядка и ускорение процедуры назначения трудовых пенсий застрахованным лицам.

Индивидуальный (персонифицированный) учет в системе обязательного пенсионного страхования строится на принципах:

- единства и федерального характера обязательного пенсионного страхования в Российской Федерации.

Вопросы к практической подготовке

1. Цели индивидуального персонифицированного учета.

2. Этапы реализации законодательства об индивидуальном (персонифицированном) учете.

Задание для практической подготовки

Подготовьте комплекс мероприятий по развитию заинтересованности застрахованных лиц в уплате страховых взносов в Фонд пенсионного и социального страхования Российской Федерации.
Практическая подготовка № 10
Индивидуальный (персонифицированный) учет

как технологическая основа пенсионной реформы

Теоретическая часть

Изменение экономических отношений в России привело к ликвидации сложившихся механизмов контроля за соблюдением пенсионного законодательства и достоверностью сведений, представляемых при назначении пенсий, к несопоставимости информационного потока о страховых взносах, стаже и других данных о застрахованных лицах с финансовым потоком, а, именно, уплачиваемыми взносами обязательного пенсионного страхования. Обеспечить соответствие этих двух потоков и был призван персонифицированный (индивидуальный) учет.

Индивидуальный (персонифицированный) учет — это организация и ведение учета сведений о стаже и заработке застрахованных лиц для целей государственного пенсионного страхования.

Правовую основу индивидуального (персонифицированного) учета составляют Конституция РФ, Федеральный закон «Об индивидуальном (персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного страхования», законы и иные нормативные правовые акты РФ, международные договоры России, регулирующие правоотношения в данной сфере.

Вопросы к практической подготовке

1. Правовая основа индивидуального (персонифицированного) учета.

2. Развитие законодательной базы индивидуального (персонифицированного) учета.

Задание для практической подготовки
Проанализируйте ситуацию: 

1. Сидоров В.В. является частнопрактикующим адвокатом, самостоятельно уплачивающим за себя страховые взносы, разъясните ему с юридической точки зрения, в каких случаях он должен предоставлять сведения индивидуального (персонифицированного) учета в территориальные органы Фонда.
2. Гражданин Петров А.И. обратился с запросом о предоставлении выписки из индивидуального лицевого счета застрахованного лица для ознакомления. Определите Ваши процессуальные действия, как специалиста отдела персонифицированного учета и взаимодействия со страхователями и застрахованными Клиентской службы Фонда.

Практическая подготовка №11
Использование информационной базы персонифицированного учета 

для назначения (перерасчета) пенсий
Теоретическая часть

В целях обеспечения реализации Федерального закона «О трудовых пенсиях в Российской Федерации» была определена технология документооборота для назначения трудовой пенсии и определения размера ее страховой части по данным индивидуального (персонифицированного) учета.

На застрахованных лиц, выходящих на пенсию, работодатели представляют в территориальные органы ПФР документы индивидуального учета. При назначении пенсии стаж и заработок за период после регистрации застрахованного лица в системе государственного пенсионного страхования устанавливаются данными персонифицированного учета.

В тех случаях, когда при подготовке выписки из лицевого счета застрахованного лица выясняется тот факт, что каким-либо работодателем не были представлены индивидуальные сведения, в Управление ПФР по месту нахождения работодателя направляется уведомление о необходимости истребовать от него недостающие сведения.

В том случае, если работодатель снят с учета (признан банкротом, ликвидирован, реорганизован), и индивидуальные сведения на застрахованное лицо от него истребовать или откорректировать не представляется возможным, вопрос о назначении пенсии решается, как правило, без данных персонифицированного учета.

Вопросы к практической подготовке

1. Технология документооборота для назначения трудовой пенсии.

2. Понятие и правовая характеристика выписки из индивидуального лицевого счета.

Задание для практической подготовки

1. Проанализируйте порядок и соглашение электронного документооборота между страхователями и Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федерации при представлении сведений для индивидуального (персонифицированного) учета. 
2. Проанализируйте ситуацию: Гражданин Иванов обратился в СФР для регистрации в системе ПУ. Каковы действия специалиста?
Практическая подготовка №12
Обеспечение достоверности сведений о стаже 

на соответствующих видах работ застрахованных лиц
Теоретическая часть
Проведение документальной проверки достоверности представленных страхователем индивидуальных сведений о стаже на соответствующих видах работ застрахованных лиц.

На основании ст. 13 Закона «Об обязательном пенсионном страховании в Российской Федерации» и ст. 15 Закона «Об индивидуальном (персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного страхования» (в ред. от 31 декабря 2002 г.) ПФР имеет право проводить у страхователей проверки документов, связанных с представлением сведений индивидуального (персонифицированного) учета застрахованных лиц, в том числе в целях осуществления оценки пенсионных прав застрахованных лиц по состоянию на 1 января 2002 г. путем их конвертации (преобразования) в расчетный пенсионный капитал в соответствии со ст. 30 Закона о трудовых пенсиях.

Документальная проверка достоверности стажа, дающего право на досрочное назначение трудовой пенсии по старости по ст. 27, 28 Закона о трудовых пенсиях застрахованных лиц, при которой форма СЗВ проверяется только в части специального стажа, осуществляется специалистом по оценке пенсионных прав.

Вопросы к практической подготовке

1. Документальная проверка достоверности стажа.

2. Проверка специального стажа работы.

Задание для практической подготовки

1. Проанализируйте ситуацию: Гражданин обратился за назначением пенсии по старости. Определите перечень необходимых документов. Ознакомьтесь с оформлением соответствующего заявления.

2. Проанализируйте ситуацию: Гражданин Иванов проработал в республике Саха 17 лет и 1 год в Ставропольском крае.  Обратился в 60 лет для назначения пенсии. Ему было отказано в назначении пенсии по старости, с формулировкой «не достижения пенсионного возраста». Корректен ли отказ? Он повторно обращается в Фонд. Ваши действия как специалиста Фонда.

Практическая подготовка №13
Организация работы отделов назначения перерасчета пенсий. 

Порядок обращения за пенсией. 

Теоретическая часть

Отдел назначения и перерасчета пенсий является структурным подразделением Управления ПФР. К числу его основных задач от​носятся осуществление работы по правильному и единообразному применению пенсионного законодательства при назначении и пере​расчете трудовых пенсий и пенсий по государственному пенсионно​му обеспечению, а также других выплат, отнесенных законодатель​ством к компетенции ПФР, и подготовка предложений по совер​шенствованию организации работы по назначению и перерасчету пенсий. 

Заявление о назначении пенсии подается в территориальный орган ПФР по месту жительства.

Граждане могут обращаться за пенсией в любое время после возникновения права на нее, без ограничения каким-либо сроком, путем подачи соответствующего заявления непосредственно либо через представителя.

Вопросы к практической подготовке

1. Организация работы отдела назначения и перерасчёта пенсий.

2. Порядок обращения за пенсией.

Задание для практической подготовки
1. Проанализируйте ситуацию: Гражданин обратился за назначением пенсии по инвалидности. Определите перечень необходимых документов, условия и сроки назначения.

2. Проанализируйте ситуацию: Гражданин Петров не согласен с произведённым перерасчетом пенсии. В ходе проведения проверки по жалобе ошибки в проведении перерасчета обнаружены не были. Составьте жалобу от лица гражданина и подготовьте проект ответа на жалобу.

3. Проанализируйте ситуацию: Гражданин 50 лет обратился в Главное бюро медико-социальной экспертизы по Ставропольскому краю Министерства труда и социальной защиты РФ. Был признан инвалидом 2 группы. Определите порядок назначения страховой пенсии по инвалидности, период и сумму, с учётом наличия страхового стажа 26 лет (проработал в Норильске 15 лет) и 2 иждивенцев. Постоянное место жительства г. Ставрополь.
Практическая подготовка №14
Порядок приема и обработки документов для назначения пенсии

Теоретическая часть

Правила обращения за пенсией, назначения пенсии и перерасчета размера пенсии, перехода с одной пенсии на другую в соответствии с Федеральным законом «О государственном пенсионном обеспечении в Российской Федерации» и Законом о трудовых пенсиях, утвержденные постановлением Министерства труда и социального развития РФ и ПФР № 17/19пб, предусматривают, что застрахованное лицо в сроки, установленные этими Правилами, обращается к специалистам группы приема документов для назначения пенсий Управления ПФР с заявлением для назначения пенсии и представляет документы, необходимые для установлений трудовой пенсии.

Назначение, перерасчет, переход с одной пенсии на другую после регистрации в системе обязательного пенсионного страхования производятся на основании подлинника выписки из индивидуального лицевого счета застрахованного лица.

Необходимые для назначения пенсии сведения индивидуального (персонифицированного) учета в системе обязательного пенсионного страхования, в том числе и недостающие, представляются территориальным органом ПФР дополнительно к документам заявителя.
Вопросы к практической подготовке

1. Правовые основы организации работы Клиентской службы СФР.
2. Контроль за рассмотрением и исполнением принятых заявлений.

Задание для практической подготовки
1. Проанализируйте ситуацию: Гражданин обратился за назначением ЕДВ. Определите перечень необходимых документов, условия и сроки реализации предоставления государственной услуги.
2. Проанализируйте ситуацию: в СФР обратилась гражданка Кузнецова. Она имеет право на ЕДВ по двум основаниям: ветеран и удостоена звания Героя Труда Российской Федерации. Она хочет получать 2 ЕДВ. По данному вопросу был вынесен отказ. Правомерен ли он? Дайте пояснение. 
3. Проанализируйте ситуацию: гражданин А. 63 лет, инвалид I группы (бессрочно) обратился в Клиентскую службу СФР с заявлением о возобновлении выплаты страховой пении по инвалидности с 15.05.2023 года. Специалист вынес отказ, уточнив, что гражданину А. назначена досрочная страховая пенсия по старости с 10.05.2023. Правомерен ли отказ? Поясните.
Практическая подготовка №15
Порядок приема и обработки документов для перерасчета пенсий

Теоретическая часть

Порядок приема и обработки документов для перерасчета размера трудовой части пенсии аналогичен порядку при назначении трудовой пенсии.

Заявление о перерасчете размера трудовой пенсии принимается специалистом группы приема документов для назначения пенсий при условии одновременного представления пенсионером всех необходимых документов и регистрируется в Журнале регистрации решений комиссии по перерасчетам пенсий.

В соответствии со ст. 20 Закона о трудовых пенсиях заявление о перерасчете размера трудовой пенсии рассматривается не позднее чем через 5 дней со дня приема заявления со всеми необходимыми Документами.

Специалист приема документов для назначения пенсий оформляет запрос на получение выписки из индивидуального лицевого счета застрахованного лица и передает запрос в тот же день в отдел организации персонифицированного учета и взаимодействия страхователями и застрахованными лицами.

Вопросы к практической подготовке

1. Порядок выплаты пенсии.

2. Контроль за организацией выплаты пенсии.
Задание для практической подготовки 
1. Проанализируйте ситуацию: Гражданка Сотникова 55 лет обратилась с заявлением о назначении пенсии и предоставила все необходимые документы. Какие могут быть причины отказа в назначении пенсии?
2. Рассмотрите форму решения об отказе в установлении страховой пенсии по старости. Сформируйте образец решения по одной из причин.

3. Ознакомьтесь с Приказом Минтруда России от 05.08.2021 N 545н (ред. от 15.12.2022) "Об утверждении Правил выплаты пенсий, осуществления контроля за их выплатой, проведения проверок документов, необходимых для их выплаты, начисления за текущий месяц сумм пенсии в случае назначения пенсии другого вида либо в случае назначения другой пенсии в соответствии с законодательством Российской Федерации, определения излишне выплаченных сумм пенсии" IV. Контроль за организацией выплаты пенсии. Запишите выводы.
Практическая подготовка №16
Организация заблаговременной работы по формированию индивидуальных лицевых счетов застрахованных лиц, уходящих на пенсию.
Теоретическая часть

Специалисты по работе со страхователями и застрахованными лицами:

- отслеживают, чтобы на момент обращения граждан за пенсией сведения о стаже и заработке на работников предприятий за периоды после регистрации в системе персонифицированного учета в качестве застрахованного лица присутствовали в базе данных персонифицированного учета;

- проводят предварительную разъяснительную работу со страхователями (работодателями) о порядке заблаговременного ознакомления и формирования индивидуальных лицевых счетов застрахованных лиц, уходящих на пенсию;

- проверяют представленные страхователями сведения о трудовом стаже и заработке застрахованных лиц, уплату страховых взносов, проводят работу по заблаговременному пополнению и уточнению лицевых счетов застрахованных лиц, используя Списки работников, уходящих на пенсию, при необходимости истребуют индивидуальные сведения;

- принимают от страхователя (работодателя) индивидуальные сведения о стаже и заработке на всех работников организации, в том числе формы «ПЕНС» за межотчетный период.

Вопросы к практической подготовке

1. Отслеживание обращение граждан за пенсий.

2. Индивидуальные сведения о стаже и заработке.

Задание для практической подготовки

1. Проанализируйте ситуацию: Гражданка Иванова Е.А. обратилась в Фонд для получения дополнительного ежемесячного материального обеспечения (ДЕМО). Какие условия получения ДЕМО? В каком размере? 
2. Проанализируйте ситуацию: Пенсионерка Петрова Р.П. обратилась в Фонд для назначения ей социальной доплаты к пенсии. Какие могут быть социальные доплаты?  Какие могут причины отказа?
3. Проанализируйте ситуацию: Рассмотрите образец заявления о назначении пенсии для граждан РФ, проживающих за границей. Определите особенности в назначении пенсии для этой категории.

Практическое занятие №5
Органы социальной защиты населения Российской Федерации. 

Понятие социальной защиты населения

Теоретическая часть

Право граждан РФ на социальную защиту закреплено в Конституции РФ, которая провозгласила, что Российская Федерация является социальным государством, политика которого направлена на создание условий, обеспечивающих достойную жизнь и свободное развитие человека (ст. 7).

Конкретизация этого положения содержится в ст. 39 Конституции, в соответствии с которой каждому гарантируется социальное обеспечение в случае нетрудоспособности, для воспитания детей и иных случаях, установленных законом.

Социальная защита населения в широком смысле — это совокупность социально-экономических мероприятий, проводимых государством и обществом и обеспечивающих предоставление оптимальных условий жизни, удовлетворение потребностей, поддержание жизнеобеспечения и деятельного существования личности, различных социальных категорий и групп; совокупность мер, направленных против ситуаций риска в нормальной жизни граждан, таких, как болезнь, безработица, старость, смерть кормильца; комплекс мер по обеспечению гарантированного государством минимального уровня материальной поддержки социально уязвимых слоев населения в период экономических преобразований и связанного с этим снижения их уровня жизни. 

Вопросы к практическому занятию

1. Определите роль общественности в работе органов социальной защиты населения?

2. Охарактеризуйте новые социальные службы.

Задание для практического занятия

1. Проанализируйте ст.7 Конституции РФ. «Российская Федерация – социальное государство, политика которого направлена на создание условий, обеспечивающих достойную жизнь и свободное развитие человека».
2. Рассмотрите организацию управления социальной защиты населения. 
Практическое занятие №6
Источники финансирования социальной защиты населения. Негосударственные пенсионные фонды. Министерство труда и социальной защиты населения Российской Федерации.
Теоретическая часть

Источниками финансирования социальной защиты населения являются государственные внебюджетные социальные фонды: Фонд социального страхования, Пенсионный фонд, Государственный фонд занятости населения, Фонд обязательного медицинского страхования. 

Фонд социального страхования Российской Федерации — специализированное финансово-кредитное учреждение при Правительстве Российской Федерации. Основная задача Фонда социального страхования — обеспечение гарантированных государством пособий по временной нетрудоспособности, беременности и родам, при рождении ребенка, по уходу за ребенком до достижения полутора лет, на погребение, на санаторно-курортное лечение и оздоровление работников и членов их семей. 

Пенсионный фонд Российской Федерации образован постановлением Верховного Совета РСФСР от 22.12.1990 г. в целях государственного управления финансами пенсионного обеспечения в Российской Федерации. Пенсионный фонд России является самостоятельным финансово-кредитным учреждением и находится в ведении Правительства Российской Федерации и ему подотчетен.

С 1 января 2023 года Пенсионный фонд и Фонд социального страхования стали единым Фондом пенсионного и социального страхования РФ. Сокращенное название организации – Социальный фонд России.
Вопросы к практическому занятию

1. Проанализируйте основные источники финансирования социальной защиты.

2. Расскажите о добровольном социальном страховании.

Задание для практического занятия

1. Проанализируйте законодательную основу регулирования работы НПФ.

2. Рассмотрите правовую основу деятельности и структуру Минтруда России. Зафиксируйте схему –структуру Минтруда РФ.
Практическая подготовка №17
Организация работы районных (городских) 

органов социальной защиты населения
Теоретическая часть

Органы социальной защиты населения осуществляют свою деятельность во взаимодействии с управлениями здравоохранения, образования, внутренних дел, органами загса, узлами связи, отделениями Сбербанка РФ, бюро медико-социальной экспертизы и др.

Отдел по труду и социальным вопросам как структурное подразделение Управления социальной зашиты населения обеспечивает реализацию социальных гарантий и социальной поддержки граждан пожилого возраста, ветеранов, инвалидов, государственной политики труда и трудовых отношений и др. В процессе своей деятельности отдел оказывает содействие в реабилитации инвалидов.

Вопросами установления группы инвалидности, определения потребности инвалида в различных видах реабилитации и социальной защиты занимаются бюро медико-социальной экспертизы.

Бюро медико-социальной экспертизы одновременно с установлением группы инвалидности (с 2004 г. — ограничение способности к трудовой деятельности), с согласия инвалида разрабатывает индивидуальную программу реабилитации инвалида.
Вопросы к практической подготовке

1. Определите взаимодействие органов социальной защиты населения с государственными, профсоюзными и другими общественными организациями.

2. Функциональные обязанности должностных лиц районного, городского управления социальной защиты населения

Задание для практической подготовки

1. Определите органы социальной защиты населения областей, краев, их правовое положение, задачи, функции, структуру.
2. Проанализируйте ситуацию: В Клиентскую службу Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федерации обратился гражданин Иванов П.А. с заявлением о прекращении выплаты ему пенсии по инвалидности. Проработайте причины прекращения выплаты пенсии и основания возобновления выплат.
Практическая подготовка №18
Организация работы районных (городских) 

органов социальной защиты населения по назначению и выплате 

государственных пособий на детей. Подготовка дел получателей пособий

Теоретическая часть

Один из родителей либо лицо, его заменяющее, обращается за назначением пособий в органы социальной защиты населения по месту жительства.

В отделе ведутся журналы регистрации: нового назначения пособий; перерасчета пособий; единовременного пособия на ребенка; доплат за прошлое время; списков для выплаты детских пособий.

Подготовка личных дел получателей пособий начинается с приема заявлений и оформления документов для назначения, перерасчета пособий. Прием документов ведется специалистами по назначению пособий в приемные дни и осуществляется по участковой системе. Участки формируются по алфавиту. У каждого специалиста на участке создается картотека личных дел получателей пособий.

Вопросы к практической подготовке

1. Основы научной организации труда в системе социальной защиты населения.

2. Планирование работы районных (городских) органов социальной защиты населения

Задание для практической подготовки
1. Перечислите, какие существуют федеральные государственные программы в сфере социального обеспечения семей с детьми. Обсудите их цели, задачи, особенности реализации.

2. Проанализируйте ситуацию: гражданин Иванов А.А. является единственным родителем, после смерти супруги, детей: 15.04.2017 г.р. и 01.06.2023 г.р. Какие документы ему необходимо предоставить для оформления материнского (семейного) капитала? Куда обратиться? Какая сумма и каким образом ему будет предоставлена?

3. Гражданка Петрова П.П. обратилась с заявлением о распоряжения МСК в Ставропольском крае, а получала его в Свердловской области. Рассмотрят ли её заявление? Если да, то в какой срок?
Практическая подготовка №19
Организация работы органов социальной защиты населения 

в области реабилитации инвалидов

Теоретическая часть

Целью социальной государственной политики многих государств в отношении инвалидов является гарантия основных прав и обеспечение равных с другими гражданами возможностей в реализации гражданских, экономических, политических и других прав и свобод.

В силу ряда экономических, социальных и демографических причин во всем мире наблюдается неуклонный рост числа лиц, утративших трудоспособность и ставших инвалидами. По экспертным оценкам ООН, инвалиды составляют 10 % общей численности населения. В связи с этим остро встает проблема обеспечения полноценной жизнедеятельности инвалидов.

В Российской Федерации около 10 млн инвалидов, а по прогнозам в ближайшие годы ожидается увеличение их численности более чем в два раза.

Значительное количество лиц, имеющих признаки ограничения жизнедеятельности в социальной структуре общества, а также ожидаемое дальнейшее увеличение числа инвалидов в связи с неблагоприятной социально-экономической ситуацией в стране свидетельствуют о масштабности этой проблемы и о необходимости проведения комплекса мер по социальной интеграции инвалидов в общество.

Вопросы к практической подготовке

1. Понятие "инвалид", основания определения группы инвалидности.

2. Понятие социальной защиты инвалидов.

3. Компетенция органов государственной власти субъектов Российской Федерации в области социальной защиты инвалидов.

Задание для практической подготовки
1. Дайте характеристику федеральной государственной программы «Доступная среда». 

2. Проанализируйте ситуацию: Гражданину Лукьянову была выдана индивидуальная программа реабилитации инвалида. Какие виды реабилитации существуют? Как оформляется ИПР?
Практическая подготовка №20
Организация работы органов социальной защиты населения 

по направлению граждан в стационарные учреждения 

социального обслуживания
Теоретическая часть

Социальное обслуживание является составной частью государственной социальной политики в отношении граждан старшего поколения и инвалидов и представляет собой динамично развивающуюся систему, сочетающую различные формы, виды и типы учреждений и услуг.

Одной из форм социального обслуживания является стационарное социальное обслуживание в стационарных учреждениях социального обслуживания. К стационарным учреждениям социального обслуживания относятся: дома-интернаты общего типа для престарелых и инвалидов; дома-интернаты общего типа для инвалидов; детские дома-интернаты общего типа и специализированные; психоневрологические дома-интернаты; пансионаты для ветеранов войны и труда; геронтологические центры.

В эти учреждения направляются граждане пожилого возраста и инвалиды, частично или полностью утратившие способность к самообслуживанию и нуждающиеся по состоянию здоровья в постоянном постороннем уходе и наблюдении. Престарелые и инвалиды, желающие проживать в доме-интернате, обращаются в органы социальной защиты населения, которые оформляют необходимые документы: заявление; акт материально-бытового обследования с заключением о необходимости помещения в дом-интернат; медицинскую карту с рекомендациями врачей-специалистов и с указанием, в какой дом-интернат нужно направить гражданина; справку о размере пенсии.

Заявление с документами высылают в вышестоящий орган социальной защиты населения, который выдает путевку в дом-интернат.

Вопросы к практической подготовке

1. Какова плата за стационарное социальное обслуживание?

2. Каков порядок помещения инвалидов и ветеранов ВОВ в областные государственные стационарные учреждения социального обслуживания? 

Задание для практической подготовки

Составьте схему: «Источники финансового обеспечения стационарного социального обслуживания». Предложите направления по совершенствованию.
Практическая подготовка №21

Медико-социальная экспертиза

Теоретическая часть

Особое место в системе органов управления социальной защиты населения занимают учреждения государственной службы медико-социальной экспертизы (МСЭК). В целях реализации Федерального закона «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» Правительство Российской Федерации приняло постановление от 13.08.1996 г. № 965 «О порядке признания граждан инвалидами». Этим постановлением утверждены «Положение о признании лица инвалидом» и «Примерное положение об учреждениях государственной экспертизы». 

Основные задачи учреждений государственной службы медико-социальной экспертизы — определение группы инвалидности, ее причин (обстоятельств и условий возникновения), сроков и времени наступления инвалидности, потребности инвалида в различных видах социальной защиты. 

Учреждения в своей деятельности руководствуются федеральными законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами, а также Положением об учреждениях. Учреждения при установлении инвалидности руководствуются «Положением о признании лица инвалидом», утвержденным Правительством Российской Федерации. Учреждения осуществляют деятельность во взаимодействии с органами социальной защиты населения, учреждениями здравоохранения, службой занятости и другими органами, и учреждениями, осуществляющими деятельность в сфере медико-социальной реабилитации инвалидов, а также с представителями общественных организаций инвалидов.

Вопросы к практической подготовке

1. Какие документы предоставляют на медико-социальную экспертизу?

2. Как проводится медико-социальная экспертиза? 

Задание для практической подготовки

Охарактеризуйте порядок проведения и оформления экспертизы временной нетрудоспособности.

Практическая подготовка №22

Всероссийское общество инвалидов. Всероссийское общество слепых. 

Всероссийское общество глухих

Теоретическая часть

Всероссийское общество инвалидов (ВОИ) является добровольной общественной организацией инвалидов, действующей на основе собственного Устава, в соответствии с Конституцией РФ и действующим законодательством на всей территории Российской Федерации.

ВОИ осуществляет свою деятельность под руководством своих выборных органов независимо от политических и общественных организаций, нейтрально в религиозном отношении.

ВОИ строит свою работу на основе Программы Всероссийского общества инвалидов.

Цели ВОИ:

- защита прав и интересов инвалидов в Российской Федерации;

- создание инвалидам условий, обеспечивающих равные с другими гражданами Российской Федерации возможности участия во всех сферах жизни общества;

- интеграция инвалидов в общество.

Задачи ВОИ:

- выражать и защищать законные интересы и права инвалидов в центральных и местных органах

- государственной власти и управления, используя в этих целях право законодательной инициативы;

- участвовать в формировании органов государственной власти и управления, выработке

- принимаемых ими решений, в случаях и порядке, предусмотренных законодательством;

- содействовать инвалидам в реализации установленных законодательством льгот и преимуществ, в получении медицинской помощи, образования, трудоустройстве, улучшении материального положения, жилищных и бытовых условий, в реализации духовных запросов.

Вопросы к практической подготовке

1. Основные цели организации ВОИ.

2.  Основные направления деятельности ВОС.

Задание для практической подготовки

Перечислите и охарактеризуйте наиболее значимые аспекты социальной политики, проводимой ВОС, ВОГ.
Практическая подготовка №23
Взаимодействие органов социальной защиты населения 

с государственными, профсоюзными и другими 

общественными организациями
Теоретическая часть

Органы социальной защиты населения осуществляют свою деятельность во взаимодействии с управлениями здравоохранения, образования, внутренних дел, органами загса, узлами связи, отделениями Сбербанка РФ, бюро медико-социальной экспертизы и др.

Отдел по труду и социальным вопросам как структурное подразделение Управления социальной зашиты населения обеспечивает реализацию социальных гарантий и социальной поддержки граждан пожилого возраста, ветеранов, инвалидов, государственной политики труда и трудовых отношений и др. В процессе своей деятельности отдел оказывает содействие в реабилитации инвалидов.

Вопросами установления группы инвалидности, определения потребности инвалида в различных видах реабилитации и социальной защиты занимаются бюро медико-социальной экспертизы.

Бюро медико-социальной экспертизы одновременно с установлением группы инвалидности (с 2004г. — ограничение способности к трудовой деятельности), с согласия инвалида разрабатывает индивидуальную программу реабилитации инвалида. Карта индивидуальной программы реабилитации инвалида состоит из трех разделов:

- программы медицинской реабилитации;

- программы социальной реабилитации;

- программы профессиональной реабилитации. Мероприятия, указанные в каждой из трех программ, помогают инвалиду адаптироваться к новым условиям и являются обязательными для выполнения.

Вопросы к практической подготовке

1. Программы медицинской реабилитации.

2.  Программы социальной реабилитации.

Задание для практической подготовки
Проанализируйте ситуацию: в чем заключается основные принципы реабилитации?  Составьте примерную программу реабилитации инвалида.

Практическое занятие №7
Порядок, методы и этапы контрольной работы 

министерств, областных, краевых учреждений социальной защиты населения. Задачи и методы контроля

Теоретическая часть

В задачи контроля министерств, областных, краевых учреждений социальной защиты населения входит прежде всего проверка системы организации работ с целью обеспечения наибольшей их продуктивности. При этом необходимо сочетать государственный контроль с общественным.

Работа по проверке деятельности нижестоящих учреждений социальной защиты способствует успешному выполнению этими органами своих функций и соблюдению норм права.

Существует два вида контроля: проверка и ревизия. При проверке контролируется организация исполнения соответствующих нормативных актов (постановлений, распоряжений, приказов и инструкций), а при ревизии — преимущественно расходование денежных средств и материальных ценностей. Ревизии бывают документальные (материальных ценностей и денежных средств), полные (всей деятельности органа), частичные (отдельных участков, операций), сплошные и выборочные.

Проверки и ревизии не сводятся к установлению только отрицательных фактов, их причин и виновных лиц. Главная их цель — оказание помощи подведомственным учреждениям социальной зашиты в совершенствовании работы.

Контрольно-ревизионная работа министерств, областных, краевых учреждений социальной защиты включает в себя проверку законности решения подконтрольными органами конкретных вопросов социального обеспечения и обслуживания, правильности применения правовых норм, регулирующих общественные отношения в этой сфере. 

Вопросы к практическому занятию

1. Задачи и методы контроля.

2.  Подготовка к проверке (ревизии).

Задание для практического занятия
Охарактеризуйте поэтапно финансовый контроль краевых учреждений социальной защиты населения.

Практическое занятие №8
Подготовка к проверке (ревизии). Проведение проверки (ревизии)

Теоретическая часть
Проверки и ревизии проводятся по утвержденным планам. В первую очередь выбирается объект проверки, затем определяются ее характер, объем, формы и способы. Особое внимание уделяется подготовке к комплексным проверкам и ревизиям, которые позволяют всесторонне и глубоко анализировать деятельность подконтрольных органов, шире привлекать общественность.

Комплексная проверка (ревизия) деятельности районного (городского) управления социальной защиты проводится, как правилом по следующему плану:

- организация работы: распределение обязанностей сотрудников; планирование и организация выполнения планов; 

- прием представителей предприятий и граждан; рассмотрение писем граждан;

- учет нормативных документов;

- ведение дел получателей пособий: проверка правильности назначения пособий и их перерасчетов;

- эффективность контрой ля за подготовкой дел и документов; состояние делопроизводства;

- законность и правильность оформления начисления и выплаты пособий: открытия и закрытия лицевых счетов получателей пособий и записей в них; 

- перерасчетов (продлений) пособий и документов о всех способах выплаты; 

- удержаний из пособий и их учета;

- трудовое устройство и материально-бытовое обслуживание пенсионеров: порядок учета пенсионеров, подлежащих трудоустройству, и разработка соответствующих мероприятий;

- контроль за условиями труда инвалидов; посещение на дому пенсионеров и получателей пособий с целью оказания им помощи; содействие инвалидам в санаторно-курортном, восстановительном лечении и других видах лечебной помощи; оказание им содействия в получении специальных транспортных средств и протезно-ортопедических изделий; выявление нетрудоспособных граждан, нуждающихся в направлении в дома-интернаты, и осуществление контроля за этими домами.

Вопросы к практическому занятию

1. Права ревизора.

2. Обязанности ревизора.

3. Правовая ответственность за несоблюдение прав и обязанностей ревизора.

Задание для практического занятия
Рассмотрите особенности оформления материалов проверки (ревизии) в соответствии с действующим законодательством.
Практическая подготовка №24
Организация юридической службы органов социальной защиты населения и Пенсионного фонда РФ
Теоретическая часть
Юридический отдел является структурным подразделением Отделения Пенсионного фонда Российской Федерации и находится в непосредственном подчинении управляющего отделением. Отдел в своей работе руководствуется Конституцией Российской Федерации, федеральными законами, иными нормативными правовыми актами, а также:

Положением о Пенсионном фонде Российской Федерации (России);

постановлениями и распоряжениями Правления ПФР

приказами Исполнительной дирекции ПФР;

распоряжениями и указаниями управляющего Отделением ПФР.

Отдел осуществляет свою деятельность во взаимодействии с другими структурными подразделениями ГУ - Отделения ПФР. По организационно-методическим вопросам отдел осуществляет взаимодействие с судами, службами судебных приставов, органами прокуратуры.

Специалисты юридического отдела назначаются на должность и освобождается от неё приказом начальника управления ПФР после согласования в установленном порядке с отделением ПФР.

К основным обязанностям юрисконсульта относится:

Проверяет соответствие требованиям законодательства представляемых на подпись начальнику УПФР проектов приказов и других документов правового характера, а также визирует их;

Осуществляет контроль и принимает меры к изменению или отмене приказов и других нормативных актов, изданных с нарушением действующего законодательства;

Подготавливает совместно с другими подразделениями предложения об изменении действующих или отмене фактически утративших силу приказов и других актов, изданных в УПФР;

Принимает участие в разработке и осуществлении мероприятий по укреплению трудовой дисциплины;

Организует совместно с другими подразделениями работу по заключению договоров в УПФР (в пределах компетенции), участвует в подготовке указанных договоров и визирует их;

Организует и ведет претензионно - исковую работу, осуществляет методическое руководство этой работой, если она ведется другими подразделениями УПФР;

Представляет в установленном порядке интересы УПФР в суде, в арбитражном суде и других административных органах по вопросам имущественных прав, при рассмотрении правовых вопросов;

Обобщает и анализирует результаты рассмотрения судебных и арбитражных дел, представляет начальнику УПФР предложения об устранении недостатков;

Участвует в подготовке проектов нормативных актов, разрабатываемых УПФР, и в подготовке заключений по проектам нормативных актов, поступающих на отзыв УПФР;

Дает консультации, заключения, справки по правовым вопросам, возникающим в деятельности УПФР;

Подготавливает с участием других подразделений материалы о вскрытых правонарушениях для передачи следственным, судебным и другим органам, а также принимает меры к возмещению ущерба, причиненного УПФР;

Организует систематический учет и хранение поступающих в УПФР и издаваемых им нормативных актов;
Таким образом, основными функциями юридического отдела является защита прав и законных интересов ПФР.
Вопросы к практическому занятию

1. Правовая основа деятельности юридической службы Фонда.

2. Обязанности юрисконсульта.

3. Функции юридического отдела.
Задание для практического занятия
1. Сын гражданки Дементьевой является совершеннолетним, дееспособным, однако по состоянию здоровья не может самостоятельно осуществлять и защищать свои права и исполнять обязанности. Дементьева желает обратиться за установлением патроната в отношении своего сына.

Дайте обоснованную юридическую консультацию.
2. В семье Петровых родился ребенок, мать ребенка намерена вернуться к трудовой деятельности. Фактически уход за ребенком осуществляет отец. Все члены семьи граждане РФ. Отец является индивидуальным предпринимателем. Отец желает обратиться за назначением и выплатой пособия по уходу за ребенком.

Дайте обоснованную юридическую консультацию.

3. Семья Федоровых пострадала от пожара. В результате пожара сгорел дом, и все личные вещи членов семьи. В результате сын Федоровых не имеет необходимых условий для проживания, не посещает школу. Мать ребенка желает обратиться за получением направления в специализированное учреждение для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации (в социальные приюты). 
Дайте обоснованную юридическую консультацию.
4. Инвалид II степени от трудового увечья Иванов А.И. обратился в протезно –ортопедическое предприятие социальной защиты населения по поводу проведения протезирования кисти правой руки. При этом он заявил, что хочет получить протез американского производства.
Правомерно ли его требование? Дайте обоснованную юридическую консультацию. 
5.   В отдел социальной защиты населения обратилась Иванова А.И. с просьбой определить ее в дом для престарелых, т.к. она достигла 65 лет, проживает одна и получает социальную пенсию. В просьбе ей было отказано, так как у нее есть нетрудоспособные сын, проживающий в том же городе, который обязаны заботиться о престарелой матери. 

Дайте обоснованную юридическую консультацию.
Правомерен ли отказ? Кто имеет право на обращение в дом-интернат для престарелых? Какой пакет документов нужно предоставить для оформления в дом престарелых?
